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RESUMO

Considerados os trés poderes que compdem a estrutura do Estado, o Judiciério passou a
merecer destague como transformador da realidade politica e social apenas em meados do
século passado, quando assumiu o papel de protagonista na consolidacdo dos regimes
democraticos. Diante da relevancia da atividade por ele desempenhada para além do processo
judicial entre as partes e a repercussdo do teor de suas decisdes, revelou-se a necessidade da
formulacdo de politicas publicas na area, desencadeando a realizacdo de novos estudos, por
juristas e ndo juristas. Foi despertado, ainda, o interesse dos expectadores internacionais, que
passaram a considerar o sistema de justica como um dos indicadores a serem ponderados para
aferir o nivel de desenvolvimento social e econémico dos paises. Esse momento histérico
coincide com o processo de integracdo econdmica e politica entre os paises, no qual um novo
conceito de soberania comecava a ser criado. A partir desse contexto, foram tracadas
recomendacgdes no campo da justica pelo Banco Mundial destinadas aos paises da América
Latina e do Caribe, no sentido de aperfeigoar a prestacdo da atividade judiciaria, sendo elas, a
eficiéncia, a credibilidade, o acesso a justica, a transparéncia, a independéncia e a
previsibilidade, caracterizadas pelo seu carater interdisciplinar, e ndo apenas juridico, e pela
sua interface publica e privada, por exprimirem as intencdes de um organismo internacional
criado, precipuamente, para equilibrar as relagdes de mercado. Assim, o objetivo do presente
trabalho consiste em analisar o processo simplificado que foi instituido pela Lei n.
10.259/2001, denominado Juizados Especiais Federais, a luz daquelas recomendagoes.
Cuidando-se de rito especial, com instrumentos processuais distintos do processo ordinario e
com principios proprios, a abordagem dada aos Juizados Especiais Federais neste trabalho foi
a de politica publica de acesso a justica. O estudo foi desenvolvido a partir dos resultados
divulgados pelo Conselho da Justica Federal, no ano de 2012, na pesquisa denominada
“Acesso a Justica Federal: dez anos de juizados especiais federais”. Analisados os dados,
concluiu-se que, de acordo com as recomendacdes do Banco Mundial, os Juizados Especiais
Federais ainda constituem um modelo em evolugdo. Ndo obstante o grande numero de
processos que sdo ajuizados todos os anos e da alta produtividade nos julgamentos em
compara¢do com a justica comum, constatou-se que alguns dos institutos proprios dos
Juizados ainda ndo foram assimilados pelos usuarios, como, por exemplo, a possibilidade de
estar em juizo sem advogado e a op¢do pela conciliacao.

Palavras-chave: Juizados especiais federais. Politicas publicas. Acesso a justica. Banco
Mundial.



ABSTRACT

Considering the tripartite system that make up the state structure, the Judiciary began to be
highlighted as a transformer of the political and social reality only in the last century, when he
took a leading role in the consolidation of democratic regimes. Given the importance of the
activity performed by him beyond the legal proceedings between the parties and the impact of
the content of its decisions, it proved the need for the formulation of public policies in the
area, triggering new studies, by lawyers and non-lawyers. Was awakened, furthermore, the
interest of international spectators, who came to consider the justice system as one of the
indicators to be weighted to assess the level of social and economic development of countries.
This historic moment coincides with the process of economic and political integration among
the countries in which a new concept of sovereignty began to be created. From this context,
recommendations were drawn in the field of justice by the World Bank for the countries of
Latin America and the Caribbean, in order to improve the provision of judicial activity,
known as, efficiency, credibility, access to justice, transparency, independence and
predictability, characterized by its interdisciplinary character, not just legal, and its public and
private interface, for expressing the intentions of an international body set, primarily, that to
balance the market relations. The objective of this study is to analyze the simplified procedure
which was established by Law n. 10.259/2001, called Special Federal Courts, from the light
of those recommendations. With consideration given to special rite, with different procedural
tools the ordinary procedure and own principles, the approach to the Federal Special Courts in
this work was the public policy of access to justice. The study was developed from the results
released by the Federal Council of Justice, in 2012, research called "Access to Federal Court:
ten years of Special Federal Courts". It was concluded from this data that, according to the
World Bank's recommendations, the Special Courts Federal remain a model in evolution.
Despite the large number of cases are filed each year and high productivity in the trials
compared to the common law, it was found that some of the very institutions of the Courts
have not yet been assimilated by the users, for example, the possibility to institute legal
proceedings without a lawyer and the option for conciliation.

Keywords: Special Federal Courts. Public Policy. Acess to Justice. World Bank.
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1 INTRODUCAO

Considerados os trés poderes que compdem a estrutura do Estado, o Judiciario
passou a merecer destaque como transformador da realidade politica e social apenas em
meados do século passado, quando assumiu o papel de protagonista na consolidacdo dos
regimes democraticos por meio de suas decisoes.

O artigo 2° da Constituicdo Federal de 1988 estabelece que séo poderes da Unido,
independentes e harménicos entre si, 0 Legislativo, o Executivo e o Judiciério, ratificando o
disposto no artigo XV1 da Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo, de 1789, que
reconhece que ndo possui uma Constituicdo aquela sociedade em que ndo sdo assegurados 0S
direitos dos individuos e a separacdo dos poderes estatais (COELHO, 2010, p. 219-220).

As crises financeiras, as novas tecnologias de informagdo e de comunicacdo, o
aumento da populacdo mundial, o fendbmeno da globalizacdo e a precarizagdo dos direitos
sociais, sdo apontados como alguns dos fatores que teriam desencadeado a transferéncia para
o Judiciario de muitos conflitos que deveriam estar a cargo da acdo estatal nas funcGes
executiva e legislativa (GOMES, 2013, p. 253).

Diante da incapacidade dos governos em atender plenamente essas demandas, o
Judiciario moderno teria passado de mediador de conflitos para instancia de controle social,
na protecdo e efetivacdo dos direitos fundamentais, revelando-se a necessidade de se
estabelecer a distin¢cdo entre Direito e politica publica no desempenho de suas novas funcdes.

Isso porque, o estudo tradicional do Direito encontra-se ainda atrelado a um
sistema positivo de direitos que, muitas vezes, ndo considera todas as facetas do processo
politico que influenciam na tomada de decisdes. A definicdo das politicas publicas no campo
do Direito representaria, dessa forma, uma abertura para a interdisciplinaridade, que teria
permitido “a seus pesquisadores voltar os olhos as demandas sociais que fundamentam a
construgdo das formas juridicas” (BUCCI, 2006, p. 1-2).

Assim, a partir dessa nova perspectiva, a relevancia da atividade desempenhada
pelo Judiciario para alem do processo entre as partes imp0s a formulacdo de politicas publicas
com vistas a aperfeigoar sua organizagédo e seu funcionamento, estimulando a realizagdo de
novos estudos por juristas e ndo juristas, com énfase na interface plblica e privada, e

despertando o interesse dos expectadores internacionais, que passaram a considerar o sistema

1 Muito se tem ouvido falar, por exemplo, sobre a judicializacdo da satde e dos direitos sociais, que nada mais
significam que a busca por uma resposta judicial de questdes néo resolvidas pelo Executivo e pelo Legislativo.



13

de justica como um dos indicadores a serem ponderados para aferir o nivel de
desenvolvimento social e econdmico dos paises. De acordo com esse novo perfil, havia um
consenso interno e internacional de que uma reforma deveria ser implementada no campo da
justica.

A ideia do que seria desenvolvimento passaria pela analise das conexdes entre o
sistema econdmico e a organizacdo social e politica dos paises. A primeira relacdo
estabelecida seria entre sociedades consideradas desenvolvidas, subdesenvolvidas ou sem
desenvolvimento, a depender da intensidade das relacbes de mercado com o0s paises
industrializados. A situagdo do subdesenvolvimento seria atribuida aos paises, antigas
colbnias ou mesmo estados nacionais, que permaneceram vinculados aos centros dominantes;
sendo considerados sem desenvolvimento os raros casos em que nenhuma vinculacdo havia
sido estabelecida. A distincdo entre economias periféricas e centrais, por outro lado,
incorporaria um significado social as economias subdesenvolvidas e desenvolvidas, por
representar a nocdo de desigualdade de posicGes e funcbes dentro do sistema global
(CARDOSO; FALETTO, 2000, p. 506-508).

A Constituicdo Federal de 1988 é considerada um marco na apresentacdo de um
novo modelo institucional do Judiciario, no qual se buscou assegurar sua autonomia
administrativa e financeira. Além da garantia judicial de protecdo da ordem constitucional
atribuida ao Judiciario, por meio da acdo direta de inconstitucionalidade, da acdo declaratéria
de constitucionalidade, do mandado de injuncdo e do mandado de seguranca coletivo; foi
também alargado o sistema dos direitos subjetivos por intermédio, por exemplo, da acao civil
publica e da acdo popular. Quanto ao acesso a justica, passou a haver disposicdo expressa no
sentido de que fosse criado um sistema processual diferenciado para causas de menor
complexidade e para os crimes de menor potencial ofensivo (MENDES, 2010b, p. 1.065).

No plano internacional, os sistemas juridicos modernos foram objeto de estudo de
algumas pesquisas, destacando-se 0 Movimento pelo Acesso a Justica (Projeto Florenca),
realizado na década de 1970, capitaneado por Mauro Cappelletti e Bryant Garth, e 0s
relatérios do Banco Mundial, elaborados a partir do inicio dos anos 1990.

As pesquisas empiricas realizadas por Cappelletti e Garth tinham por escopo dar
uma nova abordagem a tematica do acesso a justica para as sociedades contemporaneas, no
intuito de tornar efetivos os direitos do cidaddo comum (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.
3).

Os autores identificavam trés grandes movimentos de mudanca dos sistemas de

justica nacionais, por eles denominadas de ‘“ondas renovatorias”, sendo o primeiro
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caracterizado pela concessao de assisténcia judiciaria aos pobres e, 0 segundo, centralizado no
problema da representacdo dos interesses difusos e coletivos, considerando a superagdo da
visdo individualista. O terceiro momento, com abrangéncia maior e mais objetiva que 0s
demais, encerrava o ciclo iniciado pelas duas outras ondas renovatdrias, sendo orientado pela
necessidade de reforma dos procedimentos judiciais em geral, a utilizacdo de métodos
alternativos de julgamento e a especializagdo das instituicdes e dos procedimentos judiciais.

Como medidas tendentes a reforma dos procedimentos judiciais em geral eram
citadas a reducdo das custas judiciais, a ampliacdo da oralidade no processo judicial e a
limitacdo das instancias recursais. Os métodos alternativos propostos consistiriam na criagdo
de juizos arbitrais de natureza extrajudicial e na promog¢éo da conciliacdo, conduzida judicial
e extrajudicialmente, com a intencéo clara de desafogar o Judiciario de questbes consideradas
menos complexas que prescindiriam de um rigorismo exacerbado. A necessidade de
especializacdo das instituicOes e dos procedimentos decorreria do reconhecimento de que o
sistema vigente, baseado em uma teoria geral, ndo atenderia a diversidade e as especificidades
das demandas judiciais existentes. Os procedimentos especiais para as causas de pegqueno
valor fariam parte dessa Ultima proposta.

Do mesmo modo, os relatérios e documentos elaborados pelo Banco Mundial, a
partir dos estudos conduzidos principalmente nos paises da América Latina e do Caribe,
tinham por objetivo servir de orientacdo para o aperfeicoamento da prestacdo da atividade
judiciaria pelos paises, entendendo o organismo internacional que a criacdo de um sistema
mais simplificado e célere, destinado ao julgamento de questbes de menor complexidade e
valor, possibilitaria ao Judiciario preocupar-se com aquelas consideradas de maior relevancia,
criando um ambiente favoravel para os investimentos internacionais.

Os novos parametros para a realizacdo da reforma estabelecidos pelo Banco
Mundial eram caracterizados pelo acesso a justica (ou acessibilidade), a independéncia do
Judiciério, a eficiéncia, a credibilidade, a transparéncia e a previsibilidade.

Esse momento coincidiu com o processo de integragdo econdmica e politica entre
0s paises, no qual um novo conceito de soberania comegava a ser criado. Além da superacéo
das barreiras econdmicas, alguns problemas que antes eram internos de cada pais, como a
necessidade de reforma do Poder Judiciario e 0 acesso a justica, foram promovidos como
temas de interesse supranacional.

Embora o Brasil tenha percorrido um caminho diferente nesse processo, uma vez
que até o inicio da década de 1980 a discussdo ndo estava centrada no aperfeicoamento do

modelo de justica existente, mas na propria obtencéo de uma justica democratica, verificou-se
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que algumas ac6es de governo buscavam inspira¢do nas acdes que vinham sendo adotadas em
outros paises. Uma das medidas consistia justamente na proposta de criacdo de um sistema
processual simplificado e de baixo custo, caracterizada pela informalidade, que se denominou,
inicialmente, de Juizados de Pequenas Causas.

No Brasil, os primeiros Juizados Especiais de Pequenas Causas foram instituidos
pela Lei n. 7.244, de 07 de novembro de 1984, que foi aprovada durante o periodo de
transicdo para a democracia politica brasileira e autorizava os Estados-Membros a criar
Juizados informais (PINTO, 2008, p. 3). Tratando-se de um modelo ainda incipiente, com o
advento da Constitui¢do Federal de 1988, a “Constituicdo Cidada”, previu-se expressamente a
criagdo de Juizados Especiais autdbnomos.

Assim, em 26 de setembro de 1995, por meio da Lei n. 9.099, foram criados 0s
Juizados Especiais, para o julgamento das causas cuja expressdo econdmica fosse de até 40
salarios-minimos e dos crimes de menor potencial ofensivo. Apresentada como norma geral
sobre os Juizados Especiais, a lei estabelecia que seu rito procedimental fosse orientado pelos
principios da oralidade, da informalidade, da celeridade e da economia processual (BRASIL,
1995bh).

Quase seis anos depois, foi promulgada a Lei n. 10.259, de 12 de julho de 2001,
que instituiu os Juizados Especiais Federais, com competéncia para o julgamento das ac¢oes
judiciais intentadas contra a Unido, autarquias, fundacdes e empresas publicas federais,
limitadas as causas com valor de até 60 salarios-minimos (BRASIL, 2001b).

Além de inovacdo legislativa, os Juizados Especiais e 0s Juizados Especiais
Federais assumiram verdadeira feicdo de politica publica. Primeiramente, por representarem
um dos enfoques do direito de acesso a justica previsto na Constituicdo; em segundo lugar,
por constituirem-se como um procedimento mais simples e menos dispendioso para a
populacdo em geral, e, em terceiro, considerando as discussdes? que antecederam a sua
criagdo, as quais mobilizaram diversos grupos da sociedade. Demais disso, 0s Juizados
Federais também representam a dicotomia publico-privado, considerando sua competéncia
para o julgamento das a¢des judiciais nas quais o réu serd sempre um ente publico federal.

Tracados os contornos dos Juizados como politica pablica de acesso a justica, a
possibilidade de analise desse instituto com base nos pardmetros de reforma tragados pelo
Banco Mundial tornou-se viavel a partir da pesquisa empirica conduzida pelo Conselho da

Justica Federal, e realizada pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea), sobre a

2 As discussdes que antecederam a criagdo dos Juizados Especiais encontram-se delineadas na Subsecédo 2.3
deste trabalho, que trata dos Juizados Especiais.
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estrutura e o funcionamento dos Juizados Especiais Federais, que constituiu um diagnostico
apos dez anos de sua instalacao.

Essa pesquisa de ambito nacional reuniu dados de natureza qualitativa e
quantitativa, representando um campo bastante fértil para o desenvolvimento de diversos
estudos sobre os Juizados Especiais Federais sob as mais variadas abordagens, sendo objetivo
do presente trabalho analisar os resultados dessa pesquisa a luz das recomendacgdes do Banco
Mundial para reforma do Judiciario a fim de se verificar como as mesmas se revelaram no
sistema dos Juizados Especiais Federais.

Cabe destacar que as recomendacdes designadas como eficiéncia, acesso a justica,
credibilidade, transparéncia, independéncia do Judiciario e previsibilidade, embora possam
ser consideradas como atributos que deveriam ser observados por todos os sistemas
judiciarios, assumiram neste estudo a feicdo que lhes foi dada pelo Banco Mundial.

Conqguanto se admita que esses parametros possam trazer consigo valores proprios
da instituicdo, é inegavel que as aludidas caracteristicas compdem um panorama ideal que
podera variar conforme a realidade de cada pais. Isso porque, as recomendacdes do Banco
Mundial ndo possuem carater obrigatorio, nem impositivo, encontrando-se no ambito de sua
atividade paranormativa, ndo representando, a principio, uma vulneracdo a soberania do
Estado.

O escopo do presente trabalho de verificar como as recomendagcfes foram
recepcionadas pelo ordenamento juridico brasileiro em sede de Juizados Especiais Federais,
encontra justificativa na sua contribuicdo como estudo de abordagem interdisciplinar.

No que diz respeito a proposicdo de politicas publicas no campo do Direito, essa
discussdo seria bastante atual, considerando a divergéncia entre 0 conceito de justica como
norma juridica e como pratica social. Conquanto o empenho do legislador em criar normas
juridicas que atendam as demandas da sociedade, a aparente contradi¢cdo entre 0 mundo do ser
e do dever ser tem exigido um esfor¢co cada vez maior para compatibilizar esses dois
extremos.

Nos paises Europeus e nos Estados Unidos, essa situacdo foi evidenciada a partir
da década de 1980, com o declinio do Estado do Bem-Estar Social e o reconhecimento de
direitos, que fizeram com que os Estados se voltassem a concretizagdo dos novos direitos
sociais, na area da saude e da educacéo, por exemplo. Ja no Brasil, assim como nos demais
paises considerados periféricos, na mesma época, era a propria afirmacgéo da existéncia de um

regime democratico que exigia a atencao.
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Essas questdes, embora sob perspectivas diferenciadas, demonstravam a
necessidade da presencga do Estado na vida social e econdmica da sociedade, seja na condi¢do
de indutor, participe ou regulador, considerando que a garantia dos novos direitos sociais
implicava em um maior dispéndio de recursos publicos.

A transformacdo das relagdes juridicas encontra-se representada na Constituicao
brasileira de 1988 nos capitulos sobre a Ordem Econémica e a Ordem Social, revelando que

as questdes de mercado ndo poderiam ser dissociadas da questao social.

Outros direitos sociais, como a salde, a assisténcia social e hoje o direito a0 meio
ambiente, direito de terceira geragdo, sdo referenciais que permitem aferir a posicéo
relativa de um pais no cenario mundial, no que diz respeito ao desenvolvimento
humano. Embora possa haver algum questionamento sobre 0 quesito
competitividade entre os paises que tém indices de desenvolvimento humano (IDH)
elevados, é indubitavel que o IDH baixo estd associado a reduzida capacidade de
competicdo e inser¢do na economia mundial (BUCCI, 2006, p. 4).

Essa nova conformacdo impds uma remodelacdo da estrutura de Estado, inclusive
quanto as atribuicbes e o papel desempenhado por cada um dos poderes constituidos. Nesse
cenario € que o Judiciario passa a ser a instancia que visa assegurar o cumprimento dos
direitos, sejam sociais ou os de propriedade. Por outro lado, dada a grande demanda a ele
direcionada e a incerteza quanto ao seu novo papel, instalou-se uma crise que trouxe para o
centro da discusséo a necessidade de uma reforma.

A existéncia de uma denominada “crise de Judiciario” parecia ser um
unanimidade entre os paises, impulsionando a realizacdo de pesquisas por organizagcdes como
a Ford Foundation, que deu origem ao Projeto Florenca, e pelo Banco Mundial, que
retratavam a realidade dos paises pesquisados e sugeriam a adocdo de modelos ou
recomendavam a observancia de certos atributos que visavam aperfeicoar 0s seus sistemas
judiciérios.

Dentre as propostas, aquela que sempre se encontrava presente cuidava da
simplificacdo do processo judicial como forma de facilitar o acesso a justica. Essa
simplificacdo passava pela reducdo dos custos do processo, a dispensabilidade do advogado
para 0 ajuizamento de acles, a diminuicédo e flexibilizacdo dos atos processuais, 0 que foi
concretizado por meio dos Juizados Especiais, antigos Juizados de Pequenas Causas.

Sob a perspectiva dos Juizados Especiais como politica publica de acesso a
justica, portanto, € que imp&e um carater interdisciplinar ao presente trabalho.

Assim, dada a abrangéncia do estudo proposto, mostrou-se indispensavel construir

uma introdugdo um pouco mais extensa e aprofundada, a fim de preparar o cenério onde o
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tema politica publica de acesso a justica seré desenvolvido, qual seja, 0 campo interdisciplinar
do Direito, da Sociologia Juridica e da Economia.

1.1 A ABORDAGEM INTERDISCIPLINAR

Embora ndo se olvide o rigorismo acerca das normas técnicas para elaboracéo de
trabalhos académicos, cumpre discorrer sobre a relagdo entre o Direito, a Sociologia Juridica e
a Economia, ainda dentro do discurso de abertura, a fim de situar o estudo que se propde a
realizar no campo interdisciplinar.

A interacdo entre as diversas areas do conhecimento no estudo de determinado
tema é sempre invocada com o objetivo de se reforcar a ideia de que os diferentes ramos do
saber ndo sdo estanques. Tratando-se das areas e subareas pertinentes a grande area das
Ciéncias Sociais Aplicadas essa relacdo se torna ainda mais evidente, considerando a fonte
comum da qual decorre seu objeto de pesquisa, qual seja, o fenbmeno social.

Conquanto esse dialogo possa ser encarado como uma obviedade, Nobre (2003, p.
146-147) enfatiza que a pesquisa em Direito no Brasil ndo teria acompanhado o crescimento
qualitativo da pesquisa cientifica das demais areas, suscitando como possiveis causas 0 seu
isolamento e a confusdo entre a pratica profissional e a pesquisa académica, que vem se
perpetuando desde a criacdo dos primeiros cursos juridicos. A razdo apontada pelo autor para
esse isolamento — e que também poderia explicar a sua falta de autonomia cientifica —
decorreria, sobretudo, do viés politico que se impingiu por muitas décadas aos cursos
juridicos, em completa subordinacdo ao regime politico vigente, o que destoaria da
independéncia cientifica defendida pela ciéncia moderna.

Sadek (1994, p. 36) destaca, ainda, o pequeno numero de estudos, entdo
existentes, sobre o Poder Judiciario na area das Ciéncias Sociais, quando comparado com 0
Executivo e o Legislativo. De acordo com a autora, haveria grande resisténcia em aceitar um
estudo sobre o Judiciario feito por ndo juristas e a partir da reinterpretacdo de nogdes tipicas
reservadas ao saber juridico.

Eliane Botelho Junqueira (1996, p. 389) reforca que no Brasil, antes dos anos
1980, ndo havia sequer uma producdo sisteméatica na area do Direito e Sociedade ou uma
linha de investigagdo propria sobre temas e institui¢des juridicas, destacando que as primeiras

pesquisas sobre 0 acesso a justica coincidiram com o surgimento da Sociologia do Direito, o
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que, finalmente, teria conferido uma feigdo de ciéncia ao Direito. Para a autora, a época, a
Sociologia do Direito estaria situada entre “bacharéis de direito sociologicamente orientados”,
e ndo na area das Ciéncias Sociais.

A situacdo teria comecado a mudar apenas a partir da década de 1990 quando as
questBes juridicas passaram a despertar o0 interesse ndo apenas dos juristas, mas também dos
historiadores, cientistas sociais, filésofos e economistas, muito provavelmente em decorréncia
da repercussdo dos estudos internacionais em Direito no Brasil, inclusive na producao
legislativa e doutrindria (NOBRE, 2003, p. 147).

Bresser-Pereira (2006)° destaca o teor interdisciplinar da pesquisa juridica, por
entender que o estudo do Direito ndo se encontra concentrado na pesquisa cientifica, havendo,
portanto, a necessidade dessa comunicacdo entre as disciplinas, uma vez que a vida
econbmica, politica e social de uma sociedade somente poderia ser concebida a partir da
coordenacdo basica que deriva das normas juridicas. Além disso, considera indissociaveis,
nos dias de hoje, a pesquisa empirica realizada pela Sociologia, pela Ciéncia Politica e pela
Economia, com o suporte tedrico e normativo do Direito, por representarem a relacdo entre o
desenvolvimento econdmico, a justica social e 0 meio ambiente sustentavel.

Acerca da participacao da Sociologia na formacao de um curriculo juridico, Reale
(2001, p. 18-20) destaca que essa disciplina contribuiria por meio de seus dados estatisticos
para a compreensao sobre a efetividade das normas juridicas e de como elas se apresentam
como experiéncia humana, salientando que os resultados alcancados nem sempre seriam 0S
esperados pelo legislador quando da sua elaboracdo. Afirma, ainda, que haveria uma relacao
dialética entre Direito e Economia, invocando a licdo de Rudolf Stammler de que “enquanto o
contetdo dos atos humanos é econémico, a sua forma €é necessariamente juridica” (apud
REALE, 2001, p. 20).

Corroborando a imprescindibilidade dessa visao interdisciplinar, especificamente
sobre a questdo do acesso a justica, Cappelletti e Garth (1988, p. 4) mencionam a invaséo sem
precedentes dos tradicionais dominios do Direito por estudiosos das outras Ciéncias Sociais,
cujo fenbmeno no plano internacional teria se iniciado na década de 1970, com a finalidade de
aproximar o Direito, e portanto a justica, das reais preocupac¢des da maioria da populagao.

Assim, a partir da formacdo desse quadro interdisciplinar sera possivel
compreender como apenas a abordagem juridica mostra-se insuficiente para discussao das

politicas publicas de acesso a justica em toda sua plenitude. Nas palavras de Gongalves e

3 Intervencédo em debate na Escola de Direito da Fundagdo Getulio Vargas, em 03 de outubro de 2006.



20

Stelzer (2007, p. 4), essa interacdo entre Direito e Sociedade é que conduziu o homem a

“apropriar-se do ideario de justi¢a da forma mais abrangente e isenta possivel”.

1.2 SOCIOLOGIA DO DIREITO

A Sociologia, como campo especifico do conhecimento, somente pode ser
compreendida a partir do momento em que a sociedade se desvencilhou das antigas crengas e
passou a encontrar explicacdo para os fatos sociais na propria sociedade, remontando 0s
primeiros estudos a Grécia antiga. Como destaca Mascaro (2009, p. 22-23), até se firmar
como disciplina autbnoma, verificou-se periodos em que a perspectiva socioldgica, ora se
destacava, com a reflexdo sobre a vida em sociedade, ora se retraia, quando as respostas
tinham suporte na teologia ou no homem como centro do universo, em uma Visdo
individualista.

Nesse ultimo periodo destacaram-se as obras de Hobbes, Locke, Rousseau e Kant,
que se baseavam na teoria do contrato social, segundo a qual, o estado de natureza dos
individuos seria o isolamento, mas que passariam a viver em sociedade em decorréncia de um
contrato social por eles firmado. Para Hobbes, esse contrato justificaria o poder absolutista
conferido por meio da deliberacdo dos individuos, enquanto para Locke e Kant, em sentido
contrario, representaria a unido de forcas para romper com a antiga ordem absolutista. Para
Rousseau, diferentemente, o Estado seria fruto da vontade geral, ndo se tratando de um
terceiro diferente ao individuo. Na sua visdo, “o individuo deve[ria] encontrar no Estado a
concretizacdo de seu proprio interesse e do interesse de todos” (MASCARO, 2009, p. 60-62).

Como disciplina, a Sociologia surgiu no final do século XVIII, com a proposta de
Hegel de compreender a sociedade a partir da sua prépria realidade. Augusto Comte teria
imprimido o caréater cientifico da Sociologia, partindo da observacdo dos fatos que resultaria
em normas gerais, 0 que caracterizaria o positivismo. Ainda bastante incipiente naquela época
a ideia de uma Sociologia do Direito, Comte ja propunha que as regras de Direito seriam
legitimas por se tratarem de produto da sociedade, que por meio delas tambem se organizaria.

Seguindo uma orientacdo proxima a do positivismo de Hegel, a analise objetiva
dos fatos sociais a partir da propria dindmica da sociedade é atribuida & Emile Durkheim, no
inicio do século XX. Para ele, um fato social poderia ser explicado por outros fatos sociais em

cadeia, ndo havendo espaco para explicacfes baseadas em juizos morais, valorativos ou
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religiosos. Durkheim também partia da observacdo para a fixacdo de leis estaveis que
representassem as relagdes entre os fatos sociais.

Considerando-se essa trajetdria, revela-se bastante dificil delimitar o marco a
partir do qual teria despontado a Sociologia juridica.

Né&o obstante isso, Boaventura de Sousa Santos afirma que a Sociologia do Direito
surgiu como um ramo da Sociologia Geral, sendo erigida como ciéncia autbnoma apenas apos
a Segunda Guerra Mundial, sendo sua contribuicdo a de conjugar o perfil teérico da ciéncia
juridica com a investigacdo empirica da Sociologia, tratando-se o seu objeto do estudo do
Direito como fendmeno social (SANTOS, 2011b, p. 161).

Reale (2001, p. 19) faz a distin¢do entre Sociologia e Direito, enfatizando que a
Sociologia teria por fim “o estudo do fato social na sua estrutura e funcionalidade, para saber,
em suma, como 0s grupos humanos se organizam e se desenvolvem, em funcdo dos multiplos
fatores que atuam sobre as formas de convivéncia”. Diferentemente, o Direito teria por
finalidade estabelecer as normas e regras de conduta que permitiriam viver em sociedade,
com forca reguladora e impositiva, por vezes punitiva. Da relacdo existente entre Direito e
Sociologia, mais do que uma producdo interdisciplinar, haveria uma relacdo de
complementaridade, que teria culminado na Sociologia Juridica.

A concepcao de uma Sociologia do Direito, ou da Sociologia Juridica, portanto,
tornou-se possivel diante da definicdo do Direito em instituicdes e processos de garantia de
direitos, que caracterizariam a sociedade contemporanea. Essa constatacdo elegeria a
Sociologia Juridica como um estudo da sociedade e do Direito ou o fenbmeno juridico na
sociedade, e ndo apenas um estudo da sociedade feito por juristas. Um dos seus grandes
temas, inclusive, seria o préprio ente estatal, uma vez que “a manifestagdo do direito no
mundo contemporaneo passa[ria] necessariamente pelo Estado” (MASCARO, 2009, p. 22-
23).

Assim, com o despertar dos estudiosos para além da dogmatica juridica®, a
auséncia da pesquisa empirica na area do Direito foi preenchida pela observacdo e

4 Os debates sobre a dogmatica juridica e a Sociologia Juridica, esta Gltima disciplina ainda incipiente a época,
remetem aos estudos, respectivamente, de Hans Kelsen e de Max Weber. Hans Kelsen, defensor da dogmatica
juridica sedimentada no positivismo, entendia o fendmeno juridico como “[...] um sistema de normas validas,
ou seja, leis que estariam em conformidade com aquelas que lhes seriam diretamente superiores,
hierarquicamente organizadas, até chegar ao preceito fundamental — Grundnorm: fundamento de validade de
todo o sistema juridico — o pensador vienense reduz o ambito do estudo da Ciéncia Juridica a norma (ou ao
conjunto delas), excluindo da Ciéncia Juridica os fendmenos sociais, politicos e psicoldgicos, os quais seriam
objetos da Sociologia, Ciéncia Politica e Psicologia, respectivamente. Era assim que conferia ‘pureza’ a Teoria
do Direito. De tal sorte, que as definigdes de ‘norma’, ‘ordenamento juridico’, ‘ordem juridica’ eram de
incumbéncia da Dogmatica Juridica, visto que estes eram seus objetos proprios” (SILVEIRA, 2006, p. 175).



22

investigacdo do fato social realizadas pela Sociologia, cujas conclusdes passaram a subsidiar a
producdo judicial e legislativa quanto aos modelos de comportamento que se pretendiam
regular.

Seguindo essa linha de pensamento, Eugen Erlich juntamente com Herman
Kantorowicz foram os precursores da “Escola do Direito Livre” e¢ do “Movimento
Sociologico do Direito”, segundo os quais, apenas a lei ndo poderia criar efetivamente o
Direito, sendo tal tarefa destinada ao 6rgdo vivo, ao elemento subjetivo do Direito, o juiz
(giurisprudenzia). Além disso, defendiam que a funcédo judicial seria a verdadeira fonte de
Direito, pois somente por meio dela era possivel aplicar a norma abstrata ao caso concreto.
Defendiam a ideia de que a Sociologia do Direito seria a verdadeira ciéncia de estudo do
Direito, “por ser a unica que se voltava a atingir o escopo do proprio Direito, que € a
transformag@o do mundo fatico” (SILVEIRA, 2006, p. 172).

A construcdo da Sociologia do Direito do pos-guerra proposta por Ehrlich
distinguia, desse modo, o direito vivo e a criacdo judiciaria do direito. O Direito vivo
contrapunha o direito oficialmente estabelecido através das leis rigidas e o contetdo
normativo que emanava das relagdes sociais. De outro lado, a criacdo judiciaria do Direito
distinguia a normatividade abstrata da lei e a concretude da normatividade que emergia das
decis0es judiciais.

Essa Gltima discussdo teria marcado a transicdo dos estudos realizados com
enfoque sociol6gico-juridico para a Sociologia do Direito, propriamente dita, que passou a se
preocupar mais com a normatividade das decisdes proferidas pelos juizes, associada as
dimensdes processuais e institucionais do Direito, do que com a normatividade da lei abstrata.

Os temas que emergiram a partir da consolidacdo de uma Sociologia Juridica
passaram a cuidar da contradicdo entre o direito formalmente vigente (Law in books) e o
direito socialmente eficaz (Law in action)®, e, principalmente, a relagdo entre direito e
desenvolvimento sdcio-econémico, que considerava o direito como elemento modernizador
das sociedades tradicionais. A primeira discussdo tinha lugar nas preocupacgdes sociais dos
paises desenvolvidos, enquanto a segunda estava situada no campo de interesses dos paises
em desenvolvimento (SANTOS, 2011b, p. 164).

As condicges tedricas que teriam marcado o periodo, final da década de 1950 e

inicio dos anos 1960, foram o desenvolvimento da Sociologia das Organizagdes por Max

5 A distingdo entre Law in action e Law in Books remete a classica diferenciacéo entre o ser e o dever ser de
Hans Kelsen, segundo o qual, essa compreensdo se faria necessaria para discernir o estudo do Direito “como
ele €” e de “como ele deveria ser”, representando os planos dos fatos e das normas.
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Weber, cujo estudo era baseado nos agrupamentos sociais estabelecidos de modo mais ou
menos deliberado para o atingimento de uma finalidade especifica; o desenvolvimento da
Ciéncia Politica e seu interesse pelos tribunais enquanto instancia de decisdo e de poder
politico; e o desenvolvimento da Antropologia do Direito ou da Etnologia Juridica, que
voltava os olhos para os paises em desenvolvimento (SANTOS, 1986, p. 14).

Santos (2011b, p. 164-165) cita, ainda, as lutas sociais protagonizadas no final da
década de 1960 contra a desigualdade social e a denominada crise da administracao da justica,
como fatores que demonstravam a transformacdo de um Estado Liberal para um Estado
Providéncia, que se envolvia com os conflitos de classe e dos grupos sociais. Essa situacao
teria ensejado uma explosao sem precedentes no nimero de ac¢des judiciais, que foi agravada
pela expansdo econdmica experimentada na década de 1970. O autor menciona como outros
fatores que teriam contribuido para o aumento dos litigios judiciais, a ampliacdo dos direitos
sociais promovida pela inser¢cdo de um maior nimero de trabalhadores no mercado de
consumo e da mulher no mercado de trabalho, que teriam caracterizado o periodo. Somado a
isso, a crise financeira que se estabeleceu no final daquela década repercutiu também no
campo da administracdo da justica, revelando a incapacidade do Estado na prestacdao dos
servicos Judiciarios.

Nesse contexto, as questdes relativas ao acesso a justica, a administracdo da
maquina judiciaria e aos mecanismos alternativos de solucdo dos conflitos passaram a
interessar a Sociologia do Direito, que encontrou um campo propicio para a realizacao de suas
pesquisas. A partir dessas constatacbes, comecaram a ser realizados estudos ao redor do
mundo com a finalidade de fornecer um diagndstico sobre a situacdo dos sistemas Judiciarios
e apontar sugestdes para 0 seu incremento.

Consideradas pesquisas de cunho socioldgico que retratavam essa realidade, tem-
se o0 trabalho empirico sobre o acesso a justica realizado por Cappelletti e Garth, a propria
pesquisa do Conselho da Justica Federal sobre os Juizados Especiais Federais — embora
restrita ao Brasil — e 0s estudos do Banco Mundial acerca dos sistemas judiciarios da América
Latina e do Caribe. Interessante notar como a primeira e a Ultima pesquisas, conduzidas em
paises diferentes, partiram das iniciativas de organizagdes internacionais, como a Fundagdo
Ford e o Banco Mundial, revelando como a questao do direito teria ultrapassado o conceito de
grupo social limitado as fronteiras de apenas um pais e como o campo de atuacdo da
Sociologia teria sido ampliado para um nivel de sociedade global.

Fernando Augusto Albuquerque Mourdo (2009, p. 13) destaca a importancia da

Sociologia Juridica na compreensdo do que seria considerado grupo social para fins de
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reconhecimento das normas de Direito, questdo que se encontra representada pelo papel dos

novos atores internacionais perante os Estados nacionais e a forca de suas recomendagdes.

O aprofundamento deste assunto é muito importante, até porque vivemos em um
mundo pluralista — as Nac¢des Unidas, ao invés da Sociedade das Nagdes, que surgiu
apos a | Guerra Mundial e que refletia ainda uma ordem mundial na perspectiva da
civilizacdo ocidental — refletem efetivamente uma ordem que tende a ser plural, para
tanto basta dar atencdo a qualquer foto da Assembléia Geral, onde registramos
representantes nacionais, de origem racial diversa, de culturas diversas. O
monopdlio da res ocidentalis convive agora com outras correntes do universo.
Contudo, é bom lembrar, que os tratados e convengdes sdo aprovados pelos Estados
(MOURAO, 2009, p. 13).

Nesse sentido, as pesquisas empiricas realizadas com vistas ao aperfeicoamento
do acesso a justica, sobretudo as conduzidas no Brasil quanto aos Juizados Especiais Federais,
demonstrariam a relevancia da Sociologia para compreender como o Direito repercutiria na
vida em sociedade.

Tragada a relacdo entre a Sociologia e o Direito, cumpre verificar como essa

relacdo foi estabelecida entre o Direito e a Economia.

1.3 DIREITO E ECONOMIA

Conquanto o dialogo entre Direito e Economia com a perspectiva comum baseada
no desenvolvimento tenha se intensificado apds a Segunda Guerra Mundial, a aproximacédo
dessas areas de conhecimento ndo seria nova.

A perspectiva interdisciplinar dos fatos sociais ja vinha sendo ampliada a partir do
século XVIII por Adam Smith, que estudava os efeitos econémicos decorrentes da formulagédo
das normas juridicas, e por Jeremy Bentham, que associava legislagdo e utilitarismo
(SZTAJN, 2005, p. 74).

Essa relacdo, como destacam Goncalves e Stelzer (2007, p. 2), dimanaria de
questbes sobre a escolha de quais interesses deveriam ser protegidos por lei ou qual a escolha
a ser feita com base na lei j& existente. Essas questdes estariam relacionadas, ainda que néo
exclusivamente, com a superacdo do problema econémico da escassez, uma vez que o modelo
juridico puro kelseniano ja ndo correspondia as necessidades sociais. De acordo com 0s
primeiros estudos realizados, a interacdo entre as &reas permitiria aplicar uma metodologia

preocupada com o fendbmeno social, possibilitando uma escolha mais eficiente, dentre as
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opcoOes politicas existentes, pelos legisladores e operadores do Direito, 0 que redundaria no
melhor emprego dos recursos escassos e do bem-estar social.

A interacdo entre Direito e Economia, contudo, observou duas fases distintas,
uma, a do Direito Econémico e, a outra, a do movimento Law and Economics (Direito e
Economia ou Anélise Econémica do Direito).

Como disciplina, a concepgao do Direito Econdbmico comegou a ser construida a
partir dos conflitos sociais, politicos e econdmicos do século XX, que foram impulsionados
pela industrializacdo e pela urbanizacdo. A utilizacdo dessa denominacdo, em aleméo
Wirtschaftsrecht, teria se consolidado ap6s a Segunda Guerra, sendo empregada por Justus
Wilhelm Hedemann (BERCOVICI, 2013, p. 257).

Essa nova disciplina, situada no campo do Direito, partia de uma visdo
macroecondmica, cuidando das questdes de politica fiscal e monetaria, regulacao, propriedade
e contratos, dada a forte intervencdo estatal naquele momento (GOMES; VARELA apud
BERCOVICI, 2013, p. 260).

Como antecedentes historicos desse movimento, a Constituicdo Mexicana de 1917
e a Constituicdo de Weimar de 1919 sdo consideradas cartas de cunho econdmico, por
reservarem uma parte de seu texto para as questées econdémicas. No Brasil, a Constituicéo de
1937 foi a primeira a incluir no seu texto um capitulo sobre a Ordem Econdmica e Social, e a
partir dela todas as outras assim o fizeram até a Constituicdo de 1988 (CLARK, 2008, p. 214).

Um pouco antes da Constitui¢do brasileira de 1937, nos Estados Unidos, em 1933,
como reacdo ao intervencionismo do Estado, comegou a tomar corpo 0 movimento
denominado Law and Economics que, em contraposicdo ao antigo Direito Econdmico,
defendia que as premissas basicas da microecondmica deveriam ser aplicadas em todos 0s
campos do Direito, inclusive no Direito Constitucional e no Direito de Familia.

Considerado um movimento alternativo oriundo do Common Law?®, sua orientagio
passou também a ser aplicada em paises de tradicdo Civil como o Brasil e a Argentina, sendo
inserida no estudo do Direito a partir da década de 1960 e possuindo como escopo

® Sobre a distingdo entre Common Law e Civil Law, Reale (2001, p. 131-132) ensina que existem “[...] dois tipos
de ordenamento juridico, o da tradigdo romanistica (nagdes latinas e germanicas) e o da tradicdo anglo-
americana (Common Law). A primeira caracteriza-se pelo primado do processo legislativo, com atribui¢do de
valor secundario as demais fontes do direito. [...] Ao lado dessa tradi¢do, que exagera e exacerba o elemento
legislativo, temos a tradicdo dos povos anglo-saxdes, nos quais o Direito se revela muito mais pelos usos e
costumes e pela jurisdicdo do que pelo trabalho abstrato e genérico dos parlamentos. Trata-se, mais
propriamente, de um Direito misto, costumeiro e jurisprudencial. Se, na Inglaterra, ha necessidade de saber-se
0 que ¢é licito em matéria civil ou comercial, ndo hd um Codigo de Comércio ou Civil que o diga, através de um
ato de manifestagdo legislativa. O Direito é, ao contrario, coordenado e consolidado em precedentes judiciais,
isto €, segundo uma série de decisdes baseadas em usos e costumes prévios. Ja o Direito em vigor nas nagdes
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[...] verificar os efeitos inibidores e os incentivos produzidos pelas normas juridicas
no meio social; o comportamento equitativo e eficiente induzido; a atribuicdo de
riscos de forma eficiente; a avaliacdo dos resultados, a distribuicdo de riquezas e a
simbiose entre eficiéncia e justica, ja que o julgador deve comportar-se frente ao
caso concreto; solucionando a lide entre as partes de forma eficiente, maximizando
resultados e induzindo comportamentos (GONCALVES; STELZER, 2007, p. 3).

A construcdo dessa nova teoria fortaleceu a relacdo entre Direito e Economia no
que diz respeito a relevancia da discussdo sobre a eficiéncia no campo do Direito, uma vez
que um dos principais objetivos do movimento era o de introduzir a I6gica econdmica nas

normas e instituicdes juridicas.

1.4 ANALISE ECONOMICA DO DIREITO (LAW AND ECONOMICS)

A discussdo contemporanea sobre a relacdo entre Direito e Economia tem sido
atribuida, sobretudo, aos trabalhos de Ronald Harry Coase, que teria iniciado o movimento
denominado Law and Economics ou Analise Econémica do Direito na década de 1930. A
partir de sua teoria, Oliver Williamson e Douglass North deram continuidade aos estudos que
discutiam a influéncia do Direito nas relagdes econdmicas (ZYLBERSZTAJIN; SZTAJN,
2005, p. 4).

A formacdo interdisciplinar de Coase, economista inglés, ganhador do Nobel em
Economia no ano de 1991, foi marcada pela inclusdo de disciplinas como comércio e
psicologia na sua grade curricular da graduagéo na London School of Economics e sua atuagéo
como professor do curso de Direito. Isso explicaria sua preocupacdo com a aplicacdo dos
conceitos da Economia no mundo real. Para ele, o papel da justica, considerada como o
ordenamento publico, seria tdo importante quanto o ordenamento privado na gestdo de uma
firma (ZYLBERSZTAIN; SZTAJN, 2005, p. 5-6).

A tbnica do trabalho de Coase, publicado em 1937, foi a preocupagdo com 0 Viés
econdmico na discusséo sobre os direitos de propriedade e de organizacdo, na qual propunha
uma reflex&@o sobre os denominados custos de transagdo dos negdcios juridicos e 0 meio mais

eficiente de reduzir esses custos, com destaque para o papel das instituicdes para o resultado

latinas e latino-americanas, assim como também na restante Europa continental, funda-se, primordialmente, em
enunciados normativos elaborados através de orgdos legislativos proprios”.
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econdmico (LEAL, 2010, p. 18-19). Coase defendia que o Estado exerceria papel
fundamental para garantir a seguranca das instituigdes, criando condicbes para o
funcionamento dos mercados (ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005, p. 6).

A principal contribuicdo de Coase foi a criacdo do conceito de custos de
transacdo que abrangiam ndo apenas os fatores que determinavam o tipo de transacdo, mas
também se preocupava com o papel das leis e das instituicdes no desenvolvimento dos
mercados. Apds a Segunda Guerra Mundial, Coase se estabelece nos Estados Unidos,
produzindo na década de 1960 um artigo no qual, além dos custos de transacao, trouxe para o
debate o problema do custo social (LEAL, 2010, p. 18-19).

O denominado Teorema de Coase considerava que, em um regime hipotético, a
eficiéncia alocativa seria atingida independentemente da atribuicéo de direitos pelo Estado em
um regime de transacdo zero. No entanto, como existiriam outros custos de transacéo gerados
pelo Direito, o Estado deveria facilitar tais transagdes com o objetivo de evitar os altos custos
de transagdo, maximizando a riqueza (COASE, 2008).

Também com enfoque nas instituicdes, a contribuicdo de Williamson para a
Analise Econémica do Direito residiria na necessidade de criacdo de um ambiente
institucional favoravel aos negécios. Para o autor, se de um lado a analise econémica deveria
considerar o ambiente institucional e normativo vigente, de outro, o operador do Direito ndo
poderia descuidar dos impactos econdmicos e sociais que poderdo advir da criacdo de novas
regras de condutas decorrentes de suas decisdes impositivas (ZYLBERSZTAJN; SZTAJN,
2005, p. 3).

Sobre a importancia das instituicbes, tema de destaque da Law and Economics,
Douglass North enfatiza que

Instituicbes sdo as limitagBes idealizadas pelos seres humanos que moldam as
interagBes politicas, econdmicas e sociais. Consistem tanto em limitag@es informais
(sancdes, tabus, costumes, tradicBes e codigos de conduta), como regras formais
(constituicOes, leis, direitos de propriedade). Ao longo da historia, as instituigdes
foram criadas para estabelecer a ordem e reduzir a incerteza sobre as trocas. [...] As
instituicGes fornecem os arranjos que estimulam a economia; conforme esses
arranjos evoluem, eles vao moldando a direcdo da mudanga econdmica para 0
crescimento, estagnagdo ou declinio (NORTH, 1991, p. 97, tradugéo nossa).”

7 “Institutions are the humanly devised constraints that structure political, economic and social interaction. They
consist of both informal constraints (sanctions, taboos, customs, traditions, and codes of conduct), and formal
rules (constitutions, laws, property rights). Throughout history, institutions have been devised by human beings
to create order and reduce uncertainty in exchange. [...] Institutions provide the incentive structure of an
economy; as that structure evolves, it shapes the direction of economic change towards growth, stagnation, or
decline. In this essay | intend to elaborate on the role of institutions in the performance of economies and
illustrate my analysis from economic history” (NORTH, 1991, p. 97).
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Nos anos de 1970, os estudos de Richard Posner abriram novos significados para
a relacdo entre ciéncia econdémica e ciéncia juridica, com vistas a aperfeicoar a discussao
sobre a Analise Econémica do Direito, entdo iniciados. As raizes de sua teoria encontravam-
se sedimentadas nas correntes jusfilosoficas do utilitarismo, do pragmatismo e do realismo
juridico.

O suporte no utilitarismo de Jeremy Bentham tinha por ideério, em sintese, que as
acOes humanas sdo guiadas no sentido de maximizar o prazer ou de se buscar a maxima
satisfacdo. Defendia o autor, assim, que o sistema de normas seria a forma mais eficiente de
alcangar a maximizacdo da riqueza e do bem-estar entre os homens (RAWLS, 2002, p. 25).

Outro movimento que teria contribuido para a teoria de Posner foi o Pragmatismo
de Oliver Wendell Holmes Jr., segundo o qual, a compreensdo do Direito decorreria da
prépria experiéncia pratica e suas possiveis transformacdes. Holmes enfatizava a necessidade
de se buscar em outras &reas como a filosofia, a economia e a estatistica, a resposta para
algumas questdes juridicas, inclusive defendendo a necessidade de uma analise econdémica
das decisdes judiciais, sem observancia obrigatoria do precedente judicial caracteristico do
Common Law. Nesse mesmo sentido, Posner postulava que o comportamento das pessoas nao
era ditado pela autoridade da norma ou pela sancédo aplicavel na hipdtese de descumprimento,
mas porque viol&-la ndo seria vantajoso (POSNER, 2007, p. 301).

O realismo juridico surgiu como reacdo ao excesso de formalismo, pregando que
a andlise judicial do processo deveria ser realizada “além do Direito”, considerando a suposta
indeterminacdo das leis e das regras de Direito, elevando o estudo, portanto, ao nivel
multidisciplinar.

Estabelecida, assim, a relacdo entre esses trés campos do conhecimento, parte-se
do pressuposto que a andlise do Direito ndo pode se restringir a uma abordagem positivista.
Além das criticas derivadas da Sociologia do Direito, fica perceptivel, no tempo da Law and
Economics, como as relagdes juridicas possuem abrangéncia muito maior do que
propriamente um ordenamento entre individuos ou entre individuos e institui¢ces, a partir
delas também resultando consequéncias de ordem econdmica.

O presente trabalho aponta que a Law and Economics inverte a relagédo de
causalidade, pregando que para se alcancar um tipo ideal de sociedade é necessario construir
certo tipo de ordenamento juridico, baseado em instituicdes e normas que sao universais. O
que o trabalho pretende mostrar, portanto, é que, na realidade, a formagdo de novas
instituicOes esta ligada ao modelo de sociedade — pacto politico, social e econdmico — tanto

vigente, como aquele que se pretende construir.
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Modelos universais ndo sdo necessariamente concebidos a partir das realidades
historicas e sociais das na¢Ges que buscam absorvé-los. Nesse ponto, o0 Movimento pelo
Acesso a Justica e os relatérios do Banco Mundial, que constituem o pano de fundo deste
trabalho, ainda que estivessem pautados em estudos sobre as realidades de outros paises da
América Latina, formularam principios gerais para todos os paises. Mas afinal, quais seriam
0s aspectos especificos da aplicacdo dessa politica no Brasil? E, em que medida as
recomendacdes do Banco Mundial teriam transcendido o campo teorico para se concretizar no

espaco dos Juizados Especiais Federais?

1.5 ASPECTOS ESTRUTURAIS DA DISSERTACAO

Feita a delimitacdo do campo interdisciplinar na introducdo, cumpre delinear os
contornos das sec¢des que fardo parte do trabalho.

Apds a secdo introdutoria, a segunda secdo serd destinada as politicas publicas,
tratando-se especificamente da politica publica consistente nos Juizados Especiais e nos
Juizados Especiais Federais.

A terceira secdo abordarda o Movimento pelo Acesso a Justica iniciado apds a
Segunda Guerra Mundial e os estudos realizados pelo Banco Mundial sobre o tema, sendo
sistematizadas as recomendacdes para a reforma do Judiciario.

Na ultima parte serdo analisados os resultados da pesquisa realizada pelo
Conselho da Justica Federal sobre o funcionamento dos Juizados Especiais Federais nos

ultimos dez anos a luz das recomendacdes do Banco Mundial.



30

2 POLITICAS PUBLICAS DE ACESSO A JUSTICA

A concepcdo do acesso a justica, como tema de politica publica, passa pela
compreensdo do novo papel desempenhado pelo Judiciario frente as transformacdes politicas,
econbmicas e sociais, experimentadas nas ultimas décadas do século passado.

Se de um lado, tais transformacGes acarretaram o esgotamento do antigo modelo
de Estado; de outro, evidenciaram a necessidade do fortalecimento do sistema judicial,
considerando o surgimento de novos conflitos sociais e a afirmacdo do Judiciario como
integrador da realidade social.

O presente capitulo tem por escopo demonstrar como as politicas publicas se
prestaram a concretizacdo dessa nova justica, tratando-se de um processo muito mais
abrangente e rico do que a mera producédo legislativa. Concebidos como politica publica de
acesso a justica neste trabalho, os Juizados Especiais constituem a melhor representacdo do
perfil que os Judiciarios passaram a projetar, privilegiando-se a simplicidade e a reducdo dos
custos do processo.

A primeira parte é destinada a apresentacdo das politicas publicas, seu conceito,
formulacdo e analise. Na sequéncia, sera construido o conceito de politica puablica no campo
juridico, que resultou na elaboragdo das politicas publicas de acesso a justica. Por fim, sera
feita uma retrospectiva sobre os Juizados Especiais, seus antecedentes historicos e a
experiéncia brasileira, que culminou na criacdo dos Juizados Especiais de ambito federal.

O termo politicas publicas de acesso a justica poderia parecer incoerente, ou até
mesmo contraditério, uma vez que expressaria, em tese, a violacdo do principio da separagdo
dos poderes constituidos com a suposta invasdo do Executivo e do Legislativo ao campo
reservado ao Judiciario.

Na cléassica divisdo dos poderes do Estado, ao Executivo sdo atribuidas,
preponderantemente, as funcdes de governo e de administragdo geral, como a fixacdo das
diretrizes politicas da administracdo e a disciplina das atividades administrativas; ao
Legislativo, em regra, incumbe a elaboragéo das leis e as atividades de fiscalizagdo; enquanto
ao Judiciario cabe, principalmente, a protecdo dos direitos e a solu¢do dos conflitos levados
ao seu conhecimento (BRANCO, 2010, p. 981; MENDES, 2010, p. 1037, 1065).

Essa divisdo quanto as funcGes desempenhadas pelo Estado, contudo, ndo é

estanque, verificando-se cada vez mais no ambito das politicas pablicas a atuagdo de um



31

poder em conjunto com o outro, em uma relacdo de complementaridade. Assim, quanto as
politicas publicas de acesso a justica, sua formulagdo pode ser compreendida como uma
forma de ratificacdo conferida ao Judiciario pelos demais poderes, para solucionar conflitos
em Ultima instancia. Por meio dessas politicas publicas se garantiria ao Judiciario uma
estrutura adequada e 0s mecanismos necessarios para o cumprimento de sua atividade.

Demais disso, além de objeto de politica publica, o Judiciario também
desempenharia um importante papel na implementacdo de outras politicas, que, a0 serem
contestadas judicialmente, encontrariam nos tribunais mais uma das etapas para sua
legitimagéo.

Por isso, para um melhor entendimento do termo, faz-se necessario discorrer
sobre o significado de politica publica, sua tipologia e modelos de analise, para, finalmente,

adentrar no campo do acesso a justica.

2.1 CONCEITO, FORMULACAO E ANALISE DE POLITICAS PUBLICAS

O interesse pelo tema politicas publicas coincide com o reconhecimento de novos
direitos econdmicos e sociais pelo Estado, a maior participacdo do cidaddo na tomada de
decisbes e, no caso das politicas publicas de acesso a justica, com a ascensdo do Judiciario
como instrumento capaz de impulsionar o desenvolvimento econémico e promover a inclusdo
social.

Enguanto area de conhecimento, as politicas publicas surgiram na Europa como
“[...] um desdobramento dos trabalhos baseados em teorias explicativas sobre o papel do
Estado e de uma das mais importantes instituicdes do Estado — o governo —, produtor por
exceléncia, de politicas publicas” (SOUZA, 2006, p. 22). Diferentemente, nos Estados
Unidos, a area encontrava-se concentrada mais na analise do Estado e suas instituicdes do que
na producdo dos governos, por se entender que aquilo que o governo faz ou deixa de fazer
poderia ser formulado cientificamente e analisado por pesquisadores independentes.

O enfoque dado as politicas publicas no campo do Judiciario coincide com a
concepcao norte-americana, no qual a relacdo entre a sociedade e o papel das instituicdes €
por elas determinada.

Sobre politicas publicas, 0 senso comum aponta estritamente para a acdo de

governo, a atividade cuja diretriz foi tragada pelo Executivo e concretizada por leis e normas
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ditadas pelo Legislativo, no sentido de atender alguma demanda de interesse social, por
exemplo, nas &reas da saude, da educacdo e da seguranca publica.

Embora ndo se vislumbre um papel evidente do Judiciario nesse processo, a
prépria construcdo do conceito de politica publica remete a uma das fungdes desse poder do
Estado, no que diz respeito a finalidade de evitar e solucionar pacificamente os conflitos.

Segundo Maria das Gragas Rua (2009, p. 19), “[...] politicas publicas (policy) séo
uma das resultantes da atividade politica (politics): compreendem o conjunto das decisdes e
acoes relativas a alocagdo imperativa de valores envolvendo bens publicos”. Na perspectiva
da ciéncia politica, seu conceito derivaria da conjugacdo dos termos em inglés politics e
policy. O primeiro traduziria o uso de mecanismos com a finalidade de influenciar o
comportamento das pessoas, o “fazer politica”, ou a solugdo dos conflitos relacionados as
decisbes publicas. O segundo refere-se as etapas de formulacdo, tomada de decisdes e
implementacdo da politica publica por organizagdes publicas, com foco nos temas que afetam
a coletividade, mobilizando interesses e conflitos, sendo muito mais complexa do que uma
decisdo politica adotada isoladamente. Uma politica publica seria formada por diversas
decisbes politicas estrategicamente tracadas para o atingimento de um objetivo.

Frey (2000, p. 216-217) esclarece, ainda, que sobre policy analysis a literatura
diferencia trés dimensdes da politica, sendo adotado o termo em inglés de polity para
denominar as instituicdes politicas, politics para os processos politicos e policy para os
conteddos da politica. Conquanto a diferenciacdo teorica, na realidade politica essas
dimens0es se entrelacariam e se influenciariam mutuamente.

A mais conhecida tipologia de politicas publicas foi desenvolvida por Theodor
Lowi (1964; 1972 apud SOUZA, 2006, p. 28), segundo o qual “[...] cada tipo de politica
publica vai encontrar diferentes formas de apoio e de rejeicdo e as disputas em torno de sua
decisdo passam por arenas diferenciadas”, resultando em politicas distributivas, politicas
regulatorias, politicas redistributivas e as politicas constitutivas.

As politicas distributivas sdo elaboradas com base na necessidade de determinado
grupo ou regido, sdo direcionadas & alocacdo de bens e servicos e, geralmente, ndo se
preocupam com a existéncia de recursos, ou ndo, para essa finalidade, sendo exemplos, a
construcdo de hospitais e escolas.

As politicas regulatorias cuidam do estabelecimento de regras ou normas para
realizacdo de determinado empreendimento ou acesso a um servi¢o publico, por exemplo, o

Caodigo de Defesa do Consumidor.
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Ja as politicas redistributivas atingem um maior nimero de pessoas e,
normalmente, implicam na perda de uns em beneficio de outros, como a reforma agraria.
As politicas constitutivas ou constitucionais sdo aquelas que lidam com

procedimentos

[...] que determinam as regras do jogo e, com isso, as condi¢Oes gerais sob as quais
vém sendo negociadas as demais politicas. A politica constitucional é estruturadora,
diz respeito a prdpria esfera da politica e as suas instituicdes, faz referéncia a criagao
e modelagem de novas instituigdes, a modificacdo do sistema de governo ou do
sistema eleitoral, & determinacdo e configuracdo dos processos de negociacdo, de
cooperacao e de consulta entre os atores politicos (RUA, 2009, p. 78).

De acordo com essa tipologia, portanto, as politicas publicas de acesso a justica
poderiam ser consideradas politicas constitutivas.

Sob outro enfoque, diversos modelos para analise de politicas publicas podem ser
encontrados na literatura. Denota-se, contudo, que os modelos conceituais tracados por
Thomas R. Dye, por sua simplicidade e didatismo, tem servido de base para os estudos na
area e, principalmente, para orientar os decisores no processo de analise, formulacdo e

avaliacdo de politicas publicas.

O modelo é uma representacdo simplificada de algum aspecto do mundo real. Pode
ser uma representacdo fisica real — um prot6tipo de avido, por exemplo, ou as
maquetes de edificios que os planejadores urbanos usam para mostrar como as
coisas vao se parecer quando os projetos estiverem efetivamente construidos. Ou
pode o modelo ser um diagrama — 0 mapa de uma estrada, por exemplo, ou o
fluxograma que os cientistas politicos usam para mostrar como um projeto de lei se
transforma em lei (DYE, 2009, p. 99).

Dye (2009, p. 100) alerta que embora os modelos por eles sistematizados nao
tenham sido desenvolvidos com a finalidade de estudar exclusivamente as politicas publicas,
eles ofereceriam maneiras diferentes de pensar sobre politica, inclusive quanto as suas causas
e consequéncias, sendo eles, 0 modelo institucional, 0 modelo do processo, 0 modelo da teoria
de grupo, o0 modelo da teoria de elite, 0 modelo racional, o0 modelo incremental, o0 modelo da
teoria dos jogos, 0 modelo da op¢édo publica e 0 modelo sistémico.

Cumpre, assim, ainda que de maneira sucinta, tracar os modelos referenciais
aplicados a analise das politicas publicas.

De acordo com o modelo institucional classico, a atividade politica estaria
concentrada ao redor das instituicbes governamentais, as quais confeririam as politicas

publicas os atributos da legitimidade, diante de seu conteddo de obrigacdo legal;, da
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universalidade, por atingirem todas as pessoas da sociedade; e da coer¢do, uma vez que sua
ndo observancia poderia implicar na aplicacdo de sangGes legais.

Carvalho e Vieira (2003) consideram que Philip Selznick teria sido o precursor da
abordagem institucional, entendendo que esse modelo seria diverso daqueles de teor

racionalista, uma vez que

[...] os fenbmenos sociais, politicos, econdmicos, culturais e outros, que compdem o
ambiente institucional, moldam as preferéncias individuais e as categorias basicas de
pensamento, como “o individuo”, a “agdo social”, o “Estado” e a “cidadania”. As
instituicGes sdo, por sua vez, produto da construcdo humana e o resultado de a¢Ges
propostas por individuos instrumentalmente guiados pelas préprias forcas
institucionais por eles interpretadas, sugerindo, portanto, um processo estruturado e
ao mesmo tempo estruturante, que ndo é necessariamente racional e objetivo, mas
fruto de interpretagdes e subjetividades. Essas interpretacdes podem adquirir carater
racional no momento em que servem a um objetivo especifico em um espago social

Oou campo, ou seja, no momento em que adquirem “utilidade” e passam a ser
amplamente compartilhadas (CARVALHO; VIEIRA, 2003, p. 13).

Apesar da lucidez desse modelo, Dye (2009, p. 102) menciona que para ser
produtivo 0 mesmo deveria considerar 0s arranjos institucionais, bem como o impacto das
forcas econdmicas ou sociais, e sua relagdo com o contetdo da politica publica. Caso
contrario, uma mudanca institucional nem sempre representaria uma mudanca da politica,
como pretendido. Essa questdo teria sido superada pelo neoinstitucionalismo, cujo modelo
seré delineado ao final da lista elaborada por Dye.

No modelo do processo, as atencOes sao voltadas para os padroes identificaveis no
processo de formulacdo da politica publica, e ndo para a sua substancia. Esse modelo seria
caracterizado pelo Ciclo da Politica Publica (Policy Cicle), segundo o qual, as fases de
identificacdo dos problemas, montagem da agenda para deliberagédo, formulacdo de propostas
de politicas, legitimacdo, implementacdo e avaliacdo, é que seriam o objeto de analise. A fase
da avaliacdo também coincidiria com o controle dos impactos da politica (FREY, 2000, p.
226).

Embora bastante limitado, uma vez que nem sempre 0 processo, por si s, teria
condicdes de explicar a adocdo da politica, 0 modelo ¢ util para delinear as etapas de sua
elaboracdo. Do mesmo modo que o0 modelo anterior, a alteracdo do processo ndo implicaria,
necessariamente, na mudanca da politica.

A teoria dos grupos, concebida inicialmente por Arthur Fisher Bentley, se baseia
na maxima de que ““a intera¢do entre os grupos € o fato mais importante da politica” (DYE,

2009, 106-107). De acordo com este modelo, os individuos so seriam importantes na politica
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se organizados em grupos, os quais formariam a ligacdo essencial entre individuo e governo.
A politica publica seria destinada a alcangar o equilibrio entre os grupos, estabelecendo as
regras do jogo. A ideia de arranjos institucionais estaria, de certa forma, inserida nesta teoria,
que entendia a sociedade como um complexo de grupos dos quais fariam parte os individuos.

Nos termos do modelo da teoria de elite®, as politicas plblicas refletiriam as
preferéncias e valores da elite governante, considerando que o restante da populagdo nédo se
interessaria ou ndo teria conhecimento dessas politicas, representado por um movimento de
cima para baixo. Embora a critica de que a decisdo ficaria reduzida a poucas pessoas, nao se
pode concluir que as politicas publicas adotadas seriam contra o interesse das massas, mas
apenas que seu contetido fora determinado por uma minoria.

Segundo o modelo racional, a politica publica deve buscar o maximo ganho
social, ou seja, 0os ganhos devem superar 0s custos ou, pelo menos, evitar que 0s custos

excedam os ganhos.

[...] uma politica é racional quando a diferenca entre os valores que ela produz e os
valores que ela sacrifica é positiva e maior que o saldo de qualquer outra proposta.
N&o se deve encarar o racionalismo em termos estritamente monetérios com o
sacrificio de valores sociais basicos em troca de economia em dinheiro. O
racionalismo envolve o célculo de todos os valores sociais, politicos e econémicos
sacrificados ou alcangados por uma politica publica, ndo apenas aqueles que podem
ser medidos em termos monetarios (DYE, 2009, p. 112).

Esse modelo, entretanto, nem sempre representaria a dinamica social, uma vez
que as politicas publicas poderiam seguir diversos caminhos, a depender dos atores
envolvidos e do contexto politico, social e econémico, sem que houvesse um ganho ao final.

Embora essa dificuldade, Hill salienta a sua importancia, considerando que

A aceitacdo do modelo racional contribui para a vida confortavel do pesquisador;
permite-lhe engajar-se no debate direto com os formuladores de politica, na base de
que a informagdo fornecida pelos pesquisadores pode ser uma ajuda para melhor
elaboracéo de politicas (HILL, 1993, p. 7).

O modelo incremental teria surgido como uma critica ao racionalismo, tendo
como expoente o cientista politico Charles E. Lindblom. De acordo com esse autor, haveria
diversos impedimentos para que o todo o caminho da politica publica fosse percorrido

novamente a cada legislatura. Assim, a politica publica seria considerada “[...] como uma

8 O modelo da Teoria da Elite mencionada por Thomas R. Dye néo faz referéncia direta as teorias das elites de
Pareto e Mosca (Teoria da Elite Dominante) ou de C. Wright MILL (Teoria da Elite do Poder). O autor cria um
conceito préprio, embora a influéncia dessas duas teorias esteja implicita no modelo.
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continuacdo de atividades dos governos anteriores com apenas algumas modificacoes
incrementais” (DYE, 2009, p. 115). Sua principal caracteristica, portanto, seria o0
conservadorismo, consistindo sua atividade politica no acréscimo, decréscimo ou modificacao
da politica j& em vigor. Os que sdo favoraveis a esse modelo, destacam as vantagens em
relacdo aos custos, a economia de tempo, a existéncia de uma politica j& consolidada e a
conveniéncia.

O modelo da teoria dos jogos €é aplicado quando o resultado da escolha feita por
um depende da escolha feita pelo outro. Trata-se de uma espécie de escolha racional, nas
hipoteses em que existe mais de uma opcao e mais de um jogador. Fiani alerta que essa teoria
ndo poderia ser aplicada indistintamente como instrumento de anélise do comportamento dos
agentes em situacGes de interacdo estratégica, ndo se tratando de uma “receita pronta”,
considerando que “muitos fatores podem interferir na realidade concreta em comparagdo com
aquilo que € previsto pela teoria” (FIANI, 2006, p. 32).

Com base no modelo da opcdo publica ou escolha publica, todos os atores
politicos agiriam no sentido de buscar o maximo de beneficios pessoais, tanto nas questdes
politicas como nas de mercado. A politica publica seria fruto dos beneficios reciprocos
alcancados com a deciséo coletiva, sendo papel do governo atuar apenas aonde o mercado néo
chega, garantindo a oferta de servicos publicos e intervindo quando da ocorréncia de
externalidades. Esse modelo ajudaria a explicar a atuagcdo dos grupos de interesse no setor
publico, que fazem concessdes mutuas, mas que também se beneficiam reciprocamente. Para
Ferreira (1997), a concepcdo do modelo teria por antecedente o interesse dos economistas
pelas questdes antes apropriadas pela Ciéncia Politica.

No modelo sistémico, a politica publica é considerada como o produto de um
sistema politico influenciado pelo meio ambiente que o rodeia ou qualquer condicdo ou
circunstancia que o atinja. Essa teoria utiliza o termo input como correspondente as demandas
e 0 apoio dos grupos de pressdo que, depois de processados pelo sistema, resultariam em
outputs que seriam as politicas publicas propriamente ditas.

Além dos aludidos modelos, deve ser acrescentado ao rol elaborado por Thomas
R. Dye o neoinstitucionalismo.

Esse modelo teria raizes no institucionalismo, sendo também seus precedentes 0s
modelos da escolha racional (modelo racional) e da escolha publica (modelo da opgéo
publica), segundo os quais, a instituicbes sdo consideradas regras formais e informais que

moldam o comportamento dos atores.
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A ideia fundamental dessa abordagem consistiria justamente na possibilidade de
influenciar processos politicos e, consequentemente, os contetdos da politica por meio da
“Institucionaliza¢do” de padrdoes de ag¢dao e de processos de negociagdo no contexto das
organizacg0es e procedimentos (FREY, 2000, p. 240-241).

De acordo com os neoinstitucionalistas, a esséncia da politica publica residiria nas
discussdes que precedem as decisdes politicas, situacdo em que muitas vezes faz-se necessaria
a cooperacgdo entre 0s governos e outras instituicdes e grupos sociais, no sentido de superar 0s
conflitos e limites inicialmente impostos, dai emergindo o carater multidisciplinar das
politicas publicas em geral, que tem sido trabalhada pelos pesquisadores das mais diversas
areas (SOUZA, 2006, p. 25, 37-38).

Como tonica do presente estudo, Rocha salienta como a construcdo da politica

publica é encarada sob a perspectiva do neoinstitucionalismo, considerando que

[...] cada Estado tem sua capacidade dada por uma séria de requisitos proprios. Esses
requisitos sdo historicamente condicionados: os instrumentos de politicas estatais
ndo sdo criacbes deliberadas de curto prazo, mas sim dependem da histéria de cada
nacdo. O poder politico dos grupos de interesse e das classes depende, em grande
medida, das estruturas e capacidades do Estado. E s6 o exame de cada caso

especifico pode definir o grau de “insulamento” que cada Estado possui (ROCHA,
2005, p. 15).

Essa visdo neoinstitucionalista se aproxima da Analise Econdmica do Direito,
cuja disciplina compreenderia “a aplicagdo das teorias ¢ métodos empiricos da economia para
as institui¢des centrais do sistema juridico” (POSNER, 1975 apud SALAMA, 2008, p. 3),
representadas pelas instituicdes e pelos arranjos dela decorrentes.

No debate sobre politicas publicas, portanto, além da analise do seu contetdo
(policy analisys), deve ser considerada a dimensdo institucional (polity), bem como a
dimensdo processual (politics), complementada pelo neoinstitucionalismo (FREY, 2000, p.
242).

Assim, por comportar diversas defini¢des e modelos, as caracteristicas principais

das politicas publicas podem ser resumidas como

" A politica publica permite distinguir entre o que o governo pretende fazer e o
que, de fato, faz.
" A politica pablica envolve varios atores e niveis de decisdo, embora seja

materializada através dos governos, e nao necessariamente se restringe a
participantes formais, j& que os informais também séo importantes.

" A politica publica é abrangente e ndo se limita a leis e regras.

" A politica publica é uma acdo intencional, com objetivos a serem alcangados.
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" A politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, ¢ uma politica de
longo prazo.
" A politica publica envolve processos subsequentes ap6s sua decisdo e

proposicdo, ou seja, implica também implementacdo, execucdo e avaliacdo
(SOUZA, 2006, p. 36-37).

2.2 POLITICAS PUBLICAS DE ACESSO A JUSTICA E A FORMACAO DE UM
CONCEITO JURIDICO

O direito de acesso a justica é preceito consagrado no artigo 10 da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, de 1948, de que “toda pessoa tem direito, em plena
igualdade, a uma audiéncia justa e publica por parte de um tribunal independente e imparcial,

2

para decidir de seus direitos e deveres [...]”, orientagdo que prevalece em todos os paises
ocidentais.

De acordo com esse preceito, 0 acesso a justica vinha sendo entendido,
essencialmente, como a aplicacdo das regras processuais estabelecidas ao caso concreto. A
nova atitude em relacdo a justica, contudo, passou a corresponder a justica social, na qual se
deve buscar cada vez mais a adogdo de “[...] procedimentos que sejam conducentes a protecdo
dos direitos das pessoas comuns. [...] caracterizado pelos baixos custos, informalidade e
rapidez, por julgadores ativos e pela utilizacdo de conhecimentos técnicos bem como
juridicos” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 34).

No Brasil, 0 acesso a justica encontra-se elencado no rol dos denominados direitos
fundamentais de carater judicial e garantias constitucionais do processo, previsto no inciso
XXXV do artigo 5* da Constituigdo Federal que estabelece que “a lei ndo excluird da
apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito” (BRASIL, 1988). Embora ainda
atrelado a uma visao formalista, a interpretacdo dada ao acesso a justica admite a maior
amplitude possivel.

Sob esse aspecto, 0 acesso a justica estaria inserido na unidade nuclear da
dignidade da pessoa humana, que corresponderia ao minimo existencial capaz de conferir uma
existéncia digna aos individuos, juntamente com o direito a educacdo fundamental, salde
bésica e assisténcia aos desamparados. De acordo com esse entendimento, o direito de acesso
a justica seria condicdo para defesa dos direitos fundamentais do cidaddo (BARCELLOS,
2002, p. 293).
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Do mesmo modo que o tema politicas publicas, o interesse pelo acesso a justica
foi motivado, em grande parte, pela expansdo dos direitos sociais e pelo novo papel
desempenhado pelo Judiciario na manutencao do sistema politico democratico, por vezes de
maior visibilidade do que a acao estatal nos campos do Executivo e do Legislativo.

O reconhecimento dos direitos sociais marca uma mudanga na postura do Estado,
que passa de absenteista para um Estado prestacional. Se antes o foco se encontrava nos
direitos individuais e de liberdade, nos quais se incluem os direitos humanos, denominados de
primeira geracdo, os direitos sociais surgem com a funcéo principal de assegurar que aqueles
direitos sejam cumpridos.

Designados como direitos de segunda geracdo ou direitos meio, os direitos
sociais, econdmicos e culturais, visam garantir o pleno gozo dos direitos de primeira geracao
e os de terceira geragdo, estes Ultimos concebidos como extensdo e ampliacdo dos direitos
individuais, englobando o direito ao meio ambiente equilibrado, & biodiversidade e ao
desenvolvimento (BUCCI, 2006, p. 3).

O reconhecimento da importancia desse direito fundamental de acesso a justica
evidenciou a necessidade da implementacédo de politicas publicas na area.

A consciéncia sobre a indispensabilidade da atuacdo positiva do Estado para
garantia de direitos passou a ser entendida a partir do momento em que as sociedades
modernas deixaram para tras a visdo individualista, tipica do século XVIII e XIX, para
reconhecer a existéncia de direitos coletivos e sociais basicos, como a saude, a educacdo, a
seguranca, o trabalho e a justica. Para Cappelletti e Garth (1988, p. 4), inclusive, a
incapacidade das pessoas de utilizar a justica e suas instituicdes corresponderia a “pobreza no
sentido legal”.

O termo acesso a justica admite diferentes interpretacdes, nao se restringindo a
mera possibilidade de acesso ao Judiciario. Termo consagrado, principalmente a partir da
década de 1980, tem sido associado com frequéncia a otimizacdo da prestacao jurisdicional e,
sobretudo, com a superacdo dos obstaculos existentes ao ajuizamento de agdes e ao exercicio
de defesa em um processo judicial.

Esse periodo coincide com o declinio do Estado do Bem-Estar Social, no qual se
verificou uma ampliacdo dos direitos sociais e uma insuficiéncia da atuagdo do Estado em
atendé-los. Diante do entendimento dos governos de que a atencdo para determinadas areas,
como 0s servigos publicos de saude e de educacdo, poderia implicar em uma perda da
competitividade frente aos demais paises, ganharam destaque as discussdes acerca da criagdo

de um Estado Minimo inspiradas pelo Consenso de Washington de 1989.
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Quanto aos paises periféricos, a questdo se voltava para a propria existéncia, ou
ndo, dos direitos sociais, considerando que naquela época os direitos individuais e de
liberdade encontravam-se em jogo, passando o0s paises por um momento de forte instabilidade
institucional. Essa situacdo somente comecaria a mudar no Brasil no fim da década de 1970.

Diante deste cenario, Bucci reforca a necessidade da construgdo de politicas
publicas no campo juridico, uma vez que “[...] o modelo tedrico que se propde para os direitos
sociais € 0 mesmo que se aplica as formas de intervencao do Estado na Economia [...], ndo ha
um modelo juridico de politicas sociais distinto do modelo de politicas publicas econdmicas”
(BUCCI, 2006, p. 5).

J. J. Gomes Canotilho destaca que, mesmo a partir de uma visdo menos ampla, o
acesso a justica no seu Viés acesso as vias judiciais (tutela jurisdicional) serviria como
instrumento para garantia de outros direitos, razdo pela qual o tema ainda ocuparia posicédo

central no ordenamento, uma vez que

[...] () em primeiro lugar ela pressupe um catalogo de direitos fundamentais, pois
qualquer comunidade de direito é necessariamente uma comunidade de direitos; (ii)
em segundo lugar, sé uma protecéo jurisdicional efectiva (sic) realiza a dimenséo da
juridicidade do poder, no seu sentido béasico de proibicdo da autodefesa e de
afirmacdo do monopolio estatal da coercdo; (iii) em terceiro lugar, o recorte do
direito de acesso ao direito e a tutela jurisdicional como direito autbnomo e
especifico permite fazer funcionar uma tutela dos direitos a varios niveis

(CANOTILHO, 2011, p. 7).

De qualquer modo, em ambos o0s casos, essa nova conformacdo exigia que 0s
Judiciarios se posicionassem, assumindo-se, assim, que a mediacdo dos Estados na garantia
dos direitos era indispensavel e que 0 acesso a justica possuiria um espectro muito mais
amplo do que o limitado campo do Direito.

Dada a relevancia do tema e diante da emergéncia em resolver ou, pelo menos,
minimizar o problema do acesso a justica, como visto, o Estado foi compelido a encontrar
solugdes que se situam no campo das politicas publicas.

Conquanto admita a existéncia de politicas publicas no campo do Direito, Bucci
(2006, p. 47) considera que ndo haveria um conceito juridico préprio de politicas publicas,
uma vez que as categorias que estruturariam esse conceito seriam ofertadas pela politica ou

pela Administracdo Publica, entendendo que as

Politicas Publicas sdo programas de agdo governamental visando coordenar os meios
a disposicdo do Estado e as atividades privadas, para realizacdo de objetivos
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socialmente relevantes e politicamente determinados (BUCCI, 2002, p. 239 apud
BUCCI, 2006, p. 38).

Segundo a autora, as politicas publicas podem ser expressas através das
disposigdes constitucionais, das leis, das normas infralegais e, inclusive, dos contratos de
concessao de servigos publicos. Por ndo possuir um padrdo juridico uniforme, haveria certa
dificuldade em distinguir o que seria politica e o que seria politica publica. Salienta,
entretanto, que seria caracteristica destes instrumentos a disposicdo sobre os meios de
realizacdo dos objetivos fixados, as metas e os resultados, sob pena de ndo se enquadrarem
como politica pablica (BUCCI, 2006, p. 11).

A concepcao de politicas publicas de acesso a justica coincidiu com o periodo em
que o desenvolvimento sai do ambiente econdmico e se alarga para incorporar uma dimensao
social, inclusive na area judicial, mais préxima do ideario das liberdades humanas como base

do desenvolvimento pregado por Amartya Sen (2012).

A administracdo da justica nos paises capitalistas avangados entra nos anos 80 com
uma preocupacdo crescente no sentido de desenvolver alternativas ao tradicional
sistema judicial de procedimentos oficiais e formais. Tal preocupagdo traduz-se em
reformas e propostas de reforma que tém sido chamadas de justica informal, justica
comunitéria, de legalizacdo, informalizacéo, resolugdo de conflitos e processamento
de disputas (SANTOS, 1980, p. 379, tradugio nossa).’

No Brasil, com o fim do regime militar, emergiram as organizacdes civis e
religiosas, os sindicatos e outras instituicGes, que se dedicavam a reivindicacdo da oferta e
melhoria dos servicos publicos, bem como a garantia pelo Estado dos direitos humanos de
natureza civil, politica, econdmica e social, ampliando o espectro de defesa para também

assegurar os direitos dos grupos considerados minoritarios.

O maior acesso das classes desfavorecidas a justica, a racionalizacdo e reducdo dos
custos dos servicos Judiciarios, a simplificagdo e modificacdo do processo juridico
nas areas civel, penal e trabalhista, a representacdo juridica de causas coletivas e,
finalmente, a mudanca na formacdo e no papel do Juiz e dos demais operadores
juridicos (advogados, promotores, procuradores e defensores) foram questdes
exaustivamente discutidas por especialistas e por diversos grupos da sociedade civil
organizada (SILVA, 2002 apud MOTTA; RUEDIGER; RICCIO, 20086, p. 3)

® “The administration of justice in the advanced capitalist countries enters the ‘80s with a growing concern for
the development of alternatives to the traditional, official court system and formal judicial procedures. Such
concern is being translated into reforms and reform proposals which have been variously called informal
justice, community justice, de-legalization, informalization, conflict resolution, and dispute processing”
(SANTOS, 1980, p. 379).
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Eliane Botelho Junqueira (1996, p. 391) salienta que, diferentemente dos paises
centrais que, apds a crise do Estado do Bem-Estar Social, discutiam o papel do Estado na
mediacdo dos novos conflitos por ja possuirem sistemas judiciarios consolidados, toda a
discussdo sobre 0 acesso a justica no Brasil estaria centrada em dois eixos: as pesquisas sobre
0 acesso coletivo a justica surgido no inicio dos anos 1980 e as investigacdes sobre as formas
estatais e ndo estatais de resolucéo de conflitos individuais que se seguiram.

José Murilo de Carvalho retrata bem a situacdo da justica brasileira a época:

O Poder Judiciario, em tese o garantidor dos direitos civis, foi repetidamente
humilhado. Ministros do Supremo Tribunal Federal foram aposentados e tiveram
seus direitos politicos cassados. Outros ndo fizeram honra a instituicdo, colaborando
com o arbitrio. O ndmero de ministros foi aumentado para dar maioria aos
partidarios do governo. Além disso, a legislacdo de excegdo, como o Al-5,
suspendeu a revisdo judicial dos atos do governo, impedindo 0s recursos aos
tribunais.

Como consequéncia da abertura, esses direitos foram restituidos, mas continuaram
beneficiando apenas parcela reduzida da popula¢do, 0s mais ricos e 0s mais
educados. A maioria continuou fora do alcance da protecdo da lei e dos tribunais. A
forte urbanizacdo favoreceu os direitos politicos, mas levou a formacdo de
metropoles com grande concentragdo de populacbes marginalizadas. Essas
populag¢bes eram privadas de servi¢os urbanos e também de servicos de seguranca e
de justica. Suas reivindicagdes, veiculadas pelas associagdes de moradores, tinham
mais éxito quando se tratava de servigos urbanos do que de protecdo de seus direitos
civis (CARVALHO, 2002, p. 194).

O autor recorre a divisdo classica feita por Norberto Bobbio em direitos civis e
politicos (de primeira geracdo) e econdmicos, sociais e culturais (de segunda geracdo) para
mencionar a situagdo pos-periodo militar, reconhecendo que no Brasil ndo seria possivel
distinguir fases bem definidas de direitos, a exemplo do que teria ocorrido nos paises da
Europa.

Carvalho salienta que com a abertura politica e, sobretudo, com a Constituicdo
Federal de 1988, novos direitos passaram a ser contemplados, destacando-se dentre os direitos

civis, considerados retardatarios no Brasil, a criacdo dos Juizados Especiais.

Cabe mencionar como relevante a criacdo dos Juizados Especiais de Pequenas
Causas Civeis e Criminais, em 1995. Esses juizados pretendem simplificar, agilizar
e baratear a prestagdo de justica em causas civeis de pequena complexidade e em
infracBes penais menores.

Essas inovagdes legais e institucionais foram importantes, e algumas ja déo
resultado. Os juizados, por exemplo, tém tido algum efeito em tornar a justica mais
acessivel (CARVALHO, 2002, p. 209-210).
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Ainda, sistematizando os direitos considerados fundamentais, dentre os quais
estaria contemplado o direito de acesso a justica, cumpre distinguir os direitos de defesa e 0s
de prestacao.

Acerca dos direitos de defesa, Vieira de Andrade (1987, p. 192 apud BRANCO,
2010, p. 332) assinala que os mesmos serviriam a protecdo do espaco de autodeterminacao do
individuo. Essa protecdo impediria 0 avanco do Estado no &mbito das liberdades individuais —
como no caso do exercicio da liberdade de expressao e da liberdade de crenca — e dos bens
juridicos — tais como, o direito a vida e o direito de privacidade —, impondo uma atitude
estatal negativa.

Diferentemente do grupo anterior, os direitos de prestacdo pressupdem uma
atividade positiva do Estado no sentido de assegurar o gozo dos direitos, inclusive de
liberdade e de propriedade. No campo prestacional, esses direitos constituem-se como uma
obrigacdo de dar ou de fazer, correspondendo ao dever do Estado a uma prestacdo material ou
juridica.

O direito a prestacdo material encontra-se concretizado nos direitos sociais,
devendo o Estado agir com o objetivo de superar as desigualdades de fato e garantir a
liberdade efetiva do individuo, por exemplo, assegurando-lhe o direito a educacédo e a salde.
A satisfacdo desses direitos, previstos na Constituicdo, dependeria da elaboracdo de normas
pelos legisladores ou da adocdo de politicas publicas que os contemplassem, sem o0 que
serviriam apenas como parametro de controle de constitucionalidade e de interpretacdo das
demais normas do ordenamento juridico.

O direito a prestacdo juridica consistiria no dever do Estado em produzir normas
juridicas e normas de organizagdo e de procedimento, a fim de possibilitar o pleno exercicio
de direitos ainda ndo regulamentados. Sem a edicdo dessas normas, os direitos fundamentais
ndo seriam concretizados.

O acesso a justica é um direito que, por sua importancia, encontra-se além da

prestacdo juridica do Estado, eis que

[...] envolve ndo s6 a exigéncia de edigdo de normas que déem vida aos direitos
fundamentais, como também a previsao de que elas sejam interpretadas de acordo
com os direitos fundamentais que as justificam. Assim, o direito de acesso a justica
ndo dispensa legislacdo que fixe a estrutura dos orgdos prestadores desse servigo e
estabeleca normas processuais que viabilizem o pedido de solucdo de conflitos pelo
Estado (BRANCO, 2010, p. 335-336).
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Esse dever positivo do Estado inclui a criacdo de politicas publicas que facilitem o
acesso a justica. Encontrando-se elencado no rol dos direitos fundamentais, na tentativa de ser
alcancado, o direito de acesso a justica tem sido objeto de politicas publicas, nos mais
diversos niveis, inclusive processual, como € o caso da criacdo dos Juizados Especiais, com 0
objetivo de racionalizar e reduzir os custos dos servigos Judiciarios.

E, no mesmo sentido, para fins de garantir a efetividade do direito constitucional
de acesso a justica foram criadas as Defensorias Publicas de ambito federal e estadual, no
intuito de assegurar a “[...] assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos”, nos termos do inciso LXXIV do artigo 5° da Constituicdo Federal.
A aludida previsdo abrange ndo apenas a prestacao de assisténcia juridica pelo Estado, mas a
possibilidade da isencdo de custas do processo.

Verifica-se, assim, que a cria¢do de politicas publicas na area envolve ndo apenas
a inovacdo legislativa, mas também a adocdo de medidas que visem implementar,
acompanhar e avaliar tais politicas, 0 que demanda uma participacdo do Executivo e,
obviamente, do Judiciario. Acerca da natureza da politica publica, Maria das Gracas Rua
(2009, p. 19-20) reforga que “a dimensdo ‘publica’ de uma politica ¢ dada ndo pelo tamanho
do agregado social (grandes ou pequenos grupos) sobre o qual ela incide, mas pelo seu carater
juridico imperativo”.

Sem perder de vista sua natureza publica, por se tratar de um processo complexo,
a elaboracdo dessas politicas publicas, como mencionado anteriormente, deve considerar as
influéncias internas e externas que as antecederam e suas consequéncias nos setores publico e
privado.

Quanto as politicas publicas de acesso a justica, a influéncia das instituicbes é
marcante na tomada de decisfes, uma vez que sua implementacdo pode implicar na alteracéo
do texto constitucional com base na nova realidade juridica, demandando, a partir dai, intensa
producdo legislativa para adaptar-se ao novo modelo. De acordo com o fundamento da teoria
neoinstitucionalista, “ndo s6 os individuos ou grupos que tém forca relevante influenciam as
politicas publicas, mas também as regras formais e informais que regem as institui¢des”
(SOUZA, 20086, p. 39).

A atuacdo das instituicOes alinhada a orientacéo neoinstitucionalista, que segundo
Frey comporiam as novas redes de governancga, exigiria uma nova postura, ndo apenas dos

governos, mas também dos pesquisadores de politicas publicas.
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As novas redes de governanca, nas quais as comunidades, as associacbes da
sociedade e as empresas privadas desempenham papel cada vez mais decisivo,
desafiam ndo apenas 0s governos e maneira de governar, mas exigem também uma
reorientacdo do pesquisador de politicas publicas. Visto que o processo de
governanca é multifacetado, a ciéncia deve levar em conta o concurso destas varias
facetas que, por sua vez, sdo resultado de uma interacdo cada vez mais dinamica
entre elementos institucionais, processuais e os contetdos das politicas (FREY,
2000, p. 252).

Embora anteriores a Constituicdo Federal de 1988, quando o termo politica
publica ainda ndo havia alcancado a dimensdo hoje reconhecida, principiaram como politicas
publicas de acesso a justica a Lei n. 7.244, de 7 de novembro de 1984, que criou o Juizado de
Pequenas Causas; a Lei n. 6.938, de 31 de agosto de 1981, que dispde sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente; e a Lei n. 7.347, de 24 de julho de 1985, que disciplinou a a¢édo
civil pablica, conferindo ao Ministério Publico a protecdo dos interesses difusos e coletivos
(MOTTA; RUEDIGER; RICCIO, 2006, p. 5).

Com a promulgacdo do texto constitucional de 1988, além dos direitos
individuais, civis e politicos, foram incorporados os direitos sociais e econdmicos, ampliando
o legislador constituinte o rol das politicas publicas de acesso a justica por meio da assisténcia
judiciria integral aos necessitados, a reestruturacdo da Defensoria Publica e do Ministério
Publico e a criacdo dos Juizados Especiais civeis e criminais, de ambito estadual e federal.

Com a promulgacéo da Constituicdo de 1988, representando a retomada do direito
como instrumento de consolidacdo da cidadania, que, ao mesmo tempo, exclui o
modelo das inclusfes autoritarias e transfere para o povo as decisdes politicas sobre
0s modos de constituicdo do seu préprio futuro, podemos identificar tanto o
“movimento de retorno ao direito”, como a reanimagdo da arena republicana. Nédo é
por outra razdo que a luta pela redemocratizagdo significou no Brasil a reconquista
da capacidade da sociedade de ativamente refundar uma nova comunidade juridico-
politica, eliminando seus velhos e malfadados prepostos e estabelecendo o fim de
uma regéncia desempenhada por elites vanguardistas. A nossa Constituicdo,
impregnada de principios de moralidade politica e vista como um plano de ac&o para
a efetiva implantagdo dos valores democraticos que previu, ndo apenas lista de
direitos, mas também define politicas pablicas e mecanismos processuais capazes de
garanti-los e realiza-los na experiéncia republicana (CITTADINO; COLODETTI,
2013, p. 8).

A judicializacdo da politica e das relagdes sociais, que trouxe para o Judiciario a
analise dessas questdes em Ultima instancia, teria contribuido enormemente para que 0 acesso
a justica fosse alcado ao patamar de politica publica, uma vez que com a expansao de direitos,
sobretudo no campo econémico e do trabalho, novos institutos e novos atores surgiram para

solucionar os conflitos da sociedade.
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Embora os meios alternativos extrajudiciais de solugdo de conflitos, como, por
exemplo, a nomeacao de arbitros particulares®®, também se encontrem no d&mbito das politicas
publicas de acesso a justica, impde-se admitir que cumprira ao Judiciario dar a Gltima palavra
no que diz respeito ao reconhecimento de direitos, ficando a ele reservado exclusivamente o
julgamento de determinadas matérias, como é caso das a¢Bes constitucionais.

“Embora a atencdo dos modernos reformadores se concentre mais em alternativas
ao sistema Judiciario regular [...], € importante lembrar que muitos conflitos bésicos [...]
necessariamente continuardo a ser submetidos aos tribunais regulares” (CAPPELLETTI;
GARTH, 1988, p. 28)

Nesse sentido, verifica-se que, se de um lado, as regras e procedimentos proprios
do Judiciario influenciam, o que se pode denominar, processo extrajudicial de solucdo dos
conflitos; por outro, os atributos como a informalidade, a simplicidade e a oralidade, passam

também a orientar as politicas publicas dirigidas ao Judiciario.

A grande tarefa dos reformadores do acesso & justica é, portanto, preservar 0s
tribunais ao mesmo tempo em que aperfeicoam uma éarea especial do sistema
Judiciario que devera alcancar esses individuos, atrair suas demandas e capacita-los
a desfrutar das vantagens que a legislacdo substantiva recente vem tentando conferir-
lhes (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 34).

Se, ¢ verdade que “[...] o mundo do direito e do Judicidrio se transforma numa
variavel cada vez mais relevante na conducdo e definicdo das politicas publicas” (MOTTA;
RUEDIGER; RICCIO, 2006, p. 11), constata-se que o Judiciario tornou-se ele proprio tema
dessas politicas.

Dentre as politicas publicas de acesso a justica, interessa ao presente trabalho os

Juizados Especiais Federais.

2.3 JUIZADOS ESPECIAIS

A feigdo de politica publica assumida pelos Juizados Especiais foi determinada
pela necessidade de se ampliar o acesso ao Judiciario e de descongestionar os tribunais
superiores do elevado nimero de processos, cuja causa teria sido atribuida as demandas

sociais e politicas surgidas no inicio dos anos 1980.

10 Vide Lei n. 9.307/96 que dispde sobre arbitragem.



47

A proposta era criar um sistema processual mais simples, para o julgamento de
processos considerados de menor valor econdmico e de menor complexidade; orientados
pelos principios da oralidade, informalidade, celeridade e economia processual; e sem as
despesas inerentes a0 processo comum, como O pagamento das custas judiciais e de
honorérios advocaticios.

Embora ndo se atribua a sua criagdo diretamente as discussGes sobre 0 acesso a
justica que estavam ocorrendo nos paises centrais e ao interesse do Banco Mundial pelos
Judiciarios nacionais (JUNQUEIRA, 1996, p. 391), o modelo de um processo diferenciado
para as pequenas causas aparecia como uma das solucdes para questdo do acesso a justica
naqueles trabalhos, juntamente com os mecanismos alternativos de resolucéo dos conflitos.

No primeiro caso, 0 modelo proposto pelo Projeto Florenca tinha por critério a
criacdo de Juizados com base no valor da causa e na natureza da relacédo discutida como, por
exemplo, as relagfes de consumo e o direito de locacdo (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.
35).

O Banco Mundial desenhava um projeto mais parecido com o0s Juizados

brasileiros e relatava as experiéncias bem sucedidas de outros paises.

Os juizados de pequenas causas, com competéncia para julgar casos até
determinados valores [...] [eram] uma op¢&o de reduzir os acimulos processuais nas
Cortes Superiores e ampliar o acesso a justica, podendo ajudar na diminuicdo da
morosidade, especialmente em &reas urbanas onde os atrasos parecem ser mais
graves. Em Trinidad e Tobago esses juizados julgam processos sobre matéria civil
até determinado valor. No Uruguai, por exemplo, os juizados se utilizam de
procedimentos simplificados, ndo é necessario a presenca de advogados e as
decisbes ndo sdo recorriveis. A aceitacdo publica dessas Cortes tem sido
extremamente favoravel, conforme apurado em diversas pesquisas de opinido.
Visando criar uma instancia adequada de resolucdo de conflitos e permitir acesso as
Cortes, onde as partes podem ser barradas devido a falta de recursos econdmicos é
importante considerar a implementacdo de um sistema onde os litigantes possam
apelar sem advogados. Todavia, as partes ndo podem ser impedidas de se fazerem
representar por um advogado. Os procedimentos devem ser orais, para que as partes
possam facilmente explicar os motivos da disputa ao juiz. Esse tipo de sistema
permite a resolu¢do dos conflitos denominados “disputas de vizinhanga” de forma
eficiente e com menor dispéndio de gastos possivel, deixando as Cortes Superiores
matérias mais complexas. Os juizados de pequenas causas que processam somente
um determinado tipo de demandas podem assegurar um importante acesso publico
(BANCO MUNDIAL, 1996, p. 44-45).
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2.3.1 Antecedentes historicos

Os Juizados Especiais, ou Juizados de Pequenas Causas como denominado
inicialmente, teriam surgido na Inglaterra no século Xl, havendo também noticia de um
sistema similar na Austria, em 1873. Nos Estados Unidos, o primeiro Juizado foi instalado no
ano de 1912, sendo conhecido como a “Corte do Homem Pobre” (Poor Man’s Court). Em
1934, aparece em Nova lorque j& sob a denominacédo de Juizado de Pequenas Causas (Small
Claims Courts) (FERNANDES FILHO, 1998 apud BRASIL/CJF, 2001, p. 19-20).

A criagdo dos Juizados de Pequenas Causas em 1934, nos Estados Unidos, teria
sido motivada pela Grande Crise de 1929, considerando que a partir desse evento houve uma
profunda alteracdo na estrutura socio-econémica do pais, 0 que levou milhares de americanos
para a pobreza. A grande comoc¢édo causada pela crise teria dado ensejo ao surgimento de
inimeros conflitos envolvendo a populacdo mais pobre, que ndo encontrava uma resposta
rapida do Judiciario para resolver questdes de pequeno valor econémico. Diante do risco de
que esses conflitos passassem a ser resolvidos na esfera privada, “com as proprias maos”,
foram criados os Juizados de Pequenas Causas, consideradas Cortes populares, de baixo
custo, nas quais se dispensava a presenca do advogado e as demais formalidades do processo
comum (CARNEIRO, 1985, p. 73).

Um sistema similar teria sido implantado na Alemanha em 1965, denominado
Stuttgarter Moddel, que foi convertida em lei em 1977. No ano seguinte, ja havia mais de 100
Juizados em funcionamento no pais que seguiam o mesmo modelo. Seus fundamentos
encontravam-se na simplicidade, informalidade, oralidade, especializagdo, concentragdo e
participacdo ativa do Juiz (COSTA, 1998, p. 16 apud BRASIL/CJF, 2001, p. 20).

Na década seguinte, a partir da pesquisa empirica realizada em alguns paises sobre
0 acesso a justica, Cappelletti e Garth (1988, p. 36-43) apontavam que um modelo semelhante
ja vinha sendo adotado na Suécia, Australia, Canada e na Franca. Tambem mencionavam a
existéncia de tribunais populares na China, Cuba e alguns paises da Europa Oriental.

Segundo os autores, naqueles paises havia ainda, a época, grande resisténcia dos
magistrados em abandonar o processo tradicional, mesmo em sede de tribunal especial, o que
acabava por tornar o processo especial tdo, ou mais, demorado e complexo que o outro. Além
disso, os tribunais de pequenas causas serviam mais a cobranca de dividas do que a
reivindicagdo de direitos, ndo se prestando, a principio, para finalidade para qual haviam sido
criados (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 35).
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2.3.2 A experiéncia brasileira

No ano de 1979, foi conduzido no Brasil o Programa Nacional de
Desburocratizacdo, instituido pelo Decreto n. 83.740, de 18 de julho de 1979, com a
finalidade de dinamizar e simplificar o funcionamento da Administracdo Publica Federal.
Além da reforma no setor administrativo, o referido programa também dispunha quanto a
possibilidade de cooperacdo do Executivo com o Legislativo e o Judiciario.

Embora tenha se pautado em medidas administrativas sem um foco especifico na
questdo da justica, a partir desse programa procurava-se alternativas para otimizar a prestacdo
jurisdicional, dentre as quais estava incluida a criagdo de um juizado de pequenas causas. 1SS0
porque, dentre as deficiéncias entdo apontadas no setor Judiciario estavam a morosidade da
justica, o alto custo do processo e a formalidade excessiva dos procedimentos.

Com a consolidacdo do modelo especial nos Estados Unidos, em 1980 foi
realizado um estudo no Juizado de Pequenas Causas de Nova lorque por Jodo Geraldo Piquet
Carneiro, Secretério-Executivo do Ministério da Desburocratizagdo, com vistas a possivel
adaptacdo do modelo norte-americano para o sistema processual brasileiro, constatando-se

que

[...] o seu aproveitamento no Brasil se afigura menos dificil, por se tratar de
experiéncia relativamente nova, desenvolvida a partir de condicionantes comuns, em
grande parte, aos grandes centros urbanos, a saber: a elevada taxa de concentracdo
populacional, a formacao de bolsfes de pobreza na area urbana, a intensificacéo de
conflitos individuais e a falta de acesso de parcela ponderdvel da populagdo ao
sistema Judiciario em face do congestionamento da Justica e do alto custo da
prestacdo jurisdicional (CARNEIRO, 1985, p. 35).

Paralelamente as acdes daquele Ministério, foram criados no Rio Grande do Sul,
no ano de 1982, os Conselhos de Conciliagédo e de Arbitragem, por iniciativa particular da
Associacdo dos Juizes do Rio Grande do Sul (AJURIS), que resolviam os conflitos no valor
de até 40 ORTN’s (correspondentes a época a aproximadamente 4,76 salarios-minimos), de
forma extrajudicial. As sessGes eram realizadas no proprio prédio do férum, no horério
noturno, com a participagéo de juizes e funcionarios voluntarios (CUNHA, 2001, p. 43).

Ocorre que antes mesmo da concretizacdo desse instituto, algumas criticas

colocavam a efetividade do novo modelo em davida. Uma das questdes que causaram maior
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celeuma tratava-se da dispensabilidade do advogado na representacdo da parte, que poderia
comparecer pessoalmente em juizo para ajuizar uma ac¢éo ou defender-se em um processo.

Sobre a questdo, a problematica consistia na possibilidade de haver um
desequilibrio entre as partes, considerando que uma delas poderia abrir mdo de uma defesa
técnica, até pela sua incapacidade financeira, enquanto a outra poderia fazer-se representar
por um advogado, tornando o julgamento no todo injusto.

Além disso, por defender que o advogado desempenhava uma funcao
indispensavel para um Judiciario democratico, a Ordem dos Advogados do Brasil

manifestava-se contrariamente a instituicdo dos Juizados, entendendo que

Os juizes ndo ddo conta do servico da Justiga, mormente nos grandes centros
urbanos. Os Tribunais ndo conseguem julgar, a tempo e a hora, 0s recursos que em
namero assustador lhes sdo submetidos. O Judiciario esta em crise. A justica é lenta
e cara. [...] O anteprojeto dos Juizados Especiais € sinal vivo da decadéncia do
direito e da abolicdo da justica [...]. N&o se esta resolvendo o problema das partes,
ou de seu acesso ao Judicidrio agora amplamente dificultado pela obrigacdo de
comparecimento pessoal. O que se esta procurando resolver é a carga de trabalho
dos juizes e Tribunais delegando a terceiros, conciliadores, arbitros e serventuarios,
as funcbes e os misteres do juiz. Ao invés de um Judicidrio para atender as partes,
suprime-se a seguranca da Justica para desafogar o Judicidrio. Justica para os pobres
e Justica para os ricos. Para os grandes e os pequenos. Contraditorio assegurado a
uns e negado a outros. Se aprovado esse anteprojeto, o Poder Judiciario, ja em
concordata, confessa a sua faléncia. Em nome de uma aparente rapidez, suprime-se a
seguranca e institui-se o arbitrio e a injustica (OAB/SP, 1982 apud VIANNA et al.,
2014, p. 176-177).

N&o obstante o0s percalgos enfrentados, consideradas as experiéncias
internacionais bem-sucedidas e 0 movimento que ja vinha se desenvolvendo no sul do pais,
em 1982 foi iniciada a elaboracdo do anteprojeto de lei que instituiu os Juizados de Pequenas
Causas no Brasil, que contou com a participagdo de diversos setores da sociedade e de juristas

de renome.

A proposta inicial recebeu, ainda, sugestdes dos setores sociais interessados e, sob a
coordenacdo do secretério executivo do Programa Nacional de Desburocratizacao,
uma comissao de notorios juristas — entre os quais se destacam Nilson Vital Naves,
hoje ministro do STJ, Kazuo Watanabe e Candido Dinamarco — procedeu a reviséo
do anteprojeto. Em 7/11/1984 foi publicada a Lei n. 7.244, dando vida ao Juizado
Especial de Pequenas Causas, precursor dos que se chamam hoje Juizados Especiais
Civeis e Criminais (BRASIL/CJF, 2001, p. 22).

Com a implantacdo do sistema processual mais simplificado, objetivava-se

proporcionar um acesso efetivo do cidaddo a justica, por se considerar que
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O alto custo da demanda, a lentiddo e a quase certeza da inviabilidade ou inutilidade
do ingresso em juizo sdo fatores restritivos, cuja eliminagdo constitui a base
fundamental da criacdo do novo procedimento judicial e do préprio drgao
encarregado de sua aplicacdo, qual seja o Juizado Especial de Pequenas Causas
(BELTRAO, 1985, p. 209.)

Promulgada a Lei n. 7.244, em 7 de novembro de 1984, os Juizados Especiais de
Pequenas Causas constituiam-se como 6rgdos da justica ordinaria que poderiam ser criados
nos estados, no Distrito Federal e nos territorios, e utilizados por opc¢éo do autor do processo
nas causas que ndo excedessem 20 salarios-minimos. Além do limite econdmico, sua
competéncia material estava restrita aos pedidos cujo objeto fosse a condenacdo em dinheiro,
a entrega de coisa certa ou o cumprimento de obrigacdo de fazer derivada de relagéo de
consumo e a desconstituicdo ou declaracdo de nulidade de contrato de coisas mdveis ou
semoventes. Somente as pessoas fisicas poderiam figurar como autoras, podendo as pessoas
juridicas ocupar a posicdo exclusivamente na condicao de réus (BRASIL, 1984).

Embora o modelo processual recém criado, com o advento da Constituicdo
Federal de 1988, passou a haver previsdo constitucional expressa quanto a criacao de Juizados
Especiais autbnomos, com vistas a aperfeicoar o entdo Juizado de Pequenas Causas.

O artigo 98 da Constituicdo Federal dispunha em seu texto original de 1988
quanto a criacdo dos Juizados Especiais, sendo que as alteracbes promovidas pelas Emendas
Constitucionais ns. 22/1999 e 45/2004 incluiram a previsdo quanto a criacdo dos Juizados
Especiais Federais (BRASIL, 1988).

Sobre as razdes que levaram a elaboracdo da lei dos Juizados, consta

expressamente em sua Exposicdo de Motivos que

[...] sendo ndo s6 conveniente como necessario que a lei introduza critérios que
permitam conduzir a selecdo dos casos de maneira racional e obedecendo a
determinadas escolhas politicas. Por outro lado, o procedimento oral tem
demonstrado todas as vantagens onde aplicado em sua verdadeira esséncia. A
concentragcdo, a imediacdo, a identidade fisica do Juiz conduzem a melhor
apreciacdo das provas e a formagdo de um convencimento que realmente leve em
conta todo o material probatério e argumentativo produzido pelas partes. A
celeridade acompanha a oralidade, pela desburocratizagéo e simplificacdo da Justica.
Ademais, um procedimento sumarissimo, que ndo sacrifique as garantias
processuais das partes e da jurisdicdo, € o que melhor se coaduna com causas de
menor complexidade [...] (BRASIL, 1995a, p. 3).

Os Juizados Especiais Estaduais foram instituidos pela Lei n. 9099, de 26 de
setembro de 1995, revogando expressamente a Lei n. 7.244/1984, para o julgamento das

causas na esfera civel cujo valor ndo ultrapassasse 40 salarios-minimos e dos crimes cuja pena
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maxima ndo fosse superior um ano!!, sendo orientada pelos principios da oralidade,
simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade.

Quanto ao valor atribuido a causa, havia ainda a possibilidade de renuncia do
valor excedente ao limite legal para fins de fixacdo da competéncia no Juizado Especial para o
julgamento da acéo.

Diferentemente da legislagéo anterior, poderiam figurar como partes, na condi¢ao
de autor ou réu, as pessoas fisicas, as microempresas, as pessoas juridicas qualificadas como
Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Pablico e as sociedades de crédito ao
microempreendedor.

Havia, ainda, previsdo legal expressa quanto a atuacdo de juizes e conciliadores
leigos, bem como a possibilidade da adocdo da decisdo que o Juiz reputasse mais justa e
equanime, atendendo aos fins sociais da lei e as exigéncias do bem comum.

A presenca do advogado somente era obrigatoria nas causas acima de 20 salarios-
minimos, podendo ser concedida a assisténcia judiciaria prestada por érgdo instituido junto ao
Juizado Especial. Na hipotese em que era facultado a parte comparecer sem o representante
judicial, o proprio magistrado poderia orientar autor e réu quanto a necessidade do patrocinio
por advogado, considerando a complexidade da causa ou o desequilibrio das partes.

As inovag0es trazidas pela Lei n. 9.099/95, que ainda hoje caracterizam o sistema
especial dos Juizados de ambito estadual, acompanhavam as tendéncias de reforma do

Judiciario que se propagavam a época, as quais tinham as seguintes propostas

(a) énfase no resultado através de acordos mutuos em vez da estrita observagdo da
norma;

(b) preferéncia por uma deciséo baseada na mediagéo e na conciliag&o;

(c) competéncia das partes para cuidar da sua propria defesa em um cenario que nédo
seja técnico e onde seja utilizada a linguagem comum;

(d) a terceira pessoa ndo sera um juiz, embora possua treinamento legal, sendo eleita
ou ndo pela comunidade ou pelo grupo que seré atendido;

(e) a instituicdo ndo ter4 nenhuma ou [terd] pouca forga coercitiva que pode ser
mobilizada em seu préprio nome (SANTOS, 1980, p. 384, tradugdo nossa).*?

11O critério de competéncia criminal passou para pena maxima de até dois anos, nos termos do artigo 62 da Lei
n. 9.099/95.

12 “These reforms, though diversified, tend, in general to focus on dispute processing and conflict resolution and
to share the following characteristics: (a) emphasis on satisfying mutually agreed outcomes rather than on
strict normative observation; (b) preference for a decision model based on mediation or conciliation rather
than on adjudication; (c) competence of the parties to take care of their defence in the setting which is both
de-professionalized and run in ordinary language; (d) the third party will be non-jurist though with some
legal training, elected or not by the community or by the group to be served by the conflict resolution setting
or institution; (e) the institution has none or very few coercive powers which it can mobilize in its own name”
(SANTOS, 1980, p. 384).
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A nova lei estabelecia o prazo de seis meses, a contar da sua vigéncia, para que 0s
Juizados Especiais fossem criados e instalados nos Estados, no Distrito Federal e nos

Territorios.

2.3.3 Juizados Especiais Federais

Quase seis anos apos a criacdo dos Juizados de competéncia estadual, a Lei n.
10.259/2001 instituiu os Juizados Especiais Civeis e Criminais da Justica Federal, sendo nela
expressa que a Lei n. 9099/1995 — lei dos Juizados Especiais Estaduais — seria aplicavel
naquilo que com ela ndo conflitasse.

As discussdes que precederam a elaboracdo da norma foram iniciadas pelo Juiz
Federal William Douglas Resinente dos Santos no ano de 1994 e deixavam claros o0s
contornos dos Juizados Especiais como politica de publica de acesso a justica a partir da

constatacdo que

[...] mais importante do que a edicdo da norma instituidora, qualquer que seja o
veiculo, é perquirir o real interesse do Executivo e do Legislativo na implantacéo
efetiva desse instrumento. Sem que exista verba para o funcionamento a contento, 0s
juizados serdo apenas mais uma esperan¢a vd. Enquanto ndo houver meios, as
injusticas e ilegalidades praticadas pelo ente estatal continuardo intangiveis a pronta
resposta pela via judicial (SANTOS, 1999, p. 1).

Havia a preocupacdo de que o projeto de um Juizado Especial Federal ndo fosse
levado adiante, considerando que, no plano da Justica Federal, os entes estatais é que
figurariam como réus nos processos. As leis anteriores, Lei n. 7.244/1984 e Lei n. 9.099/1995,
ndo permitiam que as pessoas juridicas de Direito Publico figurassem como parte do processo.

Os defensores da criacdo de um Juizado Federal argumentavam que o interesse
publico somente seria preservado se também houvesse a possibilidade de responsabilizacédo
dos entes publicos, em condicdes de igualdade com o particular, principalmente nas questdes

de menor expressdo econdmica e complexidade, de competéncia do Juizado.

A verdade é que a maior parte das prerrogativas concedidas as pessoas juridicas de
Direito Publico, que visa a proteger o interesse da coletividade, teve resultado
inverso, criando um muro de impunidade e irresponsabilidade que apenas ampara a
ineficiéncia e a pratica de ilicitudes em desfavor do cidaddo. A desmedida protecéo
ao Estado se deforma, deixando de proteger o interesse publico e vedando o direito
constitucional de acdo quando o Estado € a parte adversa. Ndo é razoavel que o
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Estado combata as lesBes a direitos tidas como de pequena monta apenas quando
praticadas por terceiros. Seria como o proprio Estado dizer que Justica rapida é bom,
mas para 0s outros.

Alias, quando combate os vicios dentro de seu proprio organismo, ao contrario de se
prejudicar, como [uma] visdo miope poderia supor, o Estado se purifica e aperfeicoa.
O Estado se fortalece e se torna o exemplo de autoridade, inclusive moral, que a
sociedade espera. O bom administrador sera reconhecido, ao passo que o desidioso
vera a Justica alcancar-lhe prontamente, fazendo com que este dé a lei e ao interesse
coletivo a devida reveréncia.

Todos [no6s] sabemos o quanto a Unido, estados, municipios, autarquias e empresas
publicas violam a Constituig¢do e a lei € permanecem “protegidos” pelas dificuldades
de acesso a justica. Isso tem de (sic) mudar. A responsabilizacdo do ente estatal
serve como fator de aperfeicoamento da atividade administrativa. Por essas razdes, é
imprescindivel criar os juizados especiais na Justica Federal e na Justica Estadual,
[e] admitir o ajuizamento de processos contra o estado, 0 municipio e seus entes
(SANTOS, 1999, p. 2).

A partir dessa iniciativa, outros juizes federais também se manifestaram,
apresentando, inclusive, uma proposta de redacdo da nova lei por meio da Associacdo dos
Juizes Federais (Ajufe). Também fora constituida uma comissao para discutir o assunto no
Superior Tribunal de Justica (STJ), por se tratar do 6rgdo competente para deliberar sobre a
organizacdo dos servic¢os judiciais no Brasil (BRASIL/CJF, 2001, p. 5-6).

A situacdo do Judiciario foi retratada a época pela entdo Desembargadora do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territdrios, Fatima Nancy Andrighi, ao afirmar que

Induvidosamente, sdo duas as fungbes principais desempenhadas pelos Juizados
Especiais Civeis e Criminais. A primeira é relativa ao acesso ao Poder Judiciario que
se faz comprometido. O quadro social existente antes da Lei n. 9.099/95 era de
evidente falta de assisténcia juridica, gerando a descrenca na Justiga e conduzindo os
cidaddos, diante da violagdo a um direito seu, a tomar uma das seguintes atitudes: 1)
fazer justica com as proprias méos; 2) contratar alguém para fazé-la em seu nome;
ou 3) conformar-se e ndo tomar, naquele momento, qualquer atitude, limitando-se a
reter no coracdo a magoa e a sensacao de desamparo. [...] a segunda funcdo a ser
desempenhada por essa Lei €, consequentemente, a de reverter o descrédito na
Justica ocasionado pela reconhecida morosidade no andamento dos processos
(ANDRIGHI, 1997, p. 1-2).

Durante os trabalhos, o Conselho da Justica Federal realizou uma pesquisa de
campo sobre o Juizado Especial Federal entre os juizes federais, na qual abordava a
necessidade de sua criacdo para ampliagdo do acesso a justica e os critérios que deveriam ser
adotados para organizagédo do sistema.

A pesquisa apurou que 87% dos magistrados eram favordveis a criagdo dos
Juizados Especiais Federais, sendo que, desse percentual, 67% apontavam que 0 novo sistema
conferiria maior celeridade na prestacdo jurisdicional para as causas de menor complexidade
(BRASIL/CJF, 2001, p. 40-41).
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Os 12% dos magistrados que manifestaram sua contrariedade a instalacdo dos
Juizados — o outro 1% dos magistrados afirmou ser favoravel em parte — afirmaram que os
advogados dos entes publicos ndo possuiam poderes para celebrar acordos, que nao havia
infraestrutura fisica adequada e nem recursos humanos disponiveis, bem como 0s prazos
privilegiados da Fazenda Publica e os recursos existentes inviabilizariam a sua criagdo
(BRASIL/CJF, 2001, p. 42).

De acordo com a pesquisa, 65% dos magistrados afirmaram que a competéncia
dos Juizados deveria ser civel e penal; 33% consideraram ideal o limite de quarenta salarios-
minimos para o valor da causa e 33% responderam que o limite da pena prevista para
julgamento das acOes penais deveria ser a mesma da Lei n. 9.099/95 (BRASIL/CJF, 2001, p.
65).

Todas essas discussdes deram ensejo a promulgacdo da Emenda Constitucional n.
22, de 18 de marco de 1999, que acrescentou ao artigo 98 da Constituicdo Federal um
paragrafo que previa expressamente a criagdo dos Juizados Especiais Federais, e a elaboracéo
do anteprojeto de lei.

O anteprojeto inicialmente esbocado pela Ajufe foi encaminhado para apreciagédo
e reformulacdo pelo Conselho da Justica Federal (CJF) e pelo Superior Tribunal de Justica
(STJ), resultando na proposta que foi enviada a Presidéncia da Republica, de onde seguiu para
0 Congresso Nacional (BRASIL/CJF, 2001, p. 6, 189-191).

A solucdo rapida dos processos e a tendéncia a simplificacdo dos procedimentos
foi uma das preocupac6es esposadas na Exposicdo de Motivos da Lei n. 10.259/2001, por se

entender que

[...] simplificar o exame dos processos de menor expressdo econdmica facilitando o
acesso a Justica e o ressarcimento das partes menos favorecidas nas disputas contra
a Unido, autarquias, fundagdes e empresas publicas federais, pois a solucédo de tais
litigios dar-se-& rapidamente, e sem a necessidade de precatdrios para a quitacdo dos
eventuais débitos e, no que concerne ao ambito penal, destaca que serdo julgadas as
infracbes de menor potencial ofensivo, ou seja, 0s crimes a que a lei comina pena
maxima privativa de liberdade ndo superior a dois anos, ou pena de multa. 5. Como
um dos pontos positivos de mencionada iniciativa convém destacar que ela podera
ter o conddo de facilitar, sobremaneira, a tramitacéo das causas previdenciarias. (Fls.
02 da EM/MJ /2001). 6. Cabe colocar, com todo relevo, que a proposicao desafogara
a Justica Federal de primeiro e segundo graus e propiciara o atendimento da
enorme demanda reprimida dos cidaddos, que hoje ndo podem ter acesso a prestacdo
jurisdicional por fatores de custos, ou a ela ndo recorrem pela reconhecida
morosidade decorrente do elevado nimero de processos em tramitagdo [...]
(BRASIL, 20014, p. 1).
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Com algumas pequenas alteragdes no texto do projeto original, a Lei n. 10.259 foi
promulgada em 12 de julho de 2001, com competéncia para o julgamento das causas no valor
de sessenta salarios-minimos, ajuizadas contra a Unido Federal, suas autarquias e empresa
publicas federais, tais como, o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), o Banco Central
(BC) e a Caixa Econémica Federal (CEF). Desse modo, as a¢des que envolviam o Sistema
Financeiro de Habitacdo (SFH), o Fundo de Garantia de Tempo de Servico (FGTS), além das
questdes de natureza previdenciaria, tributaria e administrativa, passaram também a ser
contempladas, sem previsdo de prazo diferenciado para a pratica de qualquer ato processual
pelas pessoas juridicas de Direito Publico, inclusive para a interposi¢do de recursos.

Dentre as suas peculiaridades, encontravam-se a tentativa de conciliacdo prévia,
na presenca de conciliador ou arbitro, e a possibilidade de celebrar acordo em qualquer fase
do processo. Valorizando-se a préatica de atos processuais mais simples e informais, abriu-se a
possibilidade de atendimento em horéario noturno. Quanto a comunicacdo das partes, essa
deveria ocorrer, em regra, por meio de correspondéncia com aviso de recebimento. N&o havia
pagamento de custas judiciais iniciais e nem condenacdo em honorarios advocaticios de
sucumbéncia em primeira instancia.

As partes possuiriam a faculdade de constituir, ou ndo, advogado para fazer sua
representacdo em juizo, sendo obrigatorio o seu comparecimento pessoal em todas as fases do
processo. O advogado seria indispensavel, contudo, para interposi¢do de recurso, fase em que
as partes também estariam sujeitas ao pagamento de custas e honorarios de advogado. A
sentenca proferida deveria ser liquida, ou seja, com valor certo e determinado, a fim de
possibilitar o seu cumprimento imediato.

Conquanto a criacdo dos Juizados Especiais no Brasil, como projeto de ampliacéo
do acesso a justica, tenha percorrido um caminho diferenciado do movimento internacional
pelo acesso a justica e de reforma do Judiciario do Banco Mundial, cumpre admitir que tais
modelos perseguiam objetivos semelhantes, como a simplificacdo dos procedimentos, a
celeridade e a economicidade do processo, e que em dado momento passaram a influenciar o
sistema brasileiro, como expresséo do fendémeno da globalizacéo.

Assim como foram realizados os debates que antecederam a formulacdo da
politica publica, com a sua implementacdo, o Conselho da Justica Federal (CJF) conduziu
uma pesquisa de ambito nacional no ano de 2012, tragando um diagndstico apds os dez anos

de instalacdo dos Juizados Especiais Federais.
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Considerando os resultados dessa pesquisa de ambito nacional, que reuniu dados
de natureza qualitativa e quantitativa, é que se tornou possivel a andlise dos Juizados
Especiais Federais a luz das recomendac6es do Banco Mundial.

A partir da consagracdo desta nova politica publica de acesso a justica, a proxima
secdo cuidaréd das pesquisas realizadas por Cappelletti e Garth sobre 0 acesso a justica e 0s
relatérios do Banco Mundial sobre o sistema de justica dos paises da América Latina e do
Caribe. Em ambos os modelos a criacdo de Juizados de Pequenas Causas aparece como uma

das solucgdes para tentar resolver a crise do Judiciario.
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3 PROJETO FLORENCA E O BANCO MUNDIAL

Conquanto se admita a existéncia de modelos de justica diferenciados, elaborados
de acordo com a realidade de cada pais e sua concepg¢do do que signifique acesso a justica,
duas pesquisas de ambito internacional revelaram sua importancia para os sistemas Judiciarios
modernos.

Obra de referéncia na area, a pesquisa empirica realizada por Mauro Cappelletti e
Bryant Garth constitui-se como um relatério geral sobre os problemas que as sociedades
contemporaneas enfrentavam quanto ao acesso a justica. Além de destacar a contribui¢do das
outras Ciéncias Sociais para a discussdo do tema, os autores salientavam a necessidade de
reforma diante da perda da confiabilidade nas instituicdes juridicas e o desejo de tornar
efetivos os direitos do cidadédo (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 3).

Embora sob um enfoque diferenciado, o Banco Mundial elaborou diversos
estudos sobre os sistemas Judiciarios dos paises em desenvolvimento, por considerar o acesso
a justica o elemento central para reforma do Judicidrio. De acordo com os relatorios
produzidos a partir daqueles estudos, a pouca eficiéncia das instituicdes publicas na prestacdo
de seus servicos também se estenderia ao Judiciéario, o qual ndo atendia ao seu dever de
solucionar os conflitos de forma transparente e igualitaria em relacdo aos cidaddos, aos
agentes econdmicos e ao Estado (BANCO MUNDIAL, 1995, p. vii).

Em comum, as duas pesquisas tracavam um panorama geral sobre os sistemas de
justica dos paises em desenvolvimento, destacando o aspecto multidisciplinar do tema, que
ndo estaria mais restrito aos dominios do Direito, e propondo algumas orientacdes para a
implementacao de uma reforma.

Na presente secdo, portanto, serdo apresentados os dois modelos ideais de maior
relevancia sobre o0 acesso a justica, com destaque para as recomendagdes do Banco Mundial
para a reforma do Judiciario.

Acerca do Movimento pelo Acesso & Justica, serdo apresentados os principais
pontos destacados pelo Projeto Florenca, cujas conclusdes inspiraram diversos estudos na
area.

No contexto do Banco Mundial, serdo delineados os seus contornos a partir do

processo de globalizacéo e do teor de suas recomendagoes.
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3.1 PROJETO FLORENCA (FLORENCE PROJECT)

Tratando-se de trabalho de cunho cientifico sobre o acesso a justica, o Projeto
Florenca (Florence Project) foi baseado em pesquisas empiricas realizadas por Mauro
Cappelletti e Bryant Garth, cujo estudo resumido foi traduzido no Brasil por Ellen Gracie
Northfleet e publicado sob o titulo “Acesso a Justica” em 1988.

O estudo foi iniciado em 1973, sendo as pesquisas conduzidas em 23 paises, quais
sejam, Australia, Austria, Bulgaria, Canada, Chile, China, Colémbia, Inglaterra, Franca,
Alemanha, Holanda, Hungria, Indonésia, lIsrael, Italia, Japdo, México, Polbnia, Unido
Soviética, Espanha, Suécia, Estados Unidos e Uruguai, competindo a grandes juristas
nacionais responder um questionario e elaborar um relatério, no qual deveriam ser apontadas
as dificuldades e possiveis solucBes para 0s seus sistemas Judiciarios. Os resultados foram
publicados em 1978, em 4 volumes (CAPPELLETTI; GARTH, 1978 apud NUNES;
TEIXEIRA, 2013, p. 76).

Impulsionado pelo movimento internacional pelo Acesso a Justica (Access-to-
justice movement), o projeto foi financiado pela Ford Foundation em conjunto com o
Conselho Nacional de Pesquisa da Italia, considerando o interesse daquela fundacdo na
implantacdo de novos mecanismos de acesso ao Judiciario como garantia de efetividade dos
direitos. Como visto, fruto das pesquisas realizadas em diversos paises, inclusive da América
Latina, como Chile, Coldmbia, México e Uruguai, a auséncia do Brasil teria sido justificada
pela falta de pesquisadores interessados em participar do estudo (JUNQUEIRA, 1996, p. 389-
390) 3.

Ja na introducdo do trabalho, os autores observam que o projeto surgiu como uma
critica aos sistemas juridicos modernos, destacando a importancia da participacdo de
profissionais de outras areas na discussao do tema acesso a justica, antes reservado ao Direito.
Mencionam a existéncia de duas finalidades basicas do sistema juridico: a possibilidade de
acesso ao Judiciério e a producao de resultados individual e socialmente justos, esclarecendo
que a pesquisa teria por escopo o primeiro aspecto (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.3).

Apesar do vies processualista adotado no projeto, a pesquisa empirica sociologica

contribuiu para o conhecimento da realidade juridica de diversos paises, servindo tambéem

13 A autora questiona se a ndo participacdo do Brasil teria decorrido realmente da falta de pesquisadores
interessados ou diante do momento politico vivido pelo Brasil na metade dos anos 1970 (JUNQUEIRA,
1996, p. 390).
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como diagndstico dos problemas enfrentados por aquelas sociedades no campo dos direitos
sociais.

Sobre a evolucéo tedrica do conceito de acesso a justica, a obra destaca que nos
estados liberais dos séculos XVIII e XIX prevalecia a filosofia individualista dos direitos,

sendo 0 acesso considerado apenas no seu aspecto formal.

A teoria era a de que, embora o acesso a justica pudesse ser um “direito natural”, os
direitos naturais ndo precisavam de uma acéo do Estado para a sua protecdo. [...] sua
preservacdo exigia apenas que o Estado ndo permitisse que eles fossem infringidos
por outros. O Estado, portanto, permanecia passivo, com relacdo a problemas tais
como a aptiddo de uma pessoa para reconhecer seus direitos e defendé-los
adequadamente na prética (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 4).

Somente a partir do reconhecimento da existéncia de direitos coletivos e sociais,
de natureza substantiva, que deviam ser salvaguardados pelo Estado, é que 0 acesso a justica
passou a ser considerado como requisito fundamental para a garantia dos demais direitos.

Como barreiras existentes para 0 acesso a justica sdo mencionadas as custas
judiciais, o desequilibrio dos atores e o0s problemas especiais dos interesses difusos
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 6-11).

Em relacdo as custas judiciais, sdo citados pelos autores os altos custos
necessarios para o julgamento dos processos, uma vez que além das despesas envolvidas para
0 ajuizamento da acdo, o individuo estaria sujeito a arcar com o pagamento das despesas da
outra parte, inclusive de seu advogado, caso ndo saisse vencedor. Esses custos poderiam ser
ainda mais elevados se consideradas as causas de valor pequeno, podendo inclusive superar
um eventual ganho. Do mesmo modo, a morosidade do processo e sua longa duracédo
implicariam em processos mais custosos, desestimulando a busca pela solugéo judicial.

Por desequilibrio dos atores, denominado por Cappelletti e Garth (1988, p. 8)
como “possibilidade das partes”, entendia-se que as partes do processo poderiam nao se
encontrar em condigdes igualitarias, podendo uma delas possuir situacdo de vantagem em
relacdo a outra, geralmente um grupo organizado, como um ente publico, em face de um
individuo. O principal fator de desigualdade seria 0 econdmico, que exerceria influéncia, em
regra, na educacgdo juridica e no status social, garantindo a quem estivesse em melhores
condigdes certa tranquilidade quanto ao tempo e ao resultado do processo.

Um terceiro obstaculo enfrentado seria a defesa dos interesses difusos quando a
acao exigida fosse de um grupo. O problema ao acesso, neste caso, residiria na possibilidade

da ndo concordancia de todos os detentores do direito com a estratégia a ser adotada ou de
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todo um universo de pessoas obterem um beneficio a partir do processo intentado por poucos,
0s quais teriam suportado as despesas e demais encargos a ele inerentes.

Constata-se, assim, que a questdo econdmica teria sido marcante para a evolugéo
do pensamento sobre 0 acesso a justica, uma vez que seu maior desafio era conceder
tratamento igualitario as partes manifestamente desiguais (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.
25).

Como reacdo aos problemas identificados, Cappelletti e Garth (1988, p. 12)
propuseram “solugdes praticas™* que seriam validas para os sistemas judiciais dos paises
ocidentais — embora a pesquisa também tivesse sido realizada no Japdo, China, Indonésia,
Israel e na antiga Unido Soviética —, representadas por trés grandes “ondas renovatérias”®
que, cronologicamente, tiveram inicio a partir de 1965.

Essas ondas renovatorias corresponderiam as tendéncias de reforma verificadas
em trés momentos histéricos diferentes, embora as propostas, em verdade, fossem
complementares. Os autores alertavam, além disso, que as “[...] reformas judiciais e
processuais nao sao substitutos suficientes para as reformas politicas e sociais” dos paises
estudados (1988, p. 57).

A primeira onda renovatdria seria a assisténcia judiciaria; a segunda, a adequada
representacdo juridica dos interesses difusos, como a protecdo do meio-ambiente e do
consumidor; e a terceira, resumida, simplesmente, como o enfoque do acesso a justica, que
iria além do campo de alcance das duas anteriores.

A concessdo de assisténcia judicidria aos necessitados consistiria na primeira
etapa a ser superada para resolver o problema do acesso a justica, encontrava-se representada
pela figura do advogado remunerado pelo Estado, papel que modernamente passou a ser
desempenhado, no Brasil, pelos defensores publicos.

A segunda onda foi marcada pela ampliacdo da protecdo aos direitos difusos,
assim definidos por pertenceram a um determinado grupo, ao publico em geral ou ao
segmento publico, indo além dos interesses individuais ou de uma das partes apenas. A
problematica decorria da inexisténcia de um processo que abrangesse as demandas dessa
natureza, uma vez que o processo tradicional estava voltado para as discussdes apenas no

plano individual.

14 «“Solugdes praticas” foi a defini¢io dada pelos autores como resposta aos problemas por eles identificados em
sua pesquisa (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 12).
15 Denominacdo dada pelos autores (Idem).



62

Os autores mencionavam, a época, que havia uma tendéncia mundial ao
reconhecimento do que se denominou “litigios de direito pablico” “[...] em virtude de sua
vinculagdo com assuntos importantes de politicas publicas que envolve[riam] grandes grupos
de pessoas” (CAPPELLETTI, GARTH, 1988, p. 19). Na realidade, os direitos dessa
dimensdo estavam vinculados a falta de acdo governamental em determinada area, como o
direito do consumidor e do trabalho, sendo plenamente justificAvel que se criassem
mecanismos proprios para reivindica-los judicialmente diante da inagdo do Estado.

As reformas que deveriam ser adotadas, de acordo com a segunda onda
renovatoria proposta pelos autores, seriam no sentido de conferir legitimidade ativa para o
ajuizamento de acOes por esses grupos em nome de seus membros, sem necessidade da
presenca de todos os interessados; um papel ativo do Ministério Pablico na defesa desses
direitos; e a possibilidade de extensdo dos efeitos da sentenca para todos os representados,
ainda que 0s mesmos ndo tivessem conhecimento prévio do processo.

Como resultado das solucdes apresentadas pelas duas anteriores, a terceira onda
apresentava uma concepcdo mais ampla de acesso a justica, estando voltada para as
instituicGes e mecanismos, as pessoas e 0s procedimentos, a resolucao dos conflitos judiciais
e, até mesmo, a prevencao desses conflitos. Nesse ultimo caso, por meio do juizo arbitral e da
conciliacdo extrajudicial.

As mudancgas por ela propostas passariam, principalmente, pela alteracdo das
regras de procedimento, da estrutura e do funcionamento dos tribunais, da adaptacdo do
processo a natureza do litigio, da consideracdo das condi¢cdes pessoais das partes e da
repercussao individual ou coletiva do julgamento. Seriam exemplos dessas mudancas,
incorporadas como principios no ordenamento juridico dos paises do ocidente, inclusive do
Brasil, a oralidade, a livre apreciacdo da prova, a concentracdo dos atos do processo e a
possibilidade de especificacdo de provas que serdo realizadas pelo juizo, com a finalidade de
“[...] tornar o processo civil simples, rapido, barato e acessivel aos pobres” (CAPPELLETTI,
GARTH, 1988, p. 26-29).

Dentro dessa terceira onda, ainda, 0 movimento considerado mais importante seria
a criacdo de tribunais especializados, com processos mais rapidos e menos dispendiosos,
tornando a justica mais acessivel as pessoas comuns. Esses tribunais especializados
englobariam os procedimentos especiais para pequenas causas; 0s tribunais de vizinhanca,
criados para solucionar problemas na comunidade; os tribunais especiais de consumidores e
0S mecanismos para o0 julgamento de causas relativas ao meio-ambiente; entre inquilinos e

proprietarios; de direito administrativo e individual do trabalho.
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No campo da prestacdo dos servicos juridicos, as mudangas passariam pela
diminuicdo da participacdo do advogado ou a concessdo de assisténcia judiciéria de qualidade
para ambas as partes. No primeiro caso, o proprio tribunal deveria oferecer o servico de
aconselhamento juridico, que tornaria desnecessaria a presenca do advogado. Esse
aconselhamento poderia ser prestado por profissionais qualificados, ndo necessariamente

advogados.

3.1.1 Projeto Florenca e 0 acesso a justica no Brasil

Sendo inegavel a importéancia do Projeto Florenca na discussao sobre o acesso a
justica, convém observar que no Brasil, durante o periodo de realizagdo das pesquisas,
diferentemente do que ocorria nos paises centrais, a preocupacdo ainda se encontrava na

protecao de direitos basicos, aos quais boa parte da populacéo ndo tinha acesso,

[...] tanto em funclo da tradicdo liberal-individualista do ordenamento juridico
brasileiro, como em raz&o da histérica marginalizacdo socio-econdmica dos setores
subalternizados e da exclusdo politico-juridica provocada pelo regime pds-64
(JUNQUEIRA, 1996, p. 390).

A visdo sobre 0 que seria acesso a justica nos paises periféricos era diferente
daquela dos paises centrais. Enquanto o processo de democratizacdo ja tivesse sido iniciado
nos paises centrais nos anos de 1960 e 1970, nos paises periféricos, sobretudo no Brasil, a
necessidade de ampliacdo do acesso a justica somente passou a ser estudada no final da
década de 1980 (SADEK, 2001, p. 94).

Enguanto nos paises centrais, 0 acesso a justica representava apenas mais uma
etapa do desenvolvimento do Estado; no Brasil, assim como nos demais paises periféericos, o

acesso a justica foi concebido como a concretizacdo de um regime democratico. Isso porque,

Na passagem de regimes autoritarios para regimes democraticos, as sociedades
periféricas e semiperiféricas passaram pelo que designo de curto-circuito historico,
ou seja, pela consagracdo no mesmo ato constitucional de direitos que nos paises
centrais foram conquistados num longo processo histérico (dai falar-se de varias
geracBes de direitos) (SANTOS, 20114, p. 26).

Consoante se verificou, no Brasil, a propria criacdo do Juizado de Pequenas

Causas fazia parte de um programa maior de desburocratizacdo promovida pelo Executivo —
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considerando que as primeiras pesquisas foram encabecadas pelo Ministério da
Desburocratizagdo —, do que especificamente de um projeto de ampliagdo do acesso a justica.

O acesso a justica era um tema secundario que se encontrava dentro das propostas
do governo federal que visavam a racionalizacdo das praticas e procedimentos, inclusive no
Judiciario. Assumindo contornos diversos do movimento pelo acesso a justica, os Juizados
brasileiros baseavam-se apenas na simplificacdo do procedimento de acordo com o valor da
causa, e nao na especialidade por matéria como ocorria em outros paises.

Em razéo disso, tem-se que, naquele momento, 0 acesso a justica assumia feicdes

diferentes nos paises em processo de democratizacdo e aqueles de democracia ja consolidada.

Na concepcdo convencional busca-se 0 acesso a algo que ja existe e ndo muda em
consequéncia do acesso. Ao contrario, [...] [nos paises em que democracia ainda ndo
se encontra consolidada], o acesso ird mudar a justica a que se tem acesso. H& um
sistema de transformag&o reciproca, juridico-politica [...] (SANTOS, 2011a, p. 39).

N&o por acaso, os relatérios do Projeto Florenca que foram publicados em 1978,
somente foram traduzidos e publicados de forma resumida no Brasil em 1988, sendo inegavel
a sua influéncia nos estudos brasileiros sobre o acesso a justica, mas somente a partir de

entao.

[...], o caso brasileiro ndo acompanha o processo analisado por Cappelletti e Garth a
partir da metafora das trés “ondas” do “access-t0-justice movement”. Ainda que
durante os anos 80 o Brasil, tanto em termos de producdo académica como em
termos das mudangas juridicas, também participe da discussdo sobre direitos
coletivos e sobre a informalizacdo das agéncias de resolucdo de conflitos, aqui estas
discussGes sdo provocadas ndo pela crise do Estado de bem-estar social, como
acontecia entdo nos paises centrais, mas sim pela exclusdo da grande maioria da
populacdo de direitos basicos, entre os quais o direito a moradia e a salde
(JUNQUEIRA, 1996, p. 390).

Embora possuisse certa similaridade com o projeto de Cappelletti e Garth, como
mencionado na parte sobre as politicas de acesso a justica deste trabalho, no Brasil a
discussdo sobre 0 acesso a justica estaria centrada em dois eixos: as pesquisas sobre 0 acesso
coletivo & justica, no inicio dos anos 1980, e as investigaces sobre as formas estatais e nao
estatais de resolucdo de conflitos individuais que se seguiram.

Sobre 0 acesso coletivo a justica, a discussdo encontrava-se ainda no plano da
analise dos “nov0s movimentos sociais e suas demandas por direitos coletivos e difusos, que
ganha[ralm impulso com as primeiras greves do final dos anos 70 e com o inicio da

reorganizacdo da sociedade civil que acompanha[va] o processo de abertura politica”
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(JUNQUEIRA, 1996, p. 391). No mesmo periodo, 0s paises centrais ja se preocupavam em
adotar procedimentos mais simplificados e alternativos, como meio de assegurar esses novos
direitos ja conquistados.

Quanto a forma de resolucdo de conflitos individuais, somente em meados da
década de 1980 é que a adogdo de um processo mais simplificado, portanto mais rapido e de
menor custo, passou a ser vista como indispensdvel para ampliacdo do acesso a justica,
constituindo o melhor exemplo das politicas que passaram a ser elaboradas nesse sentido: 0s
Juizados de Pequenas Causas.

De qualquer maneira, uma andlise dos Juizados brasileiros feitos a partir dessa

pesquisa sobre 0 acesso a justica, contudo, poderia concluir que

[...] se for para estabelecer alguma relagdo entre eles [Juizados] e as trés ondas de
acesso a Justica descritas por Cappelletti e Garth (1988), faria um pouco mais de
sentido dizer que a criacdo desses Juizados se deu a partir de uma sobreposi¢éo das
trés ondas do movimento internacional, com a adocdo impensada de algumas
medidas vindas simultaneamente das trés ondas, mas sem a superagdo efetiva das
barreiras apontadas pelos estudos brasileiros sobre o acesso a Justica (COOK, 2009,
p. 48).

Assim, por entender que o0s modelos universais ndo s&o concebidos
necessariamente a partir das realidades historicas e sociais das nacdes que buscam absorvé-
los, tem-se que 0 Movimento pelo Acesso a Justica, juntamente com as recomendacgdes do
Banco Mundial no campo do Judiciério, constituiria um modelo ideal de justica que serviria

ao ordenamento juridico brasileiro.

3.2 0 BANCO MUNDIAL E A REFORMA DO JUDICIARIO

Na maior parte do século XX, o Judiciario ndo figurava como tema importante da
agenda politica dos paises latino-americanos, ndo havendo uma ideia muito clara sobre o
papel dos tribunais para além dos conflitos individuais, tratando-se o juiz de mero aplicador
da letra fria da lei.

De acordo com Boaventura de Sousa Santos, na realidade, havia uma preocupacao
maior com o crescimento do Executivo e a consolidacdo de um modelo burocréatico, no qual
estavam abrangidos o Judicidrio e o Legislativo. Isso porque, nos anos 1950 e 1960, “[...] a

politica de substituicdo de importagdes e o Estado desenvolvimentista ndo viam [...] [0
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Judiciario] como parte das estratégias de superacdo do subdesenvolvimento” (20113, p. 21). O
Judiciario também ndo era visto como um mecanismo importante de promog&o social nem
mesmao pelos partidos de oposicéo.

Nas décadas seguintes, ndo obstante 0 movimento internacional sobre o acesso a
justica que se encontrava em curso, sobretudo nos paises centrais, ndo havia interesse dos
regimes autoritarios em “[...] fortalecer a instituicao judicial ao ponto de ela poder interferir
com as suas praticas repressivas”. A mudanga de perspectiva da justica ¢ do papel do
Judiciério, no Brasil*® e em alguns paises periféricos, somente se verificou a partir do final da
década de 1980, por meio de um processo que coincidiu com o de abertura politica, ocasido
em que o Judiciario assumiu a posicao de poder politico, inclusive frente aos demais poderes,
0 que pode ser evidenciado em trés areas: “[...] no garantismo de direitos, no controle da

legalidade e dos abusos do poder e na judicializag@o da politica” (SANTOS, 2011a, p. 21-22).

Apesar da diversidade internacional neste dominio, é possivel dizer, muito em geral,
que o0 novo protagonismo dos tribunais esta relacionado com o desmantelamento do
Estado intervencionista, quer do Estado desenvolvimentista de muitos paises da
periferia e semiperiferia do sistema mundial, quer do Estado-providéncia (SANTQOS,
2011a, p. 23).

Essa crise do modelo intervencionista de Estado teria dado espaco a um novo
modelo de desenvolvimento, que para alguns corresponderia ao neoliberal (BREUS, 2007, p.

59). Esse novo Estado reconheceria a importancia de um Judiciario forte, eis que sustentado

[...] nas regras de mercado e nos contratos privados e, para que estes sejam
cumpridos e os negdcios tenham estabilidade, é necessario um Judiciario eficaz,
rapido e independente; [...] a precarizacdo dos direitos econdmicos e sociais
[também] passa a ser um motivo de procura do Judiciario (SANTQOS, 2011a, p. 24).

Sendo esse o caso do Estado brasileiro, que a partir da Constituicdo de 1988 teve
acrescentados ao rol de direitos civis e politicos, os direitos econdmicos, politicos e culturais,
além daqueles considerados de terceira geragdo, como o direito ao meio-ambiente sustentavel
e o direito do consumidor. Até aquele momento, embora consagrados os novos direitos
econbmicos e sociais, ndo havia mecanismos que pudessem assegura-los efetivamente, sem o

que ndo passavam de meras “[...] declaragdes politicas, de conteudo e fungao mistificadores”
(SANTOS, 2010, p. 167).

16 Conquanto consagrada a classificagdo em paises centrais e periféricos, comumente fazendo parte o Brasil
desse ultimo grupo, Boaventura de Sousa Santos se refere ao Brasil e a Portugal como paises semiperiféricos
(SANTOS, 2011a, p. 23).
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O surgimento dessas novas demandas e a inércia do Estado em atendé-las
reclamavam uma transformacdo do Judiciario, chamando-o a assumir o seu papel de
garantidor dos direitos constitucionalmente previstos.

Diante do ndo atendimento imediato desses direitos, muitas pessoas passaram a
enxergar o Judiciario como uma etapa necessaria para sua concretizacdo, como, por exemplo,
para obter medicamentos ou a concessao de beneficios previdenciarios. Demais disso, em
razdo do clamor social, verificou-se uma atuacdo cada vez maior do Judiciario no combate a
corrupcdo em todos os niveis, inclusive dentro do proprio Judiciario e dos demais poderes
constituidos.}” Nesses dois aspectos da discussdo, portanto, é que se vislumbra a
judicializagcdo da politica, situagdo em que os tribunais, no desempenho normal de suas
funces, afetam de modo significativo as condic¢des da acao politica.

Passando o Judiciario a interferir nas condicdes de efetivacdo das politicas
pablicas e da politica em si, restou evidenciada a sua relevancia, no plano social, para o
mercado e para o setor privado, seguindo a tendéncia do que se denominou “globalizacéo
hegeménica do direito e da justica” (SANTOS, 2011a, p. 32).

De um modelo que garantia apenas os direitos individuais, tais como a propriedade,
a liberdade e a seguranca, a um modelo que buscava implementar os direitos sociais
dos cidaddos, seguido por um retorno ao paradigma (neo)liberal, todas as
transformacges podem ser subsumidas as variantes da dicotomia publico versus
privado, que opfe também Estado e sociedade, interesse publico e interesse privado,
etc. (BREUS, 2007, p. 59).

Esse novo modelo de desenvolvimento® parte do pressuposto que, além das
questdes sociais, 0 Judiciario deve garantir a certeza e a previsibilidade das relaces juridicas,
dirimir e proteger os direitos de propriedade, exigir o cumprimento das obrigacoes
contratuais, dentre outras demandas oriundas do setor privado, por desempenhar um papel
fundamental para o desenvolvimento, sobretudo do ponto de vista internacional.

Sendo consenso que haveria a necessidade de reforma diante desse novo perfil do
Judiciario, as agéncias internacionais, como o Banco Mundial, o Fundo Monetario
Internacional e as grandes agéncias multilaterais, passaram a priorizar 0s programas de
reforma judicial e de construgdo do Estado de Direito em muitos paises considerados

periféricos ou semiperiféricos, como é o caso Brasil.

17 Um dilema que o autor levanta acerca do papel desempenhado pelo Judiciario no combate & corrupcdo seria a
de que, em principio, “[...] os tribunais ndo foram feitos para julgar para cima, mas sim para julgar os de
baixo” (SANTOS, 2011a, p. 28).

18 Denominado por Boaventura de Sousa Santos como “modelo de desenvolvimento neoliberal” (SANTOS,
2011a, p. 31).
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O alcance e a intensidade da proposta de reforma judicial feita por essas agéncias,
contudo, dependeriam do “[...] tipo de convergéncia institucional entre os protagonistas da
agenda politica local e as instituicGes e paises hegemodnicos globais” (SANTOS, 2011a, p.
31).

Logo, aquilo que foi proposto, ou que se recomendou, a titulo de reforma poderia
assumir uma feicdo diferente em cada pais, considerando a orientacdo local vigente e o

estagio em que se encontrava 0 seu sistema de justica.

3.2.1 O Banco Mundial e contexto da globalizagéo

Antes de prosseguir, cumpre definir alguns termos que, embora ja tenham sido
empregados, servirdo para uma melhor compreensdo desta parte do trabalho. Para tanto, seréo
utilizadas as definicdes de ordem mundial, ordem internacional e instituicdo, ofertadas por
Hedley Bull (1977, cap. 1 apud COX, 2000, p. 190-191).

Primeiramente, o autor diferencia ordem mundial de ordem internacional. Ordem
mundial seria transitéria, referindo-se a ordem prevalecente em toda a humanidade, “[...] sem
prejulgar a maneira como a humanidade estd institucionalizada.” Ordem internacional
cuidaria da “[...] condi¢@o de institucionalizagdo particular, historicamente limitada: a de um
sistema de Estados nacionais” (HEDLEY BULL, 1977, cap. 1 apud COX, 2000, p. 190).

Em segundo lugar, para o estudo comparativo da ordem mundial e internacional,
também se estabelece um conceito de institui¢do, que se revelaria por meio de “[...] formas
amplamente aceitas e compreendidas de organizar esferas particulares de acdo social”, como,
por exemplo, a familia, o casamento, o Estado, as Na¢des Unidas, o FMI, o Banco Mundial e
as regras de direito internacional. Nesse caso, comumente, sdo intituladas como organizacdes,
organismos, agéncias ou entidades. Podem ser entendidas também como “[...] os modos como
as préticas sociais, desenvolvidas em reacdo a problemas particulares que confrontam uma
sociedade, se transformam em rotinas compostas por conjuntos especificos de regras”
(HEDLEY BULL, 1977, cap. 1 apud COX, 2000, p. 190-191).

Para Oran R. Young (2000, p. 219), ainda, as institui¢des sdo forgcas motoras “[...]
no sentido de que é possivel explicar ou prever uma boa parte da variacdo na conduta

individual e coletiva em termos do funcionamento dos arranjos institucionais”. Esse
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entendimento estaria de acordo com a teoria neoinstitucionalista e explicaria a influéncia das
instituicdes em diversas areas do Direito e da Economia.

Tais esclarecimentos sdo relevantes para introduzir a discussao sobre o papel do
Banco Mundial nas transformacdes que alteraram profundamente a ordem mundial.

Apb6s a Segunda Guerra Mundial, verificou-se um periodo de expansdo da
economia, impulsionada pelo avanco da industrializacdo e pelo esforgo de recuperacdo dos
paises devastados pela guerra. Diferentemente do que havia ocorrido no periodo anterior ao
seu inicio, diante da situacdo do poOs-guerra, reconheceu-se a necessidade de intervencao na
ordem econdmica e social a fim de proporcionar condi¢des que ndo poderiam ser suportadas
apenas pelo mercado.

No intuito de superar o modelo liberal®® entfo vigente, os paises passaram a se
reunir em torno de organismos e agéncias internacionais criados com finalidades especificas,
os quais formavam uma rede que conferiria tratamento coletivo a questfes de interesse
comum, por exemplo, sobre economia, comércio, trabalho, satde, agricultura e alimentagé&o.

Esses organismos e agéncias atuavam, portanto, nas mais diversas areas,

[...] o FMI (Fundo Monetério Internacional) para a organizacdo do sistema
monetario internacional; o BIRD (Banco Internacional de Reconstrugdo e
Desenvolvimento) para financiar a reconstrucdo européia, mais conhecido como
Banco Mundial e que, mais tarde, se voltou a atender os paises atrasados; para a
regulacdo do comércio mundial, foi criado o0 GATT (Acordo Geral de Comércio e
Tarifas), embrido da futura Organizagcdo Mundial do Comércio — OMC; num plano
mais geral, constituiu-se a ONU (Organizagdo das Nag¢bes Unidas) que, ao lado de
suas fungdes propriamente politicas, instalou varios drgdos de carater econdmico e
social, como: UNESCO (Organiza¢do Educacional, Cientifica e Cultural), FAO
(Organizagdo para a Agricultura e Alimenta¢do), OMS (Organizacdo Mundial da
Saude), OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho) e a CEPAL (Comisséo
Econdmica para a América Latina) (SAES; SAES, 2013, p. 433).

Merle destaca que essas organizagBes eram necessarias para a boa convivéncia
internacional, exercendo quatro tipos de funcdes: “a) oferecer aos Estados um marco
preestabelecido e permanente para o didlogo; b) legitimar situacdes de fato; c) gerar
informacdo, a qual serve de referéncia comum a todos os membros; d) atuar como redutor de
tensao em escala internacional” (1991, p. 401-407 apud Rodrigues, 2006, p.196).

Com o imperativo de reconstruir os paises arruinados pela Segunda Guerra
Mundial, foi celebrado um acordo entre 44 paises, que ficou conhecido como Bretton Woods,

cidade onde fora realizada a Conferéncia Monetéria e Financeira Internacional das NacGes

19 Esse novo tipo de alinhamento entre os paises e a participagdo dos organismos internacionais nas questdes
consideradas de interesse coletivo passariam a ser caracteristicos do modelo denominado neoliberal.
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Unidas e Associadas, em julho de 1944. Além da ajuda financeira concedida aos vencidos na
guerra, o acordo tinha como finalidade equilibrar o sistema monetario internacional para
restabelecer o comércio multilateral e suspender as restricBes existentes ao livre-comércio
(SAES; SAES, 2013, p. 456-457).

Nessa mesma reunido foi criado o Banco Mundial, & época ainda denominado
Banco Internacional de Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD), cujo objetivo inicial foi o
de financiar a reconstrucdo dos paises que participaram da Segunda Guerra, cuja ajuda
financeira foi posteriormente estendida aos paises subdesenvolvidos.

Esse periodo de grande expansdo econémica, que foi incentivado pela concessao
de financiamentos internacionais, perdurou até o inicio da década de 1970, quando foi
deflagrada a crise do sistema monetario. A partir de 1973, a perda de espaco dos Estados
Unidos em face do avanco das economias do Japdo e da Alemanha evidenciava o
enfraguecimento do modelo americano e indicava o surgimento de uma nova orientacdo na
economia, demonstrando que 0s termos do acordo de 1944 ja estavam ultrapassados.

Nos anos seguintes, entre 1980 e 1983, a economia mundial foi afetada por uma
recessdo global que atingiu com maior gravidade os paises em desenvolvimento.

Essa situacdo constituiu um campo propicio para a consolidacdo das ideias
neoliberais, que pregavam a desregulamentacgéo e a liberalizacdo dos mercados, culminando
na manuten¢cdo de um Estado minimo. Naquela época, “[...] além dos governos e do poder
militar, a politica mundial estava permeada por atores transgovernamentais e transnacionais,
pela interdependéncia econdmica e pela busca de objetivos economicos” (KEOHANE; NYE,
1977 apud CZEMPIEL, 2000, p. 342).%°

Essa mudanca na politica econdmica seria explicada, principalmente, por trés

fatores

[...] o choque econémico profundo do principio da recessdo dos anos 1980; o fato de
que esse choque sistémico coincidiu com uma abertura histérica (a percepcdo do
insucesso da politica seguida no passado); e a ascensdo de uma comunidade
epistémica, dentro do Estado, comprometida com as ideias neoclassicas e reforcada
fortemente pelas a¢Bes das instituicGes internacionais (BIERSTEKER, 2000, p.
171).

20 Grau (2008, p. 55) esclarece, entretanto, que globalizagdo e neoliberalismo ndo seriam expressdes sindnimas e
nem estabeleceriam uma relagdo necessaria. Para ele, enquanto o primeiro cuidaria de um processo historico,
0 segundo seria uma ideologia. Assim, seria possivel conceber uma sociedade socialista globalizada,
considerando-se o socialismo uma ideologia hegeménica.
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Somado a isso, havia o0 interesse interno dos Estados em se organizar
regionalmente, estabelecendo areas de livre comércio e de concessdo de beneficios mutuos,
com a finalidade de fortalecer-se perante a economia politica mundial.

Conquanto ndo haja um consenso sobre a origem da globalizacdo, se se trataria do
resultado natural da evolugdo histérica ou um momento de ruptura com o sistema anterior,
certo é que os anos 80 sdo considerados como marco desse novo posicionamento dos paises
no sentido de integrar as economias nacionais ao mercado mundial (VIEIRA, 2001, p. 96).

A concretizacdo desse paradigma teria ocorrido com a eleicdo de Margareth
Thatcher na Inglaterra e de Ronald Reagan nos Estados Unidos. Epoca em que se encontrava
em processo de formacdo a Comunidade Européia e o Mercosul, que foram criados,
inicialmente, como zonas de livre comércio entre 0s paises integrantes.

Esse novo cenario exigia a formacdo de consensos entre 0s paises quanto a
economia de mercado, devendo nesse sentido operar as instituicdes politicas e juridicas
nacionais em prol de uma economia global, o que também se tornou viavel com o
desenvolvimento das novas tecnologias.

Nesse contexto de mudanca e integracdo também estavam inseridos 0s paises em
desenvolvimento, considerando suas potencialidades como fornecedores e mercado
consumidor. A nova ordem mundial passou a ser caracterizada, assim, pela tentativa de “[...]
reducdo das despesas publicas, a privatizacdo, a flexibilizacdo das relacfes de trabalho, a
disciplina fiscal para eliminacdo do déficit publico, a reforma tributaria e a abertura de
mercado ao comércio exterior” (PIOVESAN, 2005, p. 62).

Rosenau (2000, p. 14) destaca que antes os Estados elaboravam constituigdes para
regular internamente suas condutas e assinavam tratados que 0Ss orientavam
internacionalmente, mas que diante dessa mudanca mundial rapida e ampla, embora ainda
exercessem sua soberania, alguns assuntos e parte de sua autoridade teriam sido transferidos
para as coletividades subnacionais.

O conceito de soberania, entretanto, havia sido reformulado, passando a ser
definido “[...] cada vez mais em termos da sua capacidade de trabalhar com as numerosas
fontes rivais de poder e influéncia na politica mundial, ndo contra elas” (CORNETT;

CAPORASO, 2000, p. 314).
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Essa mudanca teria se dado no nivel da governanca?!, cujo conceito seria mais
abrangente que a de governo, uma vez que nao se encontraria limitada a autoridade formal do

Estado, consistindo na

[...] capacidade de fazer coisas sem a competéncia legal para ordenar que elas sejam
feitas. Onde os governos [..] podem distribuir valores autoritariamente, a
governanca pode distribui-los de modo nédo autoritario, mas igualmente efetivo. Os
governos exercem dominio; a governanca usa o poder. Deste ponto de vista, 0
sistema internacional é um sistema de governanga (CZEMPIEL, 2000, p. 335).

Diante dessa nova conformacdo, foi realizada uma reunido nos Estados Unidos,
em Washington, em novembro de 1989, com o tema Latin American Adjustment: How Much
Has Happened?, da qual participaram os membros do governo americano, do Fundo
Monetério Internacional, do Banco Mundial e do Banco Interamericano de Desenvolvimento,
sendo esse ultimo a principal fonte de financiamento para o desenvolvimento da América
Latina, além de diversos economistas latino-americanos (BATISTA, 1994, p. 84).

Conhecida como Consenso de Washington — tendo em vista que havia um
consenso quanto a necessidade de reforma politica (Policy Reform) —, a reunido definiu os
assuntos considerados relevantes para o desenvolvimento econémico dos paises da América
Latina, os quais, concluiu-se a época, teriam importantes implicacdes na promoc¢do da
democracia e dos direitos humanos, o combate as drogas, a protecdo do meio ambiente e o
controle da natalidade, que constituiam problemas em evidéncia naqueles paises. Os tdpicos
em destaque foram: a superacdo do déficit fiscal através da disciplina fiscal; a reducdo dos
gastos publicos através do estabelecimento de prioridades; a fixacdo das taxas de juros e das
taxas de cambio pelo mercado; a liberacdo das importacbes como politica comercial; a
liberacdo do investimento estrangeiro direto; a privatizacdo; a desregulacdo do mercado e a
protecdo dos direitos de propriedade (WILLIAMSON, 2002).

Esses ditames passaram a orientar as agdes do FMI e do Banco Mundial, sendo
absorvidos pelos paises como forma de se inserir a0 novo contexto econémico mundial. O
forte teor mercadoldgico de suas orientagdes, contudo, era apontado como uma das falhas do
consenso, uma vez que outros temas deixaram de ser discutidos com maior énfase na reunido.

Em face das duras criticas, o espectro da globalizagdo econdmica definido pelo

Consenso de Washington foi lancado para outras areas, consideradas de igual ou maior

2L O autor questiona, inclusive, se a partir das mudancas tendentes a globalizacdo e a influéncia exercida pelas
institui¢des internacionais ndo se falaria em “governo sem governanga”, que se trata da discussdo travada em
sua obra “Governanga, ordem e transformag@o na politica mundial” (CZEMPIEL, 2000).
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importancia, baseado na relagéo entre o Estado e a sociedade. A preocupagdo com a questéo
social deu espaco a realizagdo de novos estudos no campo da seguranca publica, do meio
ambiente e da justica, por exemplo, 0s quais estavam abrangidos pelo contexto do mundo
globalizado.

Some-se a isso 0 fato de que a promocdo da democracia passou a ser encarada

como fundamental para dar continuidade as mudancas na ordem mundial. 1sso porque

Em primeiro lugar, as democracias tendem a favorecer o capitalismo liberal e, por
isso, inclinam-se a apoiar o crescimento dos vinculos econémicos entre as nagdes.
Em segundo lugar, estdo predispostas a apoiar o livre fluxo de informagé&o e o livre
transito das pessoas através das fronteiras nacionais, o que ndo sd facilita os lagos
econdmicos internacionais como estimula as organizagdes transnacionais e provoca
uma certa homogeneizacdo dos valores e dos costumes. [...] Em terceiro lugar, tem
havido alguns movimentos incipientes que favorecem a formacdo de regimes de
direitos humanos baseados nos valores da democracia liberal, tendéncia que deve
crescer gradualmente. Por fim, as democracias tendem a ndo recorrer a guerra entre
si, 0 que € mais importante (ZACHER, 2000, p. 131-132).

A ideia de ndo territorialidade abriria também um

[...] campo mais lato para agdo das organizagdes econdmicas e sociais da sociedade
civil, cujas atividades ultrapassam as fronteiras nacionais. [...] as mudancas que
ocorrem nas funcfes dos Estados criam novas oportunidades para a auto-expressao
de nacionalidades que ndo tém um Estado préprio, como movimentos visando a
separa¢do ou a autonomia. E as mesmas tendéncias encorajam 0s grupos étnicos e
religiosos que ocupam o territério de mais de um Estado a manifestar a sua
identidade na politica global. [...] Os movimentos sociais, como a defesa do meio
ambiente, o feminismo e o pacifismo, transcendem as fronteiras territoriais; e a
cooperacao transnacional entre os povos indigenas aumenta a sua forga dentro de
cada Estado (COX, 2000, p. 198-199).

A globalizacdo, além de revelar direitos, incentivou a participacdo de diversos
grupos, gerando novas fontes de conflitos e de reconciliagbes. Nesse processo de
homogeneizacdo de valores e costumes, portanto, encontra-se também inserida a influéncia
exercida sobre os sistemas juridicos nacionais, que pode ser entendida como uma
convergéncia normativa, fendmeno que néo é novo, principalmente em se falando das antigas

col6nias, hoje Estados independentes.

Virtualmente, todas as normas hoje identificadas como ingredientes essenciais do
direito internacional e da sociedade global tém suas raizes na jurisprudéncia dos
estudiosos europeus do direito internacional e nas nogdes e padrdes que definem o
comportamento aceitavel, estabelecidos pelos Estados mais poderosos da Europa
Ocidental (NADELMANN, 1990, p. 484 apud ZACHER, 2000, p. 135).
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Quanto ao papel do Estado como regulador social neste novo ambiente global,
Arnaud (1999, p. 154-157) qualifica sua menor intervencdo em direito estatal substituido,
direito estatal suprimido e direito estatal suplantado. O primeiro faria referéncia a
substituicdo do direito do Estado pela regulacdo coletiva oriunda dos blocos econémicos; o
segundo cuidaria da supressao do direito por programas de acdo visando a regulagdo social,
ndo necessariamente instrumentalizados por uma norma legal; e o terceiro remete ao
surgimento de ordenamentos paralelos que nao se submetem a regulacgéo estatal.

Essa realidade evidenciaria 0os novos contornos do conceito de soberania do
Estado na questdo da garantia dos direitos, considerando a coexisténcia de diversas ordens
reconhecidas pela sociedade, interna e internacionalmente, legitimas ou néo.

Sobre a op¢do em se inserir, ou ndo, nessa nova ordem, Rodrigues (2006, p. 210-
211) salienta que as politicas internacionais serviriam a protecdo dos paises membros,
balizando e conformando as suas politicas internas. Ndo obstante as alegacGes de que a
ingeréncia das agéncias internacionais poderia representar uma ameaca a soberania, 0 autor
observa que devem ser evitadas as posicGes preconceituosas e ser admitido que certas
condicionalidades (ou recomendac@es) adotadas em nome da governanca podem ser mais
Uteis ao povo de seu pais do que aos governos.

A nova era globalizada anunciaria, assim, um periodo em que “[...] a eficiéncia
econémica pode[ria] servir melhor aos objetivos sociais e fortalecer a identidade dos grupos
sociais autodefinidos” (COX, 2000, p. 201).

3.2.2 O Banco Mundial e sua atividade paranormativa

Sendo anteriores a criagio da Organizacgdo das Nacdes Unidas (ONU), em 194522,
0 FMI e o Banco Mundial possuem objetivos conexos, ocupando-se 0 primeiro com temas
monetarios, enquanto o segundo com temas relativos ao desenvolvimento econémico
(CANDEAS, 2003, p. 30).

[...] Constituido com fundos publicos, o Banco Mundial se caracterizava por ser uma
instituicdo oficial supranacional, embora os Estados Unidos tivessem desde cedo

22 Quando da criacdo da ONU, 1945, 50 paises constavam como signatarios da Carta de S&o Francisco. Vinte e
cinco anos depois, a ONU contava com 120 paises, muitos dos quais antigas colnias (SAES; SAES, 2013, p.
480).
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presenca decisiva sem sua gestdao. O FMI (Fundo Monetério Internacional), também
concebido em Bretton Woods, era outro instrumento de financiamento, embora seus
objetivos fossem mais delimitados: o de suprir recursos para auxiliar os paises
deficitarios em suas transa¢des internacionais. [...] este financiamento se destinava,
em geral, a obras de infraestrutura ou a finalidades sociais (como alimentacéo,
salde, educacdo) (SAES; SAES, 2013, p. 477).

Sediado em Washington, capital dos Estados Unidos, o Banco Mundial,
atualmente, constitui-se como uma organizacao especializada do sistema das Nagdes Unidas,
sendo formado pelo BIRD? (Banco Internacional para Reconstrugio e o Desenvolvimento) e
pela AID* (Associacdo Internacional de Desenvolvimento). O BIRD é responsavel pela
concessao de empréstimos e assisténcia para o desenvolvimento de paises de rendas médias
com bons antecedentes de credito. Parte de seus fundos é oriunda da venda de titulos nos
mercados internacionais de capital. J& a AID atua no combate a pobreza, concentrando sua
ajuda nos paises mais pobres. A maior parte de seus recursos financeiros é proveniente das
contribuicdes dos paises membros mais ricos (BANCO MUNDIAL, 2014a).

Compdem, ainda, o grupo Banco Mundial, a CFI?® (Corporacdo Financeira
Internacional), que realiza investimentos no setor privado, prestando assisténcia técnica e de
assessoramento aos governos e empresas dos paises em desenvolvimento; a AMGI?® (Agéncia
Multilateral de Garantia de Investimentos), que estimula investimentos estrangeiros nos
paises em desenvolvimento, prestando-lhes garantia contra prejuizos causados por riscos ndo
comerciais e divulgando informacdes sobre oportunidades de investimento; e o CIADI?
(Centro Internacional para Arbitragem de Disputas sobre Investimento), que constitui um
centro de resolucdo de conflitos, mediante conciliacdo ou arbitragem, de disputas referentes a
investimentos entre investidores estrangeiros e 0s seus paises anfitrides (BANCO
MUNDIAL, 2014a).

Nos dias de hoje, o Banco Mundial é composto por 188 paises, 0s quais sdo
representados, geralmente, pelo seu Ministro da Fazenda (ou Ministro das Financas, a
depender do pais) ou pelo Ministro do Desenvolvimento, em um encontro realizado
anualmente (BANCO MUNDIAL, 2014c).

Dentro do seu campo de atuacgéo, as metas estabelecidas pelo Banco Mundial até o
ano 2030 sdo: eliminar a pobreza extrema, diminuindo para menos de 3% 0 numero de

pessoas que sobrevivem com menos de 1,25 dolares americanos por dia; e promover a

23 Originalmente, IBRD — The International Bank for Reconstruction and Development.

24 Originalmente, IDA — The International Development Association.

25 Originalmente, IFC — The International Finance Corporation.

26 QOriginalmente, MIGA — The Multilateral Investment Guarantee Agency.

27 Originalmente, ICSID — The International Centre for Settlement of Investment Disputes.
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prosperidade compartilhada através do aumento da renda acima de 40% para todos 0s paises.
Para isso, 0 Banco Mundial representaria uma fonte financeira e de assisténcia técnica para os
paises em desenvolvimento, atuando como um parceiro na reducdo da pobreza e de apoio no
desenvolvimento (BANCO MUNDIAL, 2014e).

No intuito de atingir essas metas, o denominado Grupo de Praticas Globais do
Banco Mundial®® desenvolve estudos, incentivando a producéo do conhecimento em 14 areas
e 5 subareas tematicas, chamados topicos, sendo desdobrados em: abastecimento de agua;
agricultura; agua; aliancas publico-privadas; biodiversidade; florestas; governanca; mudanca
climéatica; cobertura universal da salde; comércio; crescimento; direito e justica;
desenvolvimento do setor privado; desenvolvimento social; desenvolvimento sustentavel;
desenvolvimento urbano; desenvolvimento conduzido pela comunidade; desigualdade e
prosperidade compartilhada; divida; deficiéncia; economia mundial; educacdo; educacdo e
tecnologia; emprego na economia mundial; energia; energia hidrelétrica; financiamento
climético; fragilidade, conflito e violéncia; género; gestdo de recursos hidricos; gestdo de
riscos de desastres; HIV e aids; industria extrativista; meio ambiente; medicdo da pobreza;
migracao e remessas; nutricdo; pandemias; pensdes; perturbacdes e vulnerabilidades; pobreza;
politicas publicas baseadas em evidéncias; protecdo social e trabalho; povos indigenas; redes
de protecdo social; irrigacdo e drenagem; salde; saude reprodutiva, materna e infantil;
saneamento; setor financeiro; seguranca alimentar; tecnologias da informacdo e da
comunicacdo e transporte (BANCO MUNDIAL, 2014d).

Além desses temas — possuindo como objetivo, principalmente, a erradicacdo da
pobreza e a promocdao do desenvolvimento dos paises pobres —, o Banco Mundial vem
realizando debates acerca da necessidade de reforma do Estado desde a década de 1970,
sobretudo do setor Judiciario, a fim de criar um ambiente propicio para integracdo econémica
dos paises em favor da economia global (CANDEAS, 2004, p. 21).

Esse novo perfil do Banco Mundial, que defende que o fim da pobreza somente
sera alcancado através do incentivo e promocdo do desenvolvimento econémico, estaria de
acordo com as premissas da economia neoinstitucionalista da escola Law and Economics,
segundo as quais, as instituicbes e o comportamento econémico das organizac¢des burocraticas
desempenhariam um importante papel no processo das relacGes de mercado e sociais.

Tracado o campo amplo de atuacdo do Banco Mundial, interessa destacar sua

preocupacdo com os sistemas de justica dos paises, no sentido de que as instituicdes politicas

28 Originalmente, The Worl Bank Group’s Global Practises.
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e juridicas nacionais passem a operar a favor da economia global e de tudo mais que ela
representa.

No desempenho de suas atividades, contudo, o Banco Mundial apenas atua no
campo estratégico, indicando quais os caminhos poderdo ser seguidos pelos Judiciarios
nacionais a fim de superar os problemas encontrados. Sua politica institucional ndo estabelece
regras impositivas ou sangdes no caso de ndo observéncia, sendo sua atuagdo considerada

paranormativa.

[...] o Banco Mundial tem como objetivo transformar alguns aspectos basicos da
legislagdo nacional. Em outras palavras, ndo se trata de impor uma lei supranacional,
de maneira mais ou menos semelhante, para todos os estados-membros. Na
realidade, as agBes do Banco sdo no sentido de ajustar [suas propostas] as
instituices dos estados-nacdo, seguindo um modelo geral comum (BURGOS
SILVA, 2009, p. 21, tradugio nossa). 2°

Rodrigues (2006, p. 197) menciona que as politicas das organizacOes
intergovernamentais e os assuntos internos dos Estados, incluindo suas politicas publicas,
podem se manifestar pela adesdo progressiva de normas e politicas negociadas, respeitado o
voluntarismo dos paises, e pela aceitacdo das modalidades de ingeréncia em graus diversos,
considerado 0s novos cenarios e temas das relacdes internacionais. De acordo com o autor, a
atuacdo do Banco Mundial se enquadraria no segundo caso.

Reconhece, contudo, uma mudanga de direcdo com o passar do tempo,
considerando que “o Banco Mundial, sob Robert Macnamara, passou a ser socialmente
orientado, com prioridade para infra-estrutura social de educacdo e saude. Mais recentemente
se orientou no sentido da promog¢do do desenvolvimento sustentado” (CAMPOS, 1994, p. 2
apud RODRIGUES, 2006, p. 206).

Dessa leitura é possivel constatar que, quanto ao campo do Judiciario, a
“ingeréncia” mencionada pode ser traduzida como “influéncia” na adogdo de politicas e
procedimentos com a finalidade de que as operag¢6es do Banco Mundial no campo econémico,
financeiro, social e ambiental, sejam asseguradas.

A atividade paranormativa seria propria das organizagOes internacionais,
principalmente as instituicbes especializadas das Nacgdes Unidas, sendo o caso do Banco

Mundial que

2 «[...] el Banco Mundial pretende transformar algunos aspectos bésicos del derecho nacional. Em otros
términos, no se trata de la imposicién de un derecho supraestatal dirigido de manera mas o menos similar a
todos os Estados miembros. En realidad, las acciones del Banco tiendem a ajustar, siguiendo un modelo por
lo general comun, la institucionalidad de los Estados nacion” (BURGOS SILVA, 2009, p. 21).
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[...] produz pesquisas e publicagdes, promove conferéncias e financia projetos sobre
o0 papel dos tribunais nacionais. Esse esforco reflete uma atividade paranormativa
que visa a influenciar os Judiciarios em seus valores e seus modus operandi com
vistas a adapta-los a economia globalizada. [Através da] [...] uniformizacdo de
referéncias, nomenclaturas, linhas diretoras, legislagdes-tipo e cddigos diversos.
Essa massa de normas, principios e valores é colocada a disposicdo dos Estados a
titulo indicativo, seja pela via de resolucdes, seja simplesmente por publicacdes
produzidas pelos secretariados dessas organizacfes (CANDEAS, 2004, p. 21-22).

A anélise, portanto, ndo se encontra centrada no cumprimento, ou nao, dos
parametros da proposta de reforma do Judiciario feita pelo Banco Mundial, mas, considerando
a inevitabilidade dessa insercdo no processo de globalizacdo hegemdnica do direito e da
justica, na influéncia dessas recomendacdes no ordenamento juridico patrio.

Conquanto se possa arguir que a nao observancia de alguma recomendacéo
poderia, eventualmente, implicar na aplicacdo de san¢fes econémicas, convém destacar que
as acOes de pesquisa realizadas pelo Banco Mundial s&o conduzidas a partir da aceitacdo do
Estado interessado, inspirando a elaboracdo de politicas pablicas que assumem carater
nacional.

Sobre os consensos formados acerca de assuntos de interesse global, Rosenau

entende que

[...] temas recorrentes tendem a ser largamente compartilhados tanto pelos aliados
como pelos adversarios, formando assim um consenso intersubjetivo que uniformiza
todos os atores, prendendo-os as mesmas premissas sobre a natureza dos
entendimentos subjacentes para a conduta dos assuntos mundiais (ROSENAU,
2000, p. 28).

Esse acerto também pode ser explicado na dimensdo da governanca mundial,
conceito também ja trabalhado, que, com a finalidade de manter a ordem mundial, englobaria
as “[...] atividades apoiadas em objetivos comuns, que podem ou ndo derivar de
responsabilidades legais e formalmente prescritas e ndo dependem, necessariamente, do poder
de policia para que sejam aceitas e vengam resisténcias” (ROSENAU, 2000, p. 16).

Logo, ao procurar estabelecer um padrdo para os Judiciarios nacionais através de
suas publicagbes, o Banco Mundial ndo atua de maneira direta, como ocorre com a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),
cujas recomendacBes sao incorporadas a legislacdo nacional, mas de forma indireta,
possuindo suas orientacdes tendentes a reforma teor meramente indicativo (CANDEAS, 2004,
p. 22).
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3.2.3 Os documentos do Banco Mundial e a reforma do Judiciario

No final da década de 1980, o Banco Mundial estava preocupado com as reformas
de primeira geracdo delineadas no Consenso de Washington, tais como, a abertura comercial e
financeira, as privatizacdes e a desregulamentacdo. As reformas de segunda geracdo, dentre as
quais se encontrava a reforma do Judiciario, a modernizacdo do Legislativo, a reforma da
funcdo publica e a reestruturacdo dos ministérios sociais, tiveram inicio apenas na decada
seguinte (BANCO MUNDIAL, 1997, p. 161).

No sentido das reformas de segunda geracdo, no ambito de sua atividade
paranormativa, o Banco Mundial passou a realizar estudos e pesquisas que deram ensejo as
publicacdes sobre os sistemas de justica dos paises, os quais foram materializados através de
Relatérios, Conferéncias ¢ Documentos Técnicos, que possuiam a finalidade de “[...] fazer
com que o consenso [...] [deixasse] de ser apenas internacional e [...] [fosse] internalizado
pelos Judicidrios nacionais” (CANDEAS, 2004, p. 22).

Os relatérios anuais sobre os mais diversos temas vém sendo publicados desde
1978. Os primeiros relatorios que trataram do papel de Judiciario foram o de n. 19, de 1997, e
o de n. 24, de 2002, intitulados, respectivamente, “O Estado num mundo em transformacao:
relatorio sobre o desenvolvimento mundial, 1997 e “Institui¢cdes para o mercado®®”. Esses
relatorios discutiam o novo papel do Estado diante dos arranjos que se formavam e como as
instituicOes poderiam contribuir para promocdo de mercados inclusivos e integrados, que
melhorassem a renda da populacdo e reduzisse a pobreza.

No relatério de 1997, o Banco Mundial revela um aparente paradoxo,

considerando sua vocacao neoliberal, ao admitir que

[...] o Estado é essencial para a implantacdo dos fundamentos institucionais
apropriados dos mercados. E a credibilidade do governo — a previsibilidade de suas
normas e politicas e a constancia de sua aplicacdo — pode ser tdo importante para
atrair investimentos privados quanto o contetdo dessas normas e politicas (BANCO
MUNDIAL, 1997, p. 4).

Neste documento, fica também evidente a importancia do Judiciario para o
desenvolvimento sustentavel; a resolucdo dos conflitos entre empresas, cidaddos e governos e

a manutengdo de um ambiente institucional harménico.

30 Consoante referéncia, o titulo em espanhol Instituciones para los mercados.
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Um Judiciario independente é vital para assegurar que as autoridades legislativas e
executivas sejam plenamente responsaveis perante a lei, bem como para interpretar e
aplicar os dispositivos da Constituigdo. A preparacdo das leis é a parte mais facil;
para que um pais desfrute dos beneficios de um estado de direito merecedor de
crédito, é preciso que as leis sejam aplicadas (BANCO MUNDIAL, 1997, p. 8).

O relatério de 2002, “Institui¢des para o mercado”, procurava investigar de que
maneira as instituicdes respaldavam o mercado, o que faria as institui¢cbes funcionar e o que
fazer para que elas se desenvolvessem, sendo reservado um capitulo especial para o sistema
judicial. Nesse capitulo, o Banco Mundial reiterava a importancia do Judiciario no
desenvolvimento das economias de mercado, destacando a necessidade de que se “[...]
encontrem um equilibrio entre a necessidade de proporcionar uma solucdo rapida e econémica
— quer dizer, acessivel — e a necessidade de que essa solucdo seja imparcial; esses sdo 0s
elementos da eficiéncia judicial” (BANCO MUNDIAL, 2002, p. 131, tradugiio nossa).*

Além desses elementos, que levariam a um conceito de eficiéncia judicial, séo
apontadas também a transparéncia, que possibilitaria o exercicio de um controle das decisGes
judiciais, e a simplificacdo dos procedimentos legais, a fim de conferir eficiéncia e melhorar o
acesso a justica, mesmo em paises com tradi¢Ges diferentes no campo judicial.

Dando continuidade as suas pesquisas sobre o Judiciario, a atuacdo do Banco
Mundial na América Latina e no Caribe tinha por escopo apontar as possiveis solucfes para as
deficiéncias encontradas nos sistemas Judiciarios de seus paises, dando origem a dois
Documentos Técnicos de referéncia, o Documento Técnico n. 280, denominado “Reforma do
Judiciario na América Latina e no Caribe”®, em 1995; e o Documento Técnico n. 319,
intitulado “O Setor Judiciario na América Latina e no Caribe — elementos para a reforma”, em
1996.

O primeiro foi resultado de uma conferéncia realizada em junho de 1994 sobre o
tema “Judicial Reform in Latin America and the Caribbean”, em Washington, sendo
reservada uma parte especial sobre as propostas de reforma nos paises da Ameérica Latina e do
Caribe, incluindo o Brasil. O artigo intitulado “Judicial Reform in Brazil 7, parte integrante do
relatorio, foi escrito pelo Magistrado José Renato Nalini e relata a existéncia de uma crise que
viria se desenvolvendo por décadas no Judiciario brasileiro, sendo apontado como principal

entrave a resisténcia a modernizacdo. De acordo com o seu texto, o Judiciario estaria preso as

81 «[...] encuentrem um equilibrio entre la necesidad de proporcionar una solucién rapida y econémica — s decir,
accesible — y la necesidad de que esa solucion sea imparcial; éstos son los elementos de la eficiencia judicial”
(BANCO MUNDIAL, 2002, p. 131).

32 Consoante referéncia, o titulo em inglés Judicial Reform in Latin America and the Caribbean.
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velhas formas e aos procedimentos burocraticos, cujos problemas poderiam ser superados
através de uma justica mais réapida, simples, eficiente, barata e acessivel fisicamente
(NALINI, 1995, p. 172-175).

O segundo, Documento Técnico n. 319, consistiu em um estudo no qual se deu
prosseguimento a discussdo sobre os elementos necessarios para se assegurar um Poder

Judiciério justo e eficiente, por se entender que

[...] Um governo eficiente requer o devido funcionamento de suas instituicdes
juridicas e legais para atingir os objetivos interrelacionais de promover o
desenvolvimento do setor privado, estimulando o aperfeicoamento de todas as
instituigdes societdrias e aliviando as injusticas sociais. [...] Atualmente, o Judiciario
é incapaz de assegurar a resolucdo dos conflitos de forma previsivel e eficaz,
garantindo assim os direitos individuais e de propriedade (BANCO MUNDIAL,
1996, p. 10).

Nesses dois documentos, o Banco Mundial apresenta alguns dos pontos que
considera importantes para o Judiciario, como a previsibilidade das decisdes, a fim de
eliminar os riscos aos investimentos; a independéncia do Judiciario, o qual deveria submeter-
se somente ao direito, eliminando as influéncias politicas; a eficiéncia, consistente na
capacidade do Estado dirimir os conflitos de forma répida e justa; a transparéncia, que se
refletiria no fornecimento de informacGes ao puablico, possibilitando o controle social; a
credibilidade, que representaria a forma como o Judiciario é visto pelos cidaddos; o combate a
corrupcao; a adogdo de meios alternativos de solucdo de conflitos; e o respeito a propriedade
privada e aos contratos, que seriam os pilares de sustentacdo do mercado.

As propostas de reforma traziam a ideia da existéncia de uma crise do Judiciario
que teria se instalado, sobretudo, nos paises da América Latina. Essa crise passaria pela
deficiéncia no cumprimento das funcdes instrumental, politica e simbélica do Judiciéario.

Por meio da funcdo instrumental o Judiciario seria entendido como palco da
resolucdo dos conflitos; na funcéo politica, atribui-se ao Judiciario a fungdo de controle social,
que atua no reconhecimento de direitos e obrigacOes e assegura a integracdo da sociedade;
como funcdo simbdlica, o Judiciario desempenha o papel de mediador dos conflitos e de
garantidor da equidade e da justica na vida social (FARIA, 2005, p. 25).

Essa constatacdo revelaria que as reformas de nivel macroeconémico de
liberalizacdo da economia, que caracterizaram as décadas de 1980 e 1990, ndo haviam surtido
efeito, concluindo-se que a criacdo de um melhor ambiente para os investimentos passaria

pela reforma das institui¢des publicas.
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Neste ponto, a reforma do Judiciério era considerada determinante para o processo
de desenvolvimento econémico, considerando a legitimidade conferida a essa institui¢do para
0 reconhecimento de direitos e o cumprimento de obrigacdes, na manutencdo da ordem
econémica e social. Além disso, o Judiciario, normalmente, ndo era vinculado a imagem ja
desgastada do Executivo e do Legislativo.

Como objetivo claro da proposta de reforma, portanto, o Banco Mundial apontava
0 desenvolvimento econémico e o fortalecimento da democracia nos paises da América
Latina, por meio do “aumento da eficiéncia e equidade em solver disputas, aprimorando 0
acesso a justica que atualmente ndo tem promovido o desenvolvimento do setor privado”
(BANCO MUNDIAL, 1996, p.10).

A promocdo da equidade e da eficiéncia também é destacada como escopo da
reforma, correspondendo a capacidade do Judiciario em “[...] solver os conflitos e organizar
as relagoes sociais” (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 16).

Outra conferéncia do Banco Mundial sobre o Judiciario ocorreu no ano 2000, com
o tema Comprehensive Legal and Judicial development — Toward an agenda for a Just and
equitable society in the 21st century, gerando um documento que foi publicado em 2001 com
o mesmo titulo. Naquela conferéncia procurava-se resposta para algumas perguntas, tais
como, “Quais sdo os elementos para um sistema legal e judicial de sucesso?”’; “Podem as leis
e as instituigdes dar voz aos pobres?”’; “Como a midia auxilia o processo de reforma?”;
“Como podem ser desenvolvidas estratégias efetivas para os programas de Direito e Justi¢a?
Existem modelos para os programas de reforma legal?” (BANCO MUNDIAL, 2001, p. 12,
traducdo nossa)*3.

Todas essas questdes emergiram a partir da discussdao sobre o novo perfil do
Estado e, principalmente, do Judiciario, que deixa de ser apenas o mediador dos conflitos
sociais para desempenhar um papel mais ativo, sendo considerado determinante para o
desenvolvimento econdmico.

Sobre a questdo do Direito e dos Judiciarios nacionais, atualmente, fazendo uma

busca no proprio site do Banco Mundial é possivel encontrar 114 outros documentos sobre o

33 “Hence, the conference was organized around tem different themes, posed in the form of questions: What are
the elements of a successful legal and judicial system? How can governments be held accountable? How to
give voice to the poor? What informal mechanisms exist for dispute resolution and contract enforcement?
What conditions are necessary for the judiciary o curb corruption? How can the media support the reform
process? What are the conditions for an independent, yet accountable judiciary? How can legal training
improve participation in the reform process? How does global knowledge sharing foster civil society
participation? What are effective reform strategies, and are the models for them?” (BANCO MUNDIAL,
2001, p. 12).
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tema “Direito e Desenvolvimento: Reforma do Sistema Judicial”. Isso porque, consoante se
verificou, os estudos especificos realizados sobre a necessidade de reforma dos Judiciarios
nacionais, que tiveram inicio na Ameérica Latina e no Caribe, foram estendidos para outros
paises como, por exemplo, Bdsnia Herzegovina, Gana, Bangladesh e Coréia do Sul (BANCO
MUNDIAL, 2014b).

Todos esses documentos retratam a visao do Banco Mundial sobre os sistemas de
justica dos paises e quais as solucdes apontadas para o seu aperfeicoamento. Nesse sentido, 0
Banco Mundial também destaca a importancia do papel Estado e a necessidade de seu
fortalecimento para a implementacdo das propostas formuladas. Demais disso, a analise
cronoldgica dos estudos produzidos permite concluir que, de fato, as preocupacfes do banco
tém se aproximado cada vez mais da questdo da oferta de justica em prol do desenvolvimento
do que, simplesmente, com o apelo mercadologico.

Tanto é assim, que baseado nos elementos de reforma recomendados pelo Banco
Mundial para um Judiciario mais justo e eficiente, propfe-se neste trabalho fazer a anélise dos
resultados da pesquisa sobre os dez anos dos Juizados Especiais Federais, conduzida pelo Ipea

e divulgada pelo Conselho da Justica Federal®.

3.2.4 As recomendacBes do Banco Mundial para o Judiciario

Como visto, o Banco Mundial exerce sua fungdo paranormativa por meio de suas
publicacdes, através das quais tem atuado como importante formulador de recomendacdes
para os paises analisados. Essa atividade é caracterizada pela formacdo de consensos, que é
prépria do processo de globalizacdo, em que alguns assuntos passam a ser discutidos em um
ambito global com a participagédo de organizacdes e entidades internacionais.

Rodrigues (2006, p. 212-213) fala, inclusive, da existéncia de politicas publicas
internacionais, que refletiriam as relagcbes entre as politicas propostas pelos organismos
internacionais e as politicas publicas nacionais resultantes desse didlogo. Aponta como
aspectos a serem considerados na sua andlise: o nivel de cooperagdo, os graus de
desenvolvimento dos paises, a adesdo aos temas globais e a influéncia dos governos nacionais

e subnacionais na sua formulacdo e, ainda, a eventual imposicao de politicas externas.

3 O Banco Mundial também utiliza em seus documentos os termos “valores” ou “elementos” para ser referir as
recomendagdes.
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Sobre o que seria desenvolvimento para o Banco Mundial, Rached (2010, p. 48-
62) destaca que seu conceito estava atrelado, inicialmente, a critérios puramente econdmicos,
0 qual teria sido ampliado para também abranger a transformacdo do padrdo de vida da
sociedade a partir da gestdo de Robert S. McNamara, que perdurou de janeiro de 1968 a junho
de 1981.

Nas décadas de 1980 e 1990, embora o crescimento econdmico continuasse
servindo de parametro para fins de desenvolvimento, elementos de cunho social foram
incorporados a questdo, permitindo a atuacdo do Banco Mundial em projetos em diversas
areas de interesse dos paises periféricos, como 0 meio ambiente e o sistema de justica.

Diante do agravamento da crise econ6mica dos paises e do incentivo a
participacdo do setor privado, a orientacdo que prevalecia era essencialmente neoliberal. Essa
orientacdo, contudo, foi sendo minimizada em razdo da constatacdo de que o crescimento
econbmico e a reducdo da pobreza somente poderiam ser alcancados por meio do
funcionamento adequado das instituicbes. O desenvolvimento, portanto, seria resultado da
conjugacdo entre crescimento econémico, melhorias no campo social e adequacdo das
instituicoes.

Com a finalidade de atingir esses objetivos, as recomendac6es do Banco Mundial
no campo da justica foram elaboradas com o carater de orientacdo. Isso porque, conguanto
tenham sido tracadas recomendacGes gerais para o os paises da América Latina e do Caribe,
como mencionado anteriormente, ao recepciona-las, cada pais imprimiu suas caracteristicas

préprias, considerando o estagio de seus sistemas de justica.

Apesar destes serem elementos basicos, a particularidade de cada sistema judicial
ndo permite uma completa especificidade nas recomendagdes propostas por este
documento. Estas especificidades somente poderdo surgir com um resultado de
profunda andlise e revisdo do setor Judicidrio de cada pais. A sequéncia das
reformas também requer uma anélise especifica da situacdo de cada pais [...]
(BANCO MUNDIAL, 1996, p. 11).

Saliente-se que, diferentemente da estratégia adotada pelo Banco Mundial nas
questdes ambientais, na qual a participacdo da populacao e dos poderes locais na formulacéo e
execucdo de projetos era viavel, no nivel de discussdo sobre a reforma do Judiciario essa

interacdo nem sempre se mostrava possivel, considerando que a implementacdo das propostas
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passava pelas esferas do Executivo e do Legislativo Federal, assumindo a feicdo de politica
publica de carater nacional (RODRIGUES, 2006, p. 209)°.

Embora as recomendacdes estejam presentes em todas as publicacdes do Banco
Mundial sobre a reforma do Judiciario, elas foram reunidas de forma mais sistematizada no
Documento Técnico 319, de autoria de Maria Dakolias, subtitulado como “Elementos para
Reforma”.

Como mencionado, 0s Documentos Técnicos elaborados pelo Banco Mundial tem
por finalidade divulgar com maior rapidez os resultados dos trabalhos do banco no
desenvolvimento comunitario, relatando experiéncias e levantando questfes importantes para
a discusséo do tema.

No caso do Documento Técnico n. 319 seu objetivo era

[...] definir alguns dos elementos que devem ser considerados durante um processo
especifico de anélise do setor [Judiciario], bem como durante a elaboragdo de um
programa de reforma do Judiciario. N&do obstante a impossibilidade de se produzir
uma lista exaustiva de medidas, este relatdrio discute os elementos necessarios para
assegurar um poder justo e eficiente. Esses elementos tomados como um todo foram
desenvolvidos para aumentar a eficiéncia e eficacia do Judiciario — isto é, sua
habilidade em solver conflitos de maneira previsivel, justa e rapida (BANCO
MUNDIAL, 1996, p. 10).

Nesse tocante, a obra de Ana Paula Lucena Candeas tem sido referéncia quanto as
recomendacdes do Banco Mundial, uma vez que a partir dos documentos produzidos pelo
Banco, trabalhou a autora com oito recomendacGes, sendo elas, o acesso a justica
(acessibilidade), a credibilidade, a eficiéncia, a transparéncia, a independéncia, a
previsibilidade e a protecdo a propriedade privada e respeito aos contratos (CANDEAS, 2003,
2004).

N&o obstante a importancia da sistematizagéo feita pela autora, a fim de respaldar
como marco teoérico os documentos produzidos pelo Banco Mundial a partir do resultado de
suas pesquisas, optou-se por considerar as recomendacgdes objetivamente definidas pelo
Banco e que poderiam ser utilizadas na analise dos Juizados Especiais Federais, sendo elas, a
eficiéncia, a independéncia, a credibilidade, a transparéncia, a previsibilidade e o acesso a
justica.

Sobre a construcéo de sua teoria, a autora esclarece que

% Vide artigos 22 e 24 da Constituicdo Federal sobre as matérias de competéncia privativa e concorrente da
Unido para legislar.
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Nos relatorios, alguns dos valores repertoriados encontram-se objetivamente
definidos, como a independéncia judicial. Outros tém defini¢do fluida, sendo
possivel depreender seu sentido a partir de extratos de documentos ou de uma agéo
especifica prescrita pelo Banco para um Governo no contexto da reforma do Estado
[...] (CANDEAS, 2003, nota 68, p. 58)

Demais disso, consoante referenciado anteriormente, o Banco Mundial reconhece
a impossibilidade de se criar uma lista exaustiva de recomendagdes. E, como se verificard,
muitos dos elementos recomendados pelo Banco se confundem ou se complementam em seus

conceitos.

Apesar de ndo apresentar uma lista exaustiva de medidas, o documento discute os
elementos necessarios para garantir uma reforma, em direcdo a um poder eficiente e
justo. Os elementos béasicos da reforma do judiciario devem incluir medidas visando
assegurar a independéncia do judiciario através de alteragdes no seu orgamento,
nomeagdes de juizes, sistema disciplinar que aprimore a administracéo das cortes de
justica através do gerenciamento adequado de processos e reformas na
administracdo das unidades judiciarias; adocdo de reformas processuais;
mecanismos alternativos de resolucdo de conflitos; ampliacdo do acesso da
populacdo a justica; incorporacdo de questdes de género no processo da reforma;
redefinicdo e/ou expansdo do ensino juridico e programas de treinamento para
estudantes, advogados e juizes (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 8).

Na realidade, a riqueza multidisciplinar dos documentos produzidos pelo Banco
Mundial permite que eles assumam a feicdo que se pretenda, seja em um discurso a favor do
mercado ou, verdadeiramente, com o objetivo de propor uma reforma do Judiciario em prol
do desenvolvimento social e do combate a pobreza.

Passa-se, assim, a sistematizacdo das recomendacOes expressas pelo Banco
Mundial para um Judiciario justo e eficiente, quais sejam, a eficiéncia, a independéncia, a
credibilidade, a transparéncia, a previsibilidade e o0 acesso a justica.

O Documento Técnico n. 319 trata especificamente do acesso a justica,
considerando-o um dos maiores problemas para a reforma do Judiciario por corresponder ao
acesso da populacdo a justica. A concepcdo de acesso a justica dada pelo Banco é a mais

ampla possivel, abrangendo o

[...] tempo de julgamento, custos diretos e indiretos das partes com a litigancia
(despesas com requerimentos, custas processuais, caucdes, honorarios advocaticios,
perdas salariais com o tempo despendido, etc.), acesso fisico as Cortes e a
capacidade dos potenciais usudrios, de ter acesso a informacao e a possibilidade de
acompanhamento das fases processuais. Em outras palavras, os sistemas juridicos
podem apresentar barreiras psicoldgicas, informacionais e fisicas aos individuos que
necessitam desses servigos (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 38).
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As dificuldades de acesso estariam além das barreiras econémicas, relatando o
Banco a existéncia de barreiras fisicas, psicoldgicas, informacionais e, inclusive, de questdes
de género. O horério de atendimento restrito, a falta de informacdo, a distancia fisica, a
dificuldade de atendimento das pessoas portadoras de necessidades especiais e a condi¢do da

mulher latino-americana seriam exemplos de barreiras para 0 acesso pleno.

O acesso a justica depende do adequado funcionamento do sistema juridico como
um todo, mas alguns fatores especificos incluem os obstaculos psicolégicos, acesso
a informacdo e barreiras fisicas, para que os individuos possam ter acesso aos
servigos juridicos, abrangendo, os gastos com as demandas e as instalagGes, bem
como as diferencas de linguagem que podem ser encontradas entre popula¢fes
indigenas, por exemplo. Os programas de assisténcia juridica e defensorias pablicas
e formas alternativas de resolucéo de conflitos também podem auxiliar na promocéo
do acesso a justica (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 13).

Por entender que 0 acesso a justica ndo se resumiria apenas ao acesso ao
Judiciério formal, o Banco Mundial menciona a possibilidade da adogdo de Mecanismos
Alternativos de Resolugdo de Conflitos (MARC). De Acordo com o Banco Mundial, “[...] um
dos maiores beneficios da expansdo dos MARC corresponderia a ampliacdo do acesso a
justiga, para grande parcela da populagao” (1996, p. 39).

Os custos de litigancia e a falta de assessoria juridica estariam também entre os
obstaculos para 0 acesso. Os gastos incidentais do processo representariam uma barreira ndo
apenas para a populacdo de baixa renda, uma vez que a morosidade do curso do processo
também poderia inflacionar o valor das custas para todas as faixas de renda.

Diante do impacto representado pelos honorarios e despesas com advogado no
custo do processo, o Banco Mundial entende que o Estado deveria prover programas de
assisténcia judiciaria e de defensorias publicas destinadas, primeiramente, ao aconselhamento
e, sendo o caso, a promover a defesa judicial do cidad&o.

No contexto do acesso a justica, destaca-se a criacdo dos Juizados de Pequenas
Causas, com competéncia para o julgamento de causas até determinado valor, na tentativa de
reduzir o nimero de processos nas instancias superiores e ampliar 0 acesso a justica. A
criagdo desses juizados implicaria na implantacio de um novo rito processual, mais
simplificado e barato, para decidir as questdes de menor complexidade e valor.

Quanto a Independéncia do Judiciario, sobressaem as caracteristicas de
julgamentos mais justos e equanimes, dando-se as normas legais a interpretacdo mais benéfica

possivel, sem considerar pressdes politicas ou os apelos particulares de qualquer das partes.
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A independéncia é considerada um dos elementos mais importantes para o

Judiciario no combate a corrupcéo e a arbitrariedade.

Ao contrario do esposado pelo senso comum, a independéncia do Judiciario
significa muito mais do que a independéncia do magistrado em relacéo a influéncia
politica. Esta independéncia apresenta um ndmero de definicdes e dimensdes,
incluindo aspectos estruturais, organizacionais e administrativos do sistema, todos
desenvolvendo um importante papel na garantia do instituto em andlise. [...] Existem
diversas formas diferentes de independéncia: independéncia substantiva que
correspondem no modelo alemdo e americano a independéncia funcional ou
decisoria, respectivamente (as decisdes judiciais e o exercicio das atribuicGes de
magistrado ndo estdo sujeitas a nenhuma outra autoridade sendo a do direito),
independéncia pessoal (garantias individuais da magistratura), independéncia
coletiva (participacéo judicial na administragdo central das Cortes), e independéncia
interna (independéncia em relacdo aos colegas e membros das cortes superiores)
(BANCO MUNDIAL, 1996, p. 20).

O Banco Mundial elenca quatros faces da independéncia, sendo elas, a
independéncia funcional ou deciséria, que implica no julgamento encontrar respaldo
unicamente na lei; independéncia pessoal, que diz respeito as garantias do magistrado no
exercicio de suas funcGes e a nomeacdes isentas de qualquer influéncia politica; a
independéncia coletiva e a independéncia interna, que sdo desdobramentos das duas primeiras
quanto a atuacdo do Juiz dentro de um tribunal superior.

A independéncia do Judiciario, como recomendacdo, também cuidaria da sua
posicdo em relacdo aos demais poderes. Nessa condicdo, o Judiciario assumiria uma feicao
fiscalizatéria, podendo contestar a legalidade dos atos praticados pelo Executivo e pelo
Legislativo, impondo-lhes inclusive o cumprimento de suas decisdes.

Com base na recomendacdo eficiéncia do Judiciario ja seria possivel abranger as
demais recomendacdes, uma vez que, ao descrevé-la, o Banco Mundial se utiliza das
caracteristicas da acessibilidade, da previsibilidade e da independéncia do Judiciario. Além
disso, outras caracteristicas também se enquadrariam no conceito de eficiéncia, como a
celeridade, a economia processual e a adequagao do processo.

“Uma vez que se tenha estabelecido um tribunal, sua eficiéncia se define em
funcdo da rapidez, custo e igualdade que adotam as decisdes judiciais, e do acesso que 0s
cidadaos demandantes tém ao tribunal” (BANCO MUNDIAL, 2002, p. 118, traducao

nossa)?3e.

3% “Una vez que se ha estabelecido un tribunal, su eficiencia se define em funcién de la rapidez, costo e equidad
con que se adoptam las decisiones judiciales, y del acesso que los ciudadanos agraviados tienem al tribunal”
(BANCO MUNDIAL, 2002, 118).
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Conquanto o Banco Mundial admita na abertura do Relatério de 1997, numa visdo
de mercado, que “um Estado eficiente ¢ vital para a provisdo dos bens e servigos — bem como
das normas e instituicdes — que permitem que os mercados florescam e que as pessoas tenham
uma vida mais saudavel e feliz” (1997, p. 1), ao tratar da eficiéncia do Judiciario, 0 Banco
Mundial remete & aplicacdo e interpretacdo da lei pelo Estado em consondncia com o

principio da igualdade.

Neste contexto, um Judiciario ideal aplica e interpreta as leis de forma igualitaria e
eficiente o que significa que deve existir: a) previsibilidade nos resultados dos
processos; b) acessibilidade as Cortes pela populacdo em geral, independente de
nivel salarial; c) tempo razoavel de julgamento; d) recursos processuais adequados
(BANCO MUNDIAL, 1996, p. 18).

Como referenciado anteriormente,

E necessério que os sistemas judiciais encontrem um equilibrio entre a necessidade
de proporcionar uma solugdo répida e econdmica — quer dizer, acessivel — e a
necessidade de que esta solugdo seja imparcial; estes sdo os elementos da eficiéncia
judicial (BANCO MUNDIAL, 2002, p. 131, traduc&o nossa).*’

Assim, no campo da eficiéncia encontra-se o tratamento igualitario das partes,
cujo principio exigiria uma nova postura do magistrado que deveria intervir quando diante de
partes em flagrante desequilibrio, seja técnico ou econémico.

Um dos exemplos, neste ponto, seria a possibilidade de relativizacdo da revelia ou
uma analise mais detalhada do processo pelo julgador, antes de declarar os fatos como
verdadeiros diante da inércia da outra parte (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 39).

Outro exemplo seria o estimulo a conciliagdo, na presenca ou ndao do Juiz, na
medida em que evitaria 0 prosseguimento de acbes e a pratica de atos processuais
desnecessarios. Para ser bem sucedida, contudo, as partes deveriam estar bem informadas
sobre as condi¢cOes e consequéncias da conciliacdo para poder decidir livremente, sem que
houvesse qualquer pressdo por parte do mediador.

Outra faceta da eficiéncia, essa atrelada a independéncia, se revelaria pela

possibilidade do Judiciario decidir sobre a legalidade dos atos dos demais poderes.

INDEPENDENCIA E EFICIENCIA DO JUDICIARIO. [..] De toda imensa
série de mecanismos formais e informais que as sociedades conceberam para

37 “Es necesario que los sistemas judiciales encuentren un equilibrio entre la necesidad de proporcionar uma
solucién rapida y econdmica — es decir, accesible — y la necesidad de que esa solucién sea imparcial; éstos
son los elementos de la eficiencia judicial” (BANCO MUNDIAL, 2002, p. 131).
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esse fim, nenhum é mais importante do que o Judiciario formal. Somente esse
poder tem acesso a autoridade coercitiva do Estado para impor a execucao de
seus ditames. E somente ele estd investido de autoridade formal para decidir
sobre a legalidade dos atos dos poderes Legislativo e executivo. Essa relagcdo
especial com o restante do Estado coloca o Judiciario em posicdo privilegiada
para apoiar o desenvolvimento sustentavel, ao chamar os outros dois ramos do
governo a responsabilidade por suas decisdes e ao sustentar a credibilidade do
ambiente empresarial e politico geral (BANCO MUNDIAL, 1997, p. 105).

As recomendacOes da credibilidade, da transparéncia e da previsibilidade,
atuariam em uma relagdo de complementaridade. A credibilidade consistiria no grau de
confiabilidade do cidaddo em relacdo Judiciario, no prestigio que ele gozaria perante a
sociedade; a transparéncia, na existéncia de um canal publico de publicidade como forma de
controle dos atos do Judiciario; e a previsibilidade, na coeréncia do teor das decisdes judiciais.

De acordo com o Banco Mundial, se observadas, as recomendagdes aqui
elencadas seriam capazes de manter a estabilidade do sistema judicial, caso contrario,

poderiam ser apontadas, inclusive, como motivo da crise do Judiciario.

O Poder Judiciério, em vérias partes da América Latina e Caribe, tem experimentado
em demasia longos processos judiciais, excessivo acumulo de processos, acesso
limitado & populagdo, falta de transparéncia e previsibilidade de decisdes e fragil
confiabilidade puablica no sistema (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 7)

Assim, feita a construcdo do referencial tedrico, passa-se a analise dos Juizados
Especiais Federais de acordo com as aludidas recomendacOes, as quais serdo melhor
trabalhadas na segéo seguinte.
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4 DEZ ANOS DE JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS E AS RECOMENDACOES DO
BANCO MUNDIAL PARA O JUDICIARIO

4.1 ASPECTOS METODOLOGICOS

A proposta de um estudo no campo das politicas publicas enseja a realizacdo de
um trabalho de nivel interdisciplinar, considerando que a sua analise ndo se encontra adstrita
apenas a implementagcdo da acdo de governo no ambito da Administracdo Publica, mas
também aos motivos e as consequéncias da sua elaboracéo.

Como visto, o processo de elaboracdo da politica publica pode decorrer de uma
demanda social ou da adequacdo das instituicdes a um novo modelo econdémico-social, como
se vislumbra na atuacdo do Banco Mundial em face dos Judiciarios nacionais. A partir da
formulacdo da proposta até a sua concretizacdo, diversas discussdes sdo realizadas em torno
do tema, com a participacdo de variados atores, das esferas publica e privada. Depois de
implementadas, sua continuidade ou modificacdo dependerdo de uma avaliagdo permanente
sobre a sua execucéo e desenvolvimento.

Considerando que a maior parte dos instrumentos analitico-conceituais foi
elaborada pelas democracias consolidadas do ocidente — sendo a elas, portanto, também
voltadas —, a andlise das politicas publicas dos paises em desenvolvimento devera ser
adaptada de acordo com as suas peculiaridades socioeconémicas e politicas.

Dessa forma, diferentemente dos estudos tradicionais que se baseiam apenas em
dados quantitativos, a investigacdo sobre a criacdo e 0 curso de certos programas politicos
desses paises devera ser lastreada na vida interna dos processos politicos administrativos, nos
quais se destacam os arranjos institucionais, as atitudes e os objetivos dos atores politicos, 0s
instrumentos de ag&o e as estratégias politicas (FREY, 2000, p. 215-216, 219-220).

Partindo-se desse pressuposto, foi construido o presente estudo.

Concebidos os Juizados Especiais Federais como politica publica de acesso a
Justica, tracados 0s seus antecedentes historicos e apresentados os principais modelos de
justica, o objetivo desta Ultima sec¢do consiste em analisar os resultados da pesquisa sobre 0s

dez anos de seu funcionamento sob a Gtica das recomendac@es do Banco Mundial.
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Essa analise tem por finalidade verificar como as recomendacBes foram
recepcionadas pelo ordenamento brasileiro no nivel dos Juizados Especiais que sdo
considerados, por si s6, um instrumento para 0 acesso a justica.

Tratou-se, portanto, de uma pesquisa de base tedrica e exploratdria, na qual se
procurou ampliar o conhecimento sobre as recomendagfes do Banco Mundial para o
Judiciério e a sua aplicabilidade no sistema dos Juizados Especiais Federais brasileiros.

Os métodos de pesquisa consistiram na pesquisa bibliografica e documental, nesse
ultimo caso, nos dados da pesquisa de ambito nacional realizada pelo Conselho da Justica
Federal (CJF), em parceira com o Instituto de Politica Econémica Aplicada (Ipea), sobre o
funcionamento dos Juizados Federais, além de outros constantes da base de dados do
Conselho da Justica Federal e do Conselho Nacional de Justica.

A avaliacdo dos dados quantitativos foi feita por meio da abordagem qualitativa,
que se mostrou adequada para “[...] definir categorias que possam sintetizar/agrupar conceitos
e variaveis que ajudem a compreensdo do fenémeno sob investigacdo. Estes dados
classificados - categorizados - séo utilizados para formar construtos mais abrangentes e ideias
mais amplas” (MARTINS; THEOPHILO, 2009, p. 140).

Essa escolha também se justifica, na medida em que

Os dados qualitativos consistem em descricBes detalhadas de situagdes com o
objetivo de compreender os individuos em seus proprios termos. Estes dados nédo
sdo padronizéveis como os dados quantitativos, obrigando o pesquisador a ter
flexibilidade e criatividade no momento de coleta-los e analisa-los. Nao existindo
regras precisas e passos a serem seguidos, o bom resultado da pesquisa depende da
sensibilidade, intuicdo e experiéncia do pesquisador (GOLDENBERG, 2004, p. 53).

Dessa forma, a categorizacdo e a analise serdo realizadas nesta se¢do por se
admitir que “[...] contrariamente ao que ocorre na condu¢do de uma pesquisa quantitativa,
onde sdo distintos os momentos de coleta e analise, na constru¢cdo de uma pesquisa
qualitativa, coleta e analise ocorrem simultaneamente” (MARTINS; THEOPHILO, 2009, p.
140).

Cumpre, contudo, antes de adentrar nos dados referentes a pesquisa realizada em
2012, quando dos dez anos dos Juizados Federais, mencionar o estudo que fora conduzido no
ano de 2004 com a finalidade de tracar um diagndstico preliminar da estrutura e do

funcionamento apds um ano da instalagao dos primeiros Juizados.



93

4.2 DIAGNOSTICO PRELIMINAR DA ESTRUTURA E DO FUNCIONAMENTO DOS
JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

Dentro da concepcdo dos Juizados Especiais Federais como politica publica de
acesso a justica, assim como os Juizados Especiais de ambito estadual, houve a preocupacéo
de acompanhar e avaliar o seu desenvolvimento por parte do Conselho da Justica Federal.

A Lei n. 10.259/2001 estabeleceu o prazo de seis meses, a contar da sua
publicacdo, para que os Juizados fossem instalados nas capitais dos estados e no Distrito
Federal, o que veio a ocorrer a partir do més de janeiro de 2002, sendo que, ao final do
primeiro ano, os Juizados ja se encontravam em funcionamento em 81 cidades brasileiras
(BRASIL/CJF, 2012, p. 42).

A propria lei previa que os Juizados Federais poderiam ser autbnomos ou
adjuntos. No primeiro caso, funcionando com estrutura e organizacgao proprias e, no segundo,
desempenhando suas atividades juntamente com outra vara da Justica Federal de rito comum
ordinario, compartilhando, inclusive, a mesma estrutura fisica e equipe de recursos humanos.
A criacdo de um Juizado autdbnomo ou adjunto seria determinada pelo volume de demandas
supostamente dirigidas para aquela localidade.

Completado um ano da instalagdo dos Juizados Federais, foram realizadas
algumas ac¢des no sentido de se tracar um diagnostico do seu primeiro ano de funcionamento,
a fim de se verificar os eventuais problemas e propor as soluc@es para o novo modelo.

Assim, em dezembro de 2002, foi realizado o encontro “Juizados Especiais
Federais: avaliagdo e propostas de melhoria” e, no ano seguinte, n0 més de margo, 0
seminario “Juizados Especiais Federais: Processo Eletronico e Juizo Itinerante”
(BRASIL/CJF, 2004, p. 11).

No ano de 2004, ainda, o Conselho da Justica Federal (CJF) conduziu uma
pesquisa qualitativa sobre os Juizados Especiais Federais, cujos resultados foram divulgados
através da publicacdo “Diagndstico da Estrutura e Funcionamento dos Juizados Especiais
Federais”.

Diferentemente dos motivos que teriam levado a criacdo dos Juizados de
Pequenas Causas no ano de 1984, que se encontrava dentre as medidas propostas pelo
Ministério da Desburocratizacdo, os Juizados Especiais previstos na Constituicdo Federal de

1988 tinham o objetivo claro de ampliar 0 acesso a justica, para fins de distribui¢do da justica
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social e pacificagdo dos conflitos. No &mbito da Justica Federal, esse modelo somente passou
a constar expressamente do texto constitucional ap6s a emenda n. 22, de 18 de marco de 1999.

A época da sua criacdo, os Juizados Especiais Federais apareciam como uma das
solugdes para a democratizacdo do acesso a justica, juntamente com a instituicdo das acoes
coletivas, as defensorias publicas, as ouvidorias publicas e os Juizados Estaduais, todos
resultantes do processo politico e social brasileiro das décadas de 1970 e 1980.

Em 2002, um ano apos o advento da lei, havia 242 Juizados Especiais Federais
instalados, sendo ajuizados apenas naquele ano quase 350.000 processos. Essa quantidade
impressiona ainda mais se se considerar que, no inicio, os Juizados possuiam competéncia
restrita quanto a mateéria, julgando apenas as causas cujo objeto fosse decorrente de beneficios
previdenciarios e assistenciais (BRASIL/CJF, 2014).

Essa constatacdo reforca a importancia dos Juizados Especiais Federais para a
resolucdo das questdes de natureza previdenciaria, ponto esse que ja havia sido indicado na
propria exposicao de motivos da lei (BRASIL, 2001a).

A pesquisa de 2004 abrangeu o Distrito Federal mais onze capitais dos estados,
espalhadas pelas cinco regides da Justica Federal®®: Brasilia-DF, Belo Horizonte-MG,
Manaus-AM, Salvador-BA e Sdo Luis-MA (12 Regido); Rio de Janeiro-RJ (22 Regido); S&o
Paulo-SP (3% Regido); Curitiba-PR e Porto Alegre-RS (4% Regido); e Fortaleza -CE, Jodo
Pessoa-PB e Recife-PE (52 regido) (BRASIL/CJF, 2004, p. 18).

A visita realizada nessas cidades tinha por objetivo a conducéo de entrevistas com
0s Juizes titulares dos Juizados, a verificacdo de suas instalacGes fisicas, do mobiliario
existente e dos equipamentos; a apuracdo do numero de servidores; a observacdo do
funcionamento e de como o trabalho era desenvolvido. A andlise dos dados foi feita
considerando, dentre outras coisas, a acumulacdo de atribui¢cbes dos Juizados com as varas

ordinérias; o eventual sentimento de discriminacdo dos Juizes que atuavam nos Juizados em

% A atual organizagdo da Justica Federal foi determinada pela Lei n. 7.727, de 9 de janeiro de 1989, consoante
disposicdo do artigo 27, 86° do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias, e regulamentada pela
Resolucdo n. 1, de 06 de outubro de 1988, do extinto Tribunal Federal de Recursos, por meio da qual foram
criados os cinco Tribunais Regionais Federais, cuja denominagdo “regido” ndo corresponde a regido
geografica. Compdem as regifes da Justica Federal: 1* Regido: com sede na Capital Federal e jurisdigdo no
Distrito Federal e nos estados do Acre, Amapa, Amazonas, Bahia, Goias, Maranhdo, Mato Grosso, Minas
Gerais, Para, Piaui, Ronddnia, Roraima e Tocantins; 22 Regido: com sede na cidade do Rio de Janeiro e
jurisdicdo no territdrio dos estados do Rio de Janeiro e do Espirito Santo; 3% Regido: com sede na cidade de
S&o Paulo e jurisdi¢do nos estados de Sdo Paulo e do Mato Grosso do Sul; 42 Regido: com sede na cidade de
Porto Alegre e jurisdigdo no territorio dos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana; 5% Regido:
com sede na cidade de Recife e jurisdicdo no territorio dos estados do Ceara, Rio Grande do Norte, Paraiba,
Pernambuco, Alagoas e Sergipe. De acordo com essa organizagdo, cada estado federativo é denominado
Secdo Judiciaria, sendo sua capital a sede da secdo. As cidades do interior, onde se encontram instaladas as
varas federais, sdo designadas Subse¢des Judiciarias, cuja jurisdicdo (&mbito de sua competéncia
jurisdicional) pode se estender a outras cidades proximas que ndo sejam sede de vara federal.
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relacdo aqueles que atuavam na justica comum; a efetividade e a padronizacdo dos
procedimentos adotados nos Juizados; a divulgacdo para sociedade da nova modalidade de
justica e o acesso facilitado ao cidadao; a facilidade de localizacéo; o espaco fisico; o horario
de funcionamento; o quadro de pessoal; a capacitacdo e o aperfeicoamento dos servidores; a
presenca da Defensoria Publica, OAB e demais entes nas dependéncias dos Juizados; a
reducdo a termo do pedido formulado pessoalmente pelo cidaddo; a realizagdo, ou ndo, de
pericias técnicas; a existéncia de Juizados itinerantes e a realizacdo de mutirdes; a
impugnacdo ao valor da causa; as causas das micro e pequenas empresas; a assisténcia
judiciria gratuita e a existéncia de um sistema de acompanhamento do processo
(BRASIL/CJF, 2004).

Ao final da pesquisa, até pelo curto lapso temporal transcorrido entre a instalacéo
fisica e a realizacdo do estudo, constatou-se que a maior parte dos Juizados funcionava na
mesma estrutura de outras varas ja existentes, valendo-se da cessdo de servidores,
equipamentos e materiais, 0 que justificaria os diversos problemas encontrados. Por outro
lado, revelou-se que a criatividade e a boa vontade dos servidores, “[...] os quais ndo
encara[va]lm o trabalho no JEF como um mero cumprimento de obrigagbes, mas como uma
responsabilidade social”, teriam sido decisivas para tentar atender a grande demanda de
processos ajuizados quando de sua inauguracdo (BRASIL/CJF, 2004, p. 3). Mesmo diante das
dificuldades apontadas pela pesquisa, concluiu-se que o0s Juizados Especiais Federais
representavam um ganho para populacdo nos quesitos rapidez e simplificacdo dos processos.

Dez anos ap0s a primeira pesquisa, um novo estudo foi feito, cujos dados

subsidiaram a realizacdo deste trabalho.

4.3 ACESSO A JUSTICA FEDERAL: DEZ ANOS DE JUIZADOS ESPECIAIS

Ultrapassados dez anos da instalagdo dos Juizados Especiais Federais, foi feito um
novo diagnostico de seu funcionamento através de uma pesquisa conduzida pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) em cooperacdo técnica com o Centro de Estudos
Judiciarios (CEJ) do Conselho da Justica Federal (CJF).

A pesquisa foi realizada no ano de 2012, sob o titulo “Acesso a Justi¢a Federal:

dez anos dos Juizados Especiais”, e teve por objetivo tragar um novo diagndstico sobre alguns
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aspectos do funcionamento dos Juizados, especialmente aqueles que incidiriam sobre a
promoc¢&o do acesso a justica.

Os resultados foram apresentados no “Seminario sobre os dez anos dos Juizados
Especiais Federais”, realizado no dia 13 de setembro de 2012, e disponibilizados através de
um informativo especial do Conselho da Justica Federal sobre os Juizados Especiais Federais.

Uma das questBes que mais interessava a pesquisa, de acordo com o Ministro Jodo
Otavio de Noronha, Corregedor-Geral da Justica Federal e Diretor do Centro de Estudos
Judiciarios (CEJ), seria verificar se, de fato, a Justica Federal estaria oferecendo a prestacédo
jurisdicional que a populacdo necessitava e se teria ampliado 0 acesso das classes menos
favorecidas ao Judiciario, uma vez que a proposta seria a de ampliar o acesso a justica de
forma efetiva (BRASIL/CJF, 2012b).

A pesquisa procurou também desvendar o novo papel assumido pelo Judiciério,
que passou a se manifestar sobre questfes que normalmente incumbiriam ao Executivo e do

Legislativo.

No que se refere especificamente aos 6rgdos do Executivo, de fato é generalizada
entre os servidores [do Judicidrio] a percepcao de que realizam tarefa que é funcéo
desses drgédos [do Executivo], e ndo da justica, com destaque para o INSS: “Somos
um balcdo de atendimento do INSS”. Assim, esses funcionarios créem que o
aprimoramento da gestdo naquele 6rgdo evitaria que muitos casos chegassem ao
Juizado. Além disso, avaliam que, de certa forma, h4& uma acomodacdo dos
servidores da autarquia [INSS], evidenciada pela naturalidade com que encaminham
0s usudrios ao Juizado, transferindo ao Judiciario a resolucdo de problemas que
poderiam ser solucionados na esfera administrativa (BRASIL/CJF, 2012a, p. 94-95).

Além disso, buscou-se apurar a percepcao dos atores que atuavam nos Juizados
Federais sobre a sua criacdo e a implementagéo de seus procedimentos, o que se deu por meio
de entrevistas realizadas com 0s juizes e com 0s usuarios dos Juizados.

A pesquisa foi avaliada quantitativamente na sua maior parte, sendo utilizada a
abordagem qualitativa nos estudos sobre os Juizados Especiais Federais de competéncia
exclusivamente criminal, considerando o namero infimo de processos dessa natureza em
comparagao com a area civel.

Quando da realizacdo da pesquisa, verificou-se a existéncia de um total de 834
Varas Federais, sendo que desse numero 486 eram Varas do Juizado, entre adjuntos e
autbnomos, ou seja, representavam 58,27% da estrutura da Justica Federal. Para fins da
pesquisa, foram visitadas 298 varas do Juizado e analisados 970.176 processos findos
(BRASIL/CJF, 2012a, p. 26, 42-43).
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Sobre o perfil dos usuérios, constatou-se que 52,3% seriam do sexo feminino e
47,5% do sexo masculino, a média de idade seria de 52 anos, sendo que 52% das pessoas
residiriam em municipio diverso daquele onde instalado o Juizado e que a maior parte dos
atendidos seria de baixa renda e baixa escolaridade, pouco informados sobre seus direitos e
sobre o procedimento judicial (BRASIL/CJF, 2012a, p. 96).

Embora seja bastante discreta a diferenca entre o nimero de homens e mulheres
que procuraram os Juizados, esses dados evidenciam que um numero maior de mulheres ainda
precisariam recorrer ao Judiciario para reivindicar os seus direitos, remetendo a questdo de
género invocada pelo Banco Mundial quanto ao acesso a justica.

Mesmo ndo havendo dados especificos na pesquisa, é possivel fazer uma ligacao
entre esse quantitativo e o grande nimero de processos que veiculam pedidos judiciais de
concessdo de beneficio aos trabalhadores rurais. Isso porque, mesmo no desempenho de
atividades rurais equivalentes aos dos homens da familia, como os pais ou o marido, o
costume era de que as mulheres fossem qualificadas como “doméstica” ou “do lar”, cuja
informacdo era repassada aos documentos e demais registros pessoais. Essa dificuldade em
comprovar a atividade rural por meio de documentos teria ocasionado a negativa do INSS na
concessdo de beneficios, obrigando as mulheres a buscar o Judiciario.

Na questdo etéaria, a média de idade elevada poderia ser explicada em razdo da
maior parte dos processos tratarem de matéria previdenciaria, consistindo em pedidos de
aposentadoria e de concessdo de beneficios por incapacidade, estes ultimos agravados pelos
problemas de satide decorrentes da idade ou do longo tempo de atividade laborativa.

A vocagdo dos Juizados para o atendimento das questdes de natureza
previdenciaria foi também confirmada através da pesquisa, apurando-se que em 73,1% dos
processos o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) figurava no pélo passivo e que em
70,6% a discussao envolvia matéria previdenciaria (BRASIL/CJF, 2012a, p. 108).

A preocupacdo com o0s beneficios previdenciarios ja constava da exposicao de
motivos da lei, sendo justificado o maior nimero de processos dessa natureza uma vez que 0S
Juizados eram, normalmente, inaugurados com competéncia exclusiva para o julgamento de
pedidos relativos a Previdéncia Social para somente depois ter ampliado o seu rol de matérias.

De outro lado, esses numeros também evidenciariam uma suposta deficiéncia na
prestacdo de servigos publicos do campo da Seguridade Social, cujos resultados de seus atos
eram questionados judicialmente.

A pesquisa constatou, além disso, que o valor atribuido a causa seria, em média,

de 25 salarios-minimos, sendo bastante inferior ao limite previsto na lei, que seria de 60



98

salarios-minimos. Verificou-se, contudo, que a definicdo dos valores nem sempre
correspondia a0 montante pleiteado em juizo, sendo determinado de forma aleatéria pelo
usuario (BRASIL/CJF, 20123, p. 110).

O que se pode depreender a partir dessa informacéo € que, de fato, questdes de
diminuto valor teriam afogado o Judicirio por muitos anos antes da criacdo dos Juizados.
Além disso, diante da constatacdo de que o valor pleiteado nem sempre corresponderia a
realidade, verifica-se que o baixo conhecimento técnico dos advogados e usuarios quanto a
expressao econémica de seu alegado direito impediria a plena satisfacdo dos direitos em jogo
e imporia uma morosidade indesejada ao processo, considerando a necessidade de
esclarecimentos sobre o valor da causa e a realizagdo de calculos no curso do processo.

A partir desse panorama geral, os demais dados e informacGes da pesquisa foram
enquadrados dentro das categorias: acesso a justica (acessibilidade), independéncia do
Judiciério, eficiéncia, credibilidade, transparéncia e previsibilidade, cujo parametro seguiu as
recomendacdes do Banco Mundial.

4.3.1 As recomendagdes do Banco Mundial e os Juizados Especiais Federais

No final da década de 1980, o Banco Mundial intensificou o desenvolvimento de
projetos na Ameérica Latina com vistas a tracar as diretrizes para uma reforma dos Judiciarios
nacionais sob a forma de recomendacdes.

No Documento Técnico n. 280, publicado em 1995, o Banco Mundial apresenta
alguns dos entraves encontrados para o aperfeicoamento dos Judiciarios latino-americanos,
que teriam remanescido mesmo apoOs algumas tentativas de reforma, dentre eles, a
morosidade, a dificuldade no acesso a justica, a falta de transparéncia, a ineficicia da

administracdo e a estrutura burocratica ultrapassada.

[...] depois de vérios falsos inicios de reforma, o sistema de justica encontra-se mais
uma vez no centro da controvérsia. Os usuarios afirmam que o sistema seria muito
lento, excessivamente fechado, complicado, inacessivel, e caro. [..] a remocgdo
dessas deficiéncias podera requerer a adogao de varias iniciativas como: adotar uma
abordagem empresarial na administragdo do tribunal; melhorar a gestdo de recursos
e controle financeiro; simplificar ou flexibilizar o processo judicial, para que ele
reflita as caracteristicas regionais, considerando sua dimensdo e heterogeneidade;
expandir os Juizados de Pequenas Causas e outros mecanismos informais para
aumentar 0 acesso a justica; e investir na formacdo e em programas de educacdo
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para melhorar a qualidade de juizes e funcionarios (BANCO MUNDIAL, 1995, p. 6,
traducdo nossa)*°.

No ano seguinte, em 1996, o Banco Mundial, por meio do Documento Técnico n.
319, formulou sua proposta efetiva de reforma, apontando o0s elementos que entendia
necessarios para a sua implementacéo e quais seriam 0s seus objetivos: fortalecer e reforcar a
democracia e promover o desenvolvimento econdémico.

O interesse revelado pelo Banco Mundial encontra-se alinhado com a escola da
Anélise Econémica do Direito (Law and Economics), segundo a qual, a manutencdo de um

mercado seguro e eficaz poderia ser atribuida ao Direito e ao Judiciario.

Devido ao atual estado de crise do Judicidrio na América Latina, 0s objetivos e
beneficios da reforma podem ser amplamente agrupados em duas estruturas globais:
fortalecer e reforgar a democracia e promover o desenvolvimento econdmico. A
reforma do Judiciario é necessaria para o funcionamento democratico da sociedade,
sendo parte de um processo de redefinicdo do estado em suas relagfes com a
sociedade. Ademais, o desenvolvimento econémico ndo pode seguir em frente sem
uma efetiva definico, interpretacdo e garantia dos direitos de propriedade. Mais
especificamente, a reforma do Judiciario tem como alvo o aumento da eficiéncia e
equidade na resolugdo de conflitos, ampliando o acesso a justica e promovendo o
desenvolvimento do setor privado (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 18-19).

Esses elementos ou recomendacBes foram delineados ao final da secdo anterior,
sendo aqui retomados a fim de que se verifique a feicdo por eles assumida nos Juizados
Especiais Federais, considerando sua natureza paranormativa (BURGOS SILVA, 2009, p.
21). Essa construcdo serd realizada juntamente com a analise dos dados da pesquisa sobre 0s
Juizados Especiais Federais, reiterando que tais recomendacgdes ndo constituem uma lista

exaustiva e que as definicdes de uma e outra recomendacdo, por vezes, se confundem.

4.3.1.1 Acesso a justica (acessibilidade)

Para 0 Banco Mundial (1996, p. 86), 0 acesso a justica dependeria, sobretudo, do

adequado funcionamento do sistema judiciario, o que poderia ser avaliado por meio do tempo

39 «[...] after several false starts at reform, the judicial system is once again at the center of controversy. Users
perceive the system as too slow, excessively secretive, complicated, inaccessible, and expensive. [...]
removing theses deficiencies would require several initiatives: adopting a businesslike approach in judicial
administration, resource management, and financial control; simplifying or introducing flexibility into the
judicial process to reflect regional characteristics such as size and heterogeneity; expanding small claim
courts and other informal mechanisms to increase access to justice; and improving training and educational
program to enhance the quality of judges and staff” (BANCO MUNDIAL, 1995, p. 6).
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de julgamento, dos custos diretos e indiretos das partes, do acesso fisico as cortes, da
capacidade dos potenciais usuarios de ter acesso a informagdo e da possibilidade de
acompanhamento das fases processuais. Para isso, também contribuiriam como auxiliares da
Justica, os mecanismos alternativos de resolucéo de conflitos e a Defensoria Publica.

A importancia dessa recomendacédo foi destacada por Cappelletti e Garth, para
quem o acesso a justica poderia “[...] ser encarado como requisito fundamental — 0 mais
basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda
garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos” (1988, p. 5).

Os Juizados Especiais foram criados no intuito de atender a todas essas questdes,
principalmente, ao estabelecer como principios norteadores a celeridade, a economicidade, a
oralidade e a informalidade.

De acordo com a pesquisadora Luseni Aquino, os Juizados Especiais Federais
teriam superado as barreiras existentes para 0 acesso a justica das pessoas mais pobres, mas

haveria a necessidade de verificar se 0s seus objetivos estavam sendo cumpridos.

[...] o fato de serem gratuitos e dispensarem a necessidade de advogado para ajuizar
uma agdo, fez com que os juizados removessem dois ‘importantes obsticulos ao
acesso a justi¢ca dos setores sociais de baixa renda’. Resta pensar em que medida os
compromissos que deram origem ao projeto dos JEFs estdo sendo cumpridos.
(BRASIL/CJF, 2012b)

Nesta parte do trabalho, o acesso a justica sera analisado com base na
acessibilidade fisica, no horario de atendimento e na participacdo do usuario, sendo 0s outros
aspectos, que também compdem a acessibilidade, tratados sob o viés da eficiéncia.

Em primeiro lugar, importante destacar que o numero de NnOVOS pProcessos
distribuidos a cada ano nos Juizados Especiais Federais em comparagdo com as varas comuns
demonstra que a adesdo ao modelo teria superado a procura pelo processo tradicional,

consoante Tabela 1.

Tabela 1 - Numero de processos distribuidos nos Juizados Especiais Federais e nas Varas
Federais no periodo de 2002 a 2013

(continua)

Ano JEF VARA

2002 348.809 538.104

2003 916.442 352.878
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Tabela 1 - NUmero de processos distribuidos nos Juizados Especiais Federais e nas Varas
Federais no periodo de 2002 a 2013

(continuacao)

Ano JEF VARA
2004 1.533.647 410.855
2005 1.503.429 409.274
2006 1.166.005 390.214
2007 1.302.255 453.711
2008 1.219.526 484.902
2009 1.215.092 458.739
2010 1.212.595 442.136
2011 1.182.501 524.222
2012 1.151.111 506.762
2013 1.372.168 500.895

Fonte: BRASIL/CJF, 2014.

Deve ser considerado, contudo, que 0 nimero expressivo de novos processos no
Juizado pode ser explicado pelo critério objetivo do valor da causa, que atrairia a sua
competéncia para o julgamento de questdes de menor valor. Como sabido, as causas
previdenciarias e as oriundas de contratos da Caixa Econdmica Federal, por vezes, sdo
originarias de questdes de grande repercussao e abrangéncia, mas de expressdo econdmica
gue ndo supera o limite de 60 salarios-minimos dos Juizados Federais.

Em relacdo ao nimero de processos em tramitacdo (que ainda se encontram
pendentes de julgamento), verifica-se também um grande volume acumulados nos Juizados.
Conforme a Tabela 2, nos anos de 2004 a 2007, a quantidade de processos em andamento nos
Juizados era quase duas vezes maior que a da vara comum, situacdo essa que hoje se encontra

praticamente equilibrada.
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Tabela 2 - NUmero de processos em tramitacdo nos Juizados Especiais Federais e nas Varas
Federais no periodo de 2002 a 2013

Ano JEF VARA
2002 281.779 913.876
2003 916.278 861.868
2004 2.007.618 946.304
2005 2.504.041 974.896
2006 2.109.830 930.288
2007 1.814.386 944.826
2008 1.673.148 1.013.016
2009 1.599.116 1.001.343
2010 1.577.838 1.064.779
2011 1.482.472 1.119.632
2012 1.336.269 1.099.047
2013 1.323.269 1.091.008

Fonte: BRASIL/CJF, 2014.

Quanto ao numero de Varas dos Juizados e Varas Federais, constata-se que
existem mais Varas Federais do que varas de Juizados e que ha mais Juizados adjuntos do que
autbnomos, ou seja, que fazem parte da estrutura das varas federais comuns, conforme se
observa das Tabelas 3 e 4.

Considerando o volume de novos processos e 0 numero dos processos em
andamento dos Juizados e das Varas Federais, denota-se que mesmo possuindo uma estrutura
fisica menor, os Juizados conseguiram manter em tramitacdo quase a mesma quantidade de
processos que a Vara Federal. Essa relacdo, além do viés do acesso a justica, merece destaque
do ponto de vista da eficiéncia do processo especial, considerando a celeridade no julgamento
dos processos que também se reflete na economia dos custos judiciais.

Assim, ndo obstante as dificuldades enfrentadas pela falta de uma estrutura fisica
e de recursos humanos préprios, verifica-se que a organizacdo em Juizados autdbnomos e

adjuntos néo teria sido um obstaculo na prestacdo dos servi¢os judiciarios.
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Tabela 3 - NUumero de Varas Federais instaladas até dezembro de 2013

Vara Comum sem JEF Adjunto 388
Vara Comum com JEF Adjunto 349
Vara Comum (total) 737

Fonte: BRASIL/CJF, 2014.

Tabela 4 - NUmero de Juizados Especiais Federais, autbnomos e adjuntos, até dezembro de

2013%
JEF Auténomo 198
JEF Adjunto 349
JEF (total) 547

Fonte: BRASIL/CJF, 2014.

Conquanto o grande volume de trabalho dos Juizados, a pesquisa sobre os dez
anos constatou que as varas criadas nos anos de 2002 a 2012 destinavam-se a ampliacdo do
atendimento em lugares que ja contavam com o Juizado, adjunto ou auténomo, e teriam por
finalidade redistribuir os processos existentes.

Isso indicaria que, na realidade, o cenario da acessibilidade ndo teria sido alterado,
uma vez que “[...] muitas regides do pais permanece[ra]m sem acesso proximo a juizados
especiais federais, devendo as populagdes residentes nessas areas percorrer longos trajetos até
chegar a sede do juizado, ou recorrer a Justica Estadual” (BRASIL/CEJ, 2012, p. 44).

Quanto a localizacdo, constatou-se que a maioria dos prédios encontrava-se na
regido central das cidades e que 0 acesso era facilitado pela proximidade a pontos de 6nibus
(91,5%) ou ponto de taxi/mototéxi (68%), além da existéncia de estacionamento gratuito em
49,5% dos casos e de estacionamento pago em 34% (BRASIL/CEJ, 2012, p. 60-61).

Em relacdo a estrutura fisica disponivel, verificou-se que 65% dos prédios ndo

haviam sido construidos para a instalacdo dos Juizados, os quais compartilhavam o mesmo

40 Na 12 Regido existem, além dos computados acima, trés JEFs auténomos como servico destacado (Uberaba e
Uberlandia), que funcionam com juizes e servidores cedidos das varas locais para executar servicos relativos
aos Juizados. Na 32 Regido, além dos computados, ha na Secdo Judiciaria do Estado de S&o Paulo, trés
juizados bésicos instalados em S&o Carlos, Franca e Lins, cuja modalidade comporta o juiz federal e o juiz
federal substituto designados para atua¢do temporaria. Na 4* Regido, além das varas computadas, existem
também os JEFs avancados, que sdo extensdes de varas de JEFs, no total de sete, sendo um em Rio Grande
(RS), um em Santiago (RS), um em Floriandpolis (SC), um em Curitiba (PR), dois em Londrina (PR) e um
em Pitanga (PR). Ainda na 4% Regido, além dos computados, ha um JEF itinerante em Rio Grande (RS)
(BRASIL/CJF, 2014).
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espago com outras varas da Justica Federal. A pesquisa de 2012 apurou que muitos Juizados,

que possuiam sede prépria, tiveram que passar por uma adaptacdo ainda maior, pois

[...] h4[viam] varas funcionando em prédios construidos para abrigar hospitais,
fabricas, galerias de lojas e até mesmo centro cultural e um verdurdo, além de varas
que estdo instaladas em apartamentos residenciais. [...] pode-se constatar que varias
das adaptacGes ndo foram suficientes ou simplesmente desconsideraram aspectos
basicos da rotina desses ambientes jurisdicionais. Assim, se por algum motivo
optou-se por instalar juizados em iméveis originalmente destinados a servir como
apartamentos residenciais, por exemplo, verificou-se que as inimeras divisorias dos
cdmodos ndo foram removidas, dificultando a organizagdo do espaco e a circulagéo,
prejudicada ainda pelas dimensdes estreitas dos corredores (BRASIL/CEJ, 2012, P.
53).

Do mesmo modo, 0s projetos arquitetdnicos elaborados especialmente para 0s
Juizados nem sempre atendiam suas reais necessidades, tratando-se de “[...] prédios muitas
vezes luxuosos e espacosos, mas, que, por excesso de opuléncia, ndo corresponde[rialm ao
que os Juizados e o seu publico precisa[va]m” (BRASIL/CEJ, 2012, p. 54).

Acerca da acessibilidade para as pessoas portadoras de necessidades especiais, a
época da pesquisa, 27,5% dos Juizados ainda ndo contavam com vagas de estacionamento
exclusivas, 54% ndo possuiam barreiras de circulacdo, em 30% dos prédios ndo existiria
banheiro adaptado, em 38% dos casos ndo havia elevador/plataforma elevatoria, 26% nao
possuiam rampas de acesso e em 93,5% ndo se constatou a existéncia de sinalizagdo para
deficientes visuais (BRASIL/CEJ, 2012, p. 64).

Diferentemente das varas comuns da Justica, observou-se que nos Juizados o
atendimento seria realizado em periodo integral, sem interrup¢do para o horario de almoco.
Essa interrupcéo teria sido verificada em apenas 3% dos Juizados visitados, geralmente nas
regides norte e nordeste do pais, onde o atendimento era iniciado as 7 horas da manha
(BRASIL/CEJ, 2012, p. 62).

A acessibilidade fisica, principalmente para as pessoas portadoras de deficiéncia,
também consistiria em um dos enfoques do Banco Mundial quanto ao acesso a justica. Outra
preocupacdo seria o horario de atendimento, que deveria ser proporcionado para 0 maior
namero de pessoas possivel, e as barreiras intelectuais e culturais, que impediam o0s

analfabetos e indigenas, por exemplo, de exercerem o seu direito.

Finalmente as pessoas ndo devem enfrentar barreiras fisicas de acesso as Cortes,
incluindo o acesso geogréfico e fisico. As Cortes devem ter estruturas para pessoas
com deficiéncia fisica, e permanecer aberta ao publico durante um periodo razoavel.
Ademais, deve ser assegurado tradutores as pessoas que ndo falam a lingua oficial
do pais, podendo corresponder a uma importante questdo em paises com uma grande
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populagdo indigena. A populacdo indigena pode se sentir intimidada ndo somente
pela falta de familiaridade com o sistema juridico governamental, mas também com
a barreira da linguagem, criando assim impedimentos adicionais em relacdo a
capacidade do magistrado de obter nas informac6es necessarias a prolacdo de uma
sentenca justa. No Equador, por exemplo, ndo é assegurado a populagdo indigena
acesso a tradutores. Deve ser assegurado as pessoas que ndo sabem ler e escrever,
assisténcia adequada quando da utilizacdo dos servigos judiciais, e o servidores
devem ser treinados e instruidos para ajudar as pessoas em preparar e preencher a
documentacdo oficial necessaria (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 45).

De acordo com a pesquisa, embora o Juizado tivesse inovado quanto a
possibilidade da realizacdo de juizados itinerantes, com o objetivo de levar o atendimento até
os locais de dificil acesso, somente 3,5% adotariam essa préatica, sendo apontados como
principais Obices: a falta de recursos financeiros ou humanos, a auséncia de uma politica
institucional, a falta de estrutura fisica, a falta de autonomia decisoria da vara, a baixa adesdo
da populacéo e a baixa adesdo dos 6rgdos da administracdo publica (BRASIL/CEJ, 2012, p.
47).

No campo procedimental, outra novidade consistiu na possibilidade do usuério
poder ajuizar acdes pessoalmente, sem a necessidade da contratacdo de advogado, instituto
conhecido como jus postulandi.

Nesse caso, 0 usuario poderia comparecer diretamente na sede do Juizado, onde
seria atendido por um servidor publico ou estagiario do curso de Direito, que transcreveria o
seu pedido judicial por meio do que se denominou atermagdo*l. A partir desse atendimento, o
usudrio sairia com o numero do processo e, em algumas situaces, com informacao sobre a
data da audiéncia de conciliacdo. A atermacdo ndo constituiria, regra geral, um servico de
orientacdo juridica, mas apenas de registro do pedido formulado pelo usuario.

Cappelletti e Garth (1988, p. 36), ja a época de sua pesquisa, mencionavam que
um dos principais obstaculos a acessibilidade seria o alto custo do processo, sobretudo 0s
gastos com honorarios de advogados. E que, por isso, dentro do sistema especial das pequenas
causas, a representacdo através de advogado deveria ser proibida ou desestimulada para
ambas as partes ou, como op¢éo, haveria a possibilidade de escolher um defensor publico.

Embora a possibilidade de comparecer em juizo sem um representante judicial,
algumas restricdes foram impostas ao exercicio desse direito. Consoante previsto na lei, a
participacdo do advogado seria indispensavel na fase recursal, assim como também deveriam

ser recolhidas as custas do processo caso houvesse interesse em recorrer. Essa limitagéo, de

41 “Atermacio ¢ o jargio empregado no meio judicial para se referir ao ato praticado na propria vara da justica,
por servidor ou outro responsavel, de reduzir a termo o pedido da parte autora de uma a¢do em que ndo ha
representante legal constituido. O documento resultante desse atendimento ao cidaddo substitui a peticéo
inicial e também ¢ genericamente chamado de atermacao” (BRASIL/CJF, 2012, p. 50).
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acordo com a pesquisa de 2012, teria sido entendida pelos usuarios como uma “falsa
propaganda”, uma vez que a necessidade de um advogado em grau de recurso acabaria por
determinar, de qualquer forma, a contratacdo de um advogado desde o inicio do processo
(BRASIL/CJF, 2012, p. 101).

Conforme apurado pela pesquisa, em apenas 12% dos processos ndo haveria a
representacdo por advogado, sendo que nesse percentual estariam incluidos 0s processos nos
quais o Juiz havia recomendado a contratacdo de profissional habilitado, considerando a falta
de capacidade técnica do usuario em atuar sozinho (BRASIL/CJF, 2012, p. 117).

Essa baixa demanda seria ocasionada pela falta de informacao do jurisdicionado,
considerando que “[...] muitas pessoas desconhecem esse sistema de dispensabilidade do
advogado, além disso, ndo podemos desconsiderar que para a grande maioria da populacédo o
Judiciario ¢ um enigma” (BRASIL/CJF, 2012b).

Outra questdo seria a falta de padronizacdo entre os Juizados no atendimento ao
publico e na transcri¢do do pedido formulado oralmente, o que demandaria, muitas vezes, um
esforco maior do julgador na apreciacdo dos pedidos, considerando que muitos deles nédo

possuiriam fundamento juridico.

O autor na a¢do do juizado, se ndo estiver representado por advogado, pode
apresentar o seu pedido oralmente. Neste caso, o juizado deve estar preparado para
reduzir esse pedido “a termo”, ou seja, redigir a peti¢do inicial desse autor. Nao
obstante, 27% dos juizados adjuntos, segundo revelou a pesquisa, ndo possuem
espaco para a realizagdo desse atendimento. O teor dessas peti¢des, segundo 0s
pesquisadores, também pode variar muito conforme a pessoa que os elabore. Outro
questionamento levantado [...] foi a fronteira entre a mera “reducdo do pedido a
termo” e a prestaco de assisténcia judiciaria (BRASIL/CJF, 2012b).

Outro problema enfrentado pelo Juiz estaria na audiéncia realizada sem a presenca
do advogado, situacdo que poderia, em alguns casos, ser prejudicial ao usuério, pois
evidenciaria sua menor capacidade técnica frente aos procuradores judiciais das pessoas
juridicas rés, como os Procuradores do Instituto Nacional do Seguro Social e os advogados da
Caixa Econbmica Federal.

Outras dificuldades encontradas para promocao da atermacéao consistiriam na falta
de recursos humanos e na possibilidade de vulneracdo a imparcialidade, considerando que,
muitas vezes, o servidor publico que registrou o pedido seria responsavel por analisar o
processo em outra fase. Além disso, os usuarios teriam dificuldade em compreender que a

realizacdo da atermac&o nédo lhe garantiria um julgamento favoravel.
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Quanto a estrutura existente para o atendimento do usuario que ndo possui
advogado, em 26,1% dos Juizados n&o existiria lugar para reducdo do pedido judicial a termo
e em 34,8% dos casos 0 local existente ndo seria destinado exclusivamente a atermacéo
(BRASIL/CJF, 2012, p. 55).

Por imaginar que apenas as questdes de menor complexidade seriam afetas ao
Juizado, provavelmente por relaciona-las ao valor reduzido da causa, o Banco Mundial
defende a existéncia de um sistema judicial simplificado, no qual a participacdo do advogado

também seria faculdade da parte.

Visando criar uma instancia adequada de resolucdo de conflitos e permitir acesso as
Cortes, onde as partes podem ser barradas devido & falta de recursos econdmicos, é
importante considerar a implementacdo de um sistema onde os litigantes possam
apelar sem advogados. Todavia, as partes ndo devem ser impedidas de se fazerem
representar por um advogado. Os procedimentos devem ser orais, para que as partes
possam facilmente explicar os motivos da disputa ao juiz (BANCO MUNDIAL,
1996, p. 44).

De qualquer forma, mesmo diante das dificuldades em consolidar a atermacao, na

propria pesquisa de 2012 reconheceu-se que

“[...] impedir a atermagdo nos juizados especiais federais seria negar a parte autora o
exercicio do jus postulandi e, para muitos, é negar o préprio compromisso social que
fundou os juizados especiais. [...] [Por isso,] o perfil ideal do servidor para atender

no setor seria descrito como ‘humanista’, ‘sensivel’, ‘vocacionado’ e ‘caritativo”
(BRASIL/CJF, 2012, p. 123).

Assim, a pesquisa apurou que em 86,4% dos processos haveria a presenga do
advogado desde o seu inicio, sendo que deste total a Defensoria Publica da Unido
representaria apenas 0,97% das causas. Deve-se considerar, ainda, que 84% dos Juizados nao
contam com 0s servicos de assisténcia judiciaria gratuita em suas dependéncias, a qual seria
prestada pelos nucleos de préticas juridicas das instituicdes de ensino superior das localidades
(BRASIL/CJF, 2012, p. 101).

As vantagens e desvantagens da contratagdo de advogado particular foram

apontadas pelos usuarios na pesquisa.

Aspectos positivos: (1) sdo de livre escolha pelo cidaddo, que pode utilizar os
critérios que preferir para contrata-los; (2) prestam orientacdo personalizada ao
cidaddo e estdo habilitados para lidar com o processo e as demandas do juizado
especial federal; (3) acompanham a tramitagdo do processo, dispensando a parte de
buscar informagfes nos juizados; (4) fazem a intermediacdo entre o cidaddo e o
universo juridico-burocrético, cujos atos e terminologias sdo desconhecidos do senso
comum.
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Aspectos negativos: (1) em muitos locais, sdo recorrentes os problemas na relacéo
com os clientes e o juizado (captacdo de forma inapropriada, apropriacdo indevida
de valores, negligéncia no acompanhamento processual, ma instrucdo do processo,
atuacdo temeraria, entre outros); (2) ndo celebram contratos escritos e, na maioria
das vezes, ndo observam o limite de 30% na cobranca de honoréarios; (3) nédo
oferecem assisténcia devida a seu cliente, deixando-o indefeso na interagdo com os
demais atores, por exemplo, nas audiéncias em que sdo propostos acordos para
extincdo dos processos; (4) ndo ha controle da OAB sobre a qualidade dos servicos
prestados pelos advogados (BRASIL/CJF, 2012, p. 102-103).

Como visto, as Defensorias Publicas da Unido estariam presentes em menos de
1% dos processos, uma vez que sua atuacdo nos Juizados estaria concentrada nos processos
criminais em primeira instancia e nos recursos civeis e criminais em segunda instancia,
apenas para aqueles que ndo possuiriam condicdo financeira (BRASIL/CJF, 2012, p. 105).

Dentro desse sistema, haveria, ainda, a possibilidade da nomeacédo de advogado a
partir de requerimento da parte e de determinacdo judicial, cujos profissionais constariam de
um cadastro para prestacdo de servico gratuito. A atuagdo desse tipo de advogado, contudo,
seria infima.

Embora o Banco Mundial afirme que as Defensorias Publicas e os conselhos de
advogados poderiam atuar como auxiliares da Justica, no mesmo documento admite que
existiriam limitacbes orcamentarias para atuacdo dos primeiros e, por vezes, falta de
capacitacao especifica dos advogados particulares (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 48).

Quanto ao acesso a justica como recomendacdo, portanto, constatou-se a
existéncia de alguns problemas na questdo do acesso fisico, principalmente para as pessoas
portadoras de deficiéncia. Como visto, em muitos casos os Juizados ndo possuiam estrutura
prépria ou encontravam-se instalados em locac¢des inadequadas.

Além disso, verificou-se certa resisténcia da populacdo em aderir aos novos
direitos inerentes aos Juizados, como a possibilidade do ajuizamento de processo sem

advogado.

4.3.1.2 Independéncia do Judiciario

Assim como 0 acesso a justica (acessibilidade), a independéncia do Judiciério
pode ser entendida de forma mais ampla, ndo apenas no tocante a sua autonomia quanto aos

demais poderes e a possibilidade, inclusive, de julga-los por seus atos e omissdes. Essa
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liberdade seria do Judicidrio, mas também dos juizes em formar livremente o seu
convencimento sobre a causa e decidir sem qualquer influéncia externa, seja pessoal ou
politica.

De acordo com o Banco Mundial, a independéncia do Judiciario seria a garantia
de que os direitos humanos estariam sendo respeitados, por assegurar a cada pessoa um

julgamento por um tribunal imparcial e independente.

Existem, por exemplo, principios basicos de independéncia do judiciario definidos
pelas Nag6es Unidas, bem como pelo Cédigo de Padrées Minimos de Independéncia
do Judiciario da Associacdo Internacional de Advogados. Esses principios foram
desenvolvidos para assegurar 0s principios internacionais sobre direitos humanos,
ndo podendo ser ignorados durante os processos de reforma. Quando ndo existe
"audiéncia publica e justa por um tribunal imparcial e independente" ocorre a
violagho desses principios de direitos humanos. Os elementos da reforma do
Judiciario, como anteriormente esposados, buscam diretamente atender a esses
principios (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 60-61).

Nesse tocante, sobre a organizagdo dos Juizados e sua autonomia administrativa,
cabe mencionar o papel desempenhado pela Coordenacdo dos Juizados Especiais Federais
(COJEF) estabelecida em cada regido da Justica Federal, cujas atribui¢cGes seriam coordenar a
administracdo dos Juizados e das Turmas Recursais (6rgdo de 22 instancia dos Juizados); fazer
cumprir o regulamento dos Juizados; padronizar seus procedimentos; tracar metas e o
planejamento estratégico; organizar o banco de dados de jurisprudéncia da regido respectiva;
e promover e coordenar estudos e encontros.

Sua principal fun¢do, contudo, seria manter a esséncia dos Juizados, a fim de “[...]
evitar a ordinarizacdo, [ou seja,] € manter essa jurisdicdo especial, como ela tem que ser:
abreviada, informal. Ainda assim, suas determinag¢des sdo apenas no nivel de ‘recomendagado’,
a fim de respeitar a autonomia dos juizes responsaveis pelas varas” (BRASIL/CJF, 2012, p.
72-74).

No caso dos Juizados, a independéncia do Judiciario também estaria representada
pela organizagdo processual e jurisdicional adotada por cada vara com a finalidade de
otimizar o trabalho, cabendo aos juizes, além das func@es jurisdicionais, também o exercicio
das atividades de gestdo administrativa.

Quanto aos niveis de organizacdo encontrados nos Juizados, a pesquisa de 2012

apontou a existéncia de trés niveis
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" Organizacdo administrativa: diz respeito a gestdo dos recursos humanos e
materiais. Apresenta interferéncia direta dos tribunais regionais, que estipulam
diferentes diretrizes. Notou-se que a COJEF participa ativamente desse nivel de
gestdo, embora sua atuacdo seja mais incisiva em algumas regiGes do que em
outras. A esse aspecto da organizacdo pode-se atribuir a estrutura basica comum
identificavel nos juizados de uma mesma regido da Justica Federal, ainda que
situados em contextos socioculturais diferentes.

" Organizacéo processual: refere-se a forma como o processamento dos atos
é organizada. Varia de acordo com o modelo de gestdo adotado na vara, sendo
peculiar a cada juizado. O responsavel por esse nivel de gestdo pode ser o juiz, 0
diretor de secretaria e/ou o supervisor do juizado (figura comum nos juizados
adjuntos). Esses atores podem atuar isoladamente ou em conjunto, sendo dificil
muitas vezes identificar o protagonista desse nivel de gestéo.

= Organizacdo jurisdicional: concerne aos aspectos do exercicio da
jurisdicdo e a aplicagdo do entendimento juridico na apreciacdo dos casos. E
definida exclusivamente pelo magistrado em exercicio, seja titular ou substituto,
com autonomia e sem interferéncias externas. Percebeu-se que, em casos de
divergéncia de interpretacdo entre ambos 0s juizes, € comum a vara se organizar
para aplicar os dois tipos de entendimento, conforme o juiz que aprecia o
processo em questdo (BRASIL/CJF, 2012, p. 154).

Destaque-se que quanto as principais vantagens de atuacdo nos Juizados, 51,9%
dos magistrados afirmaram que a efetividade da decisdo estaria em primeiro lugar, enquanto a
simplicidade, oralidade e informalidade do rito processual, estariam em segundo, o que
equivaleria a 45,7%. A pesquisa apontou, ainda, que os juizes com idade superior a 55 anos
de idade indicaram também como vantagem a proximidade das partes, enquanto 0s mais
jovens mencionaram a celeridade processual. A principal desvantagem, para 0s dois grupos,
seria a insuficiéncia de recursos humanos e financeiros (BRASIL, 2012, p. 81-82).

A pesquisa revelou, portanto, outra vertente da independéncia do Judiciario, no
que diz respeito a organizacdo administrativa que, nesse nivel, tornaria cada Juizado Unico. O
que significaria, nas palavras dos juizes, que “[...] juizado ¢ gestao” (BRASIL, 2012, p. 84).

Como recomendacdo, 0s contornos da independéncia ndo puderam ser
devidamente apurados no ambito da pesquisa, uma vez que cada Juizado seria responsavel
pela sua organizagdo administrativa, processual e jurisdicional, o que conferiria uma rotina de

trabalho diferente para cada instalacéo.

4.3.1.3 Eficiéncia
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A eficiéncia proposta pelo Banco Mundial ndo encontra consondncia com a
eficiéncia administrativa prevista no artigo 37 da Constituicdo Federal, introduzida pela
Emenda Constitucional n. 19/1998.42

De acordo com o Banco, a eficiéncia do Judiciario estaria associada a sua

habilidade de solucionar os conflitos de uma maneira previsivel, justa e rapida. Para ele,

Um governo eficiente requer o devido funcionamento de suas instituicdes juridicas e
legais para atingir os objetivos inter-relacionais de promover o desenvolvimento do
setor privado, estimulando o aperfeicoamento de todas as instituicdes societérias e
aliviando as injusticas sociais (BANCO MUNDIAL, 1996, p. 10).

Ao contrario de uma eficiéncia voltada para os meios, a eficiéncia recomendada
pelo Banco Mundial estaria de acordo com a perspectiva da Analise Econdmica do Direito de
Richard Posner, segundo o qual, as decisdes judiciais e o Judiciario deveriam se orientar pela
maximizagdo da riqueza, que seria a soma de todas as coisas, materiais e imateriais, ou seja,
possuindo um viés teleologico. Isso porque, ndo “[...] seria plausivel supor que as pessoas
sejam racionais apenas nos mercados, e irracionais agindo fora deles” (SALAMA, 2012, p. 5).

Sobre a aplicacdo da Teoria da Eficiéncia Econémica do Direito, o Professor
Arnaldo Sampaio de Moraes Godoy exemplifica algumas situagdes em que os conceitos da
Economia poderiam ser utilizados nas reflexdes juridicas, tais como, os custos de

oportunidade, as externalidades negativas e 0s custos de transacao.

Exemplificando, ao se quantificar uma indenizacdo pela perda de uma crianga, ndo
se deve computar o quanto ela ganha ou ganharia de salarios, pois era
economicamente inativa e 0s ganhos futuros sdo imprevisiveis. Pode-se, no entanto,
quantificar os valores que os pais teriam investido no menor. Busca-se critério de
eficiéncia no julgamento, que os juizes deveriam perseguir. [...]

O Direito poderia compor modelo de regulamentacdo com o objetivo de corrigir as
externalidades negativas. Essa percepcdo pode ser visivel, por exemplo, em direito
ambiental, que pode se orientar no sentido de propiciar a internalizagdo das
externalidades negativas, 0 que ambientalistas poderiam chamar como o principio
do poluidor pagador.

Além disso, se os custos de transacdo fossem baixos, a intervencdo do direito na
vida negocial ndo teria grandes consequéncias na alocacdo de recursos. Negdcios
privados atingiriam excelentes resultados, ndo obstante as intervencdes judiciais.
Exemplifico. A previsdo contratual de intervencdo do judiciario, para resolver
controvérsias de um negdcio, promove (se implementada) um tortuoso caminho,
marcado pelos elevados custos com advogados, taxas judiciais, pericias, além,
obviamente, da natural ansiedade que as demandas causam. Embora chamado para
corrigir uma externalidade negocial, o direito ndo as internalizaria, prorrogando
retérica de indecisdo, acrescentando custos e mitigando ganhos. Esse conceito pode
também ser evidenciado em temas de infortunistica e de direito obrigacional.

42 «Art, 37. A administracdo puablica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte: [...]” (BRASIL, 1988).
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Ao invés de perguntarmos que causou determinado prejuizo devemos questionar
como o modelo juridico poderia minimizar os custos com o acidente. O Direito deve
ser eficiente, e poderia se medir essa eficiéncia imaginaria pela maximizagdo da
rigueza. Ndo é essa, no entanto, a férmula que triunfa no discurso e na pratica
judicial brasileira. E isso, efetivamente, explica muita coisa (GODOQY, 2014, p. 2-3).

A anélise econdmica do Direito, contudo, como admitiu Richard Posner, apos a
revisdo de sua teoria nos anos 1990, ndo se limitaria apenas a discussdo da eficiéncia, ou seja,
sobre os ideais de justica e a reducdo do desperdicio, devendo ser considerada juntamente

com outros valores ou recomendacdes, como proposto neste trabalho.

A misséo do juiz pragmaético é a de decidir de maneira razoavel. Isso quer dizer que
0 juiz deve sopesar as provaveis consequéncias das diversas interpretacdes que o
texto permite, mas a elas ndo deve se fiar cegamente. O juiz deve igualmente
defender os valores democraticos, a Constitui¢do, a linguagem juridica como um
meio de comunicacdo efetiva e a separagdo dos poderes. A eficiéncia é entdo uma
consideracdo; uma, dentre diversas outras (SALAMA, 2012, p. 25).

No artigo Creating a Legal Framework for Economic Development, publicado no
The World Bank Research Observer, de 1998, esse novo posicionamento de Posner fica claro,
diante da percepcédo do autor de que certas teorias que seriam validas para 0s paises ricos nao
se aplicariam aos paises pobres e que o conceito de eficiéncia, por ele entdo concebido,
somente se aplicaria isoladamente, em principio, aqueles (POSNER, 1998, p. 9). De qualquer
forma, dentro do arcabouco das recomendacdes do Banco Mundial, a eficiéncia proposta se
aproxima do conceito por ele firmado e recomendado aos paises da América Latina e do
Caribe.

Nesses termos, 0 Banco Mundial entenderia que governos eficientes e, portanto,
Judiciarios mais eficientes, dependeriam da aproximacdo do Estado e da sociedade e da
abertura a participacdo popular, o que resultaria na credibilidade dessas instituicdes.

Os governos sdo mais eficientes quando escutam as empresas e 0s cidaddos e
trabalham em parceria com eles na decisdo e implementacdo das politicas. [...]
Acumulam-se as indicagdes de que os programas governamentais funcionam melhor
quando buscam a participacdo dos usuarios e quando aproveitam a reserva
comunitaria de capital social, em vez de trabalhar contra ela (BANCO MUNDIAL,
1997, p. 11).

Segundo o Banco Mundial, para eficiéncia do Judiciario também contribuiria um

Estado eficiente, conceito que seria diverso de um Estado capaz.

Um Estado mais capaz pode ser mais eficiente, mas eficiéncia e capacidade ndo sdo
sinbnimos. O termo capacidade, conforme aplicado aos Estados, é a capacidade de
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promover de maneira mais eficiente agdes coletivas, em areas tais como lei e ordem,
salde publica e infra-estrutura basica; eficiéncia é o resultado que se obtém ao
utilizar essa capacidade para atender a demanda daqueles bens por parte da
sociedade. Um Estado pode ser capaz, mas ndo muito eficiente, se a sua capacidade
ndo for utilizada no interesse da sociedade (BANCO MUNDIAL, 1997, p. 3).

Um Judiciario eficiente, portanto, ndo seria apenas aquele que julga com rapidez,
mas que também considera outros fatores, como 0s custos, a estrutura disponivel, a equidade e
0 acesso.

Tratando da eficiéncia sob esse aspecto, cumpre apresentar, em numeros, a
produtividade dos Juizados Especiais Federais em comparagdo com as varas comuns da
Justica Federal, consoante Tabela 5.

Operando os Juizados com menor ndimero de varas autbnomas e com uma
estrutura ainda deficiente, como visto nas tabelas anteriores, mesmo se considerada a menor
complexidade dos processos, constata-se que o julgamento das varas comuns corresponde,

praticamente, a metade do nimero de julgamentos do Juizado.

Tabela 5 - Numero de processos julgados nos Juizados Especiais Federais e nas Varas
Federais no periodo de 2002 a 2013

Ano JEF VARA
2002 116.368 381.423
2003 514.760 305.122
2004 1.153.274 332.084
2005 1.412.682 419.751
2006 1.265.669 463.310
2007 1.268.485 474.886
2008 1.156.577 521.506
2009 1.226.032 524.795
2010 1.271.190 526.587
2011 1.322.559 623.937
2012 1.276.500 631.067
2013 1.384.878 611.191

Fonte: BRASIL/CJF, 2014.
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Na vertente da eficiéncia, do ponto de vista do Banco Mundial também estaria o
tempo de duracdo dos processos. A pesquisa apurou que o tempo médio entre o ajuizamento e
0 julgamento da causa de forma definitiva seria de 1 ano, 8 meses e 15 dias, ou 624 dias,
podendo esse prazo variar a depender das caracteristicas do Juizado, do perfil do Juiz e do
tipo de processo (BRASIL/CJF, 2012, p. 111).

primeira audiéncia e, depois disso, cerca de 66 dias para a primeira sentenca. O
transito em julgado sai no prazo de 300 dias, em média, € a baixa do processo, em
139 dias. Esse tempo aumenta em aproximadamente 60% mais quando ha recurso.
(BRASIL/CJF, 2012h)

Na época da realizacdo da pesquisa, verificou-se que havia 7.230 pessoas
trabalhando nos Juizados, entre servidores publicos concursados, servidores requisitados de
outros 6rgaos, terceirizados, conciliadores, peritos e estagiarios. Quanto a distribuicdo dos
processos, a proporcao seria de 759 processos para cada uma dessas pessoas que trabalhavam
em Juizados adjuntos e 359 no caso dos Juizados autbnomos (BRASIL/CJF, 2012, p. 85).

Sobre as necessidades dos servidores dos Juizados, constatou-se que 0s problemas
seriam a falta de refeitorios, de area de convivéncia e de descanso e de banheiros especificos.
Além disso, os sistemas informatizados nem sempre funcionariam de forma adequada, o que
implicaria na paralisacdo das atividades por algumas horas todos os dias (BRASIL/CJF, 2012,
p. 57-58).

Quanto ao compartilhamento de informagdes com outros 6rgdos, verificou-se que
92% dos Juizados visitados possuiriam acesso a algum banco de dados, como o do Instituto
Nacional do Seguro Social (94%), do Banco Central do Brasil (58,7%), da Receita Federal
(56,5%), do Departamento Estadual de Transito (35,3%) e da Caixa Econdmica Federal
(32,6%), o que contribuiria para melhoria de seu desempenho quanto a celeridade no
processamento dos feitos. Destaque-se que o Instituto Nacional do Seguro Social figuraria
como réu em 73,1% dos casos, seguido pela Caixa Econdmica Federal em 15,2%
(BRASIL/CJF, 2012, p. 67). Essa possibilidade de consulta também atenderia ao principio da
informalidade e da economia processual, considerando que, sem 0 acesso ao banco de dados
dessas institui¢fes, a documentacao correspondente deveria ser trazida aos autos do processo
pelas partes, o que implicaria em um maior dispéndio de tempo e dinheiro.

Diante da falta de uma estrutura adequada ou exclusiva para os Juizados, 0

compartilhamento das instalagdes fisicas com outro 6rgdo da Justica Federal ocorreria em
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70% dos casos; em 14,5% com outros 6rgdos publicos (Defensoria Publica da Unido, MPF,
OAB, etc.) e em 0,5% com centros integrados de cidadania (BRASIL/CJF, 2012, p. 66).

Quanto a informatizacao e a virtualizacdo dos processos, em 76,5% dos Juizados
0 processamento das novas acdes seria totalmente virtual, em 19,8% 0s processos seriam
fisicos e em 6,9% digitalizados. Conquanto essa inovagao, a pesquisa apontou que nao houve
uma diminuicédo significativa do tempo de duracdo do processo, considerando que muitas
fases processuais ndo dispensariam uma analise mais particularizada, como a prolacdo de
decisoes e sentencas (BRASIL/CJF, 2012, p. 163-164).

Saliente-se que a virtualizacdo de processos possibilitou o fendmeno do
ajuizamento de acOGes em massa, considerando que as peti¢cbes iniciais passaram a ser
protocoladas sem a necessidade do comparecimento pessoal. Assim, considerada a facilidade
no ajuizamento das acbes e a auséncia de custas iniciais, um grande nldmero de processos,
com fundamentos juridicos e pedidos idénticos, estariam abarrotando, ainda mais, 0s Juizados
Especiais Federais.

Quanto a possibilidade da pratica da conciliagdo no ambito dos Juizados, a
pesquisa verificou que o percentual de sentencas homologatérias de acordo seria de apenas
14,9% e que o valor dos acordos homologados corresponderia, em média, a 76,3% do valor
pleiteado inicialmente (BRASIL/CJF, 2012, p. 135 e 144).

A pesquisa relata que a dificuldade na celebracdo de acordos decorreria das
politicas de conciliacdo adotadas pela Caixa Econémica Federal e pelo Instituto Nacional do
Seguro Social, uma vez que “[...] este ultimo, de acordo com o estudo, ndo estimula acordos.
[Sendo que] ‘Os procuradores do INSS s6 oferecem acordo quando percebem que vao perder
a causa” (BRASIL/CIJF, 2012b)

Do mesmo modo, a postura adotada pelo usuério da justica foi considerada como
um dos fatores que impediria a celebracdo de acordos nos Juizados, eis que, na maior parte
das vezes, o usuéario preferiria aguardar o pronunciamento do Juiz em vez de aceitar a
proposta do ente publico. Sendo que, em muitos casos, o resultado obtido através de sentenca
de mérito seria 0 mesmo que se alcancaria com a celebracdo de acordo. Na primeira situagéo,
contudo, o tramite processual ocorreria de forma mais lenta, considerando-se as fases
processuais obrigatorias, sem mencionar o dispéndio de trabalho e de recursos financeiros
para se prosseguir com o processo ateé o final.

Quanto ao resultado do processo, diferentemente do senso comum de que 0s
Juizados sempre privilegiariam o cidaddo em detrimento do ente publico, verificou-se que o

percentual de sentencas de procedéncia e de improcedéncia ndo possuiria uma diferenca
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muito significativa, sendo, respectivamente, de 46,4% e 36,3%. Outros 17,4%
corresponderiam, por exemplo, aos casos de extingdo pelo Obito do autor no curso do
processo, pelo ndo comparecimento em audiéncia, pela desisténcia do autor. Segundo o
estudo, essa prevaléncia das decisdes de procedéncia e improcedéncia, nas quais houve
apreciagdo do mérito, representaria um resultado positivo em termos de efetividade e
demonstraria que o principio da informalidade teria sido assimilado (BRASIL/CJF, 2012, p.
147-148).

O pequeno percentual de sentencas revistas pela Turma Recursal e 0 aumento do
tempo na tramitagdo do processo seriam fatores que ndo estimulariam a interposicdo de
recursos, considerando que em apenas 24,9% dos casos esse direito teria sido exercitado. Nas
instancias superiores esse numero seria ainda menor, verificando-se que apenas 1% dos
processos teria seguido para a Turma Regional de Uniformizacdo e 2% para a Turma
Nacional de Uniformizacdo (BRASIL/CJF, 2012, p. 152).%

Ainda quanto a questdo da eficiéncia, a necessidade da realizacdo de mutirGes da
Justica seria encarada como uma evidéncia da existéncia de problemas na tramitacdo dos
processos, 0s quais ndo teriam sido julgados em tempo habil. No caso, constatou-se que 78%
dos Juizados pesquisados ndo realizavam mutirGes periodicamente, o que indicaria que
eventuais problemas de organizagdo processual ndo estariam afetando o curso dos processos
(BRASIL/CJF, 2012, p. 159).

Quanto a eficiéncia recomendada pelo Banco Mundial, portanto, verificou-se que
essa visdo de utilidade do processo nem sempre era perseguida pelo usuario, considerando o
pequeno numero de conciliagdes realizadas, por preferir o usuario aguardar o pronunciamento

judicial sobre o assunto, o que nem sempre representava uma vantagem.

4.3.1.4 Credibilidade

O Banco Mundial destaca a importancia de um Judiciario confiavel, que goze de

credibilidade junto aos seus usuarios e aos seus proprios membros. A confiabilidade e a

4 Além de constituir-se como procedimento especial na primeira instancia, também em sede recursal foi criado
um sistema proprio dos Juizados formado pelas Turmas Recursais, possuindo cada estado uma ou mais
turmas recursais para o julgamento do recurso previsto na Lei n. 10.259/2001. Havendo divergéncia entre
turmas da mesma regido, a decisdo cabera a Turma Regional de Uniformizagdo presente na sede de cada
Tribunal Regional; sendo que na hipotese de divergéncia entre turmas recursais de diferentes regides, cabera
a Turma Nacional de Uniformizacdo, sediada em Brasilia, manifestar-se.
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credibilidade do Judiciario estariam ligadas a ideia de proximidade, confianca, acessibilidade
e, também, eficiéncia. Essa aproximacdo consistiria na informacdo e na participacdo do
usuario nas questdes da Justica, em todos os niveis, desempenhando a educacdo e os meios de

comunicacdo um importante papel.

Ademais, o ensino do Direito também deve ser assegurado ao publico, no sentido de
assegurar informagdo juridica adequada e familiarizacdo com o préprio sistema
juridico. Frequentemente, a falta de informacao sobre o funcionamento do sistema é
a intimidacdo inicial de acesso a justica. Ademais, 0 ensino publico aumenta a
confiabilidade e credibilidade no Judiciario. Alguns paises implementaram
programas de radio e TV, tendo como ponto focal o acesso, a determinados grupos
sociais, a importantes informacdes sobre seus direitos. No Equador, por exemplo,
um programa denominado "malandro de rua", informa os empregados domésticos
sobre seus direitos, bem como as obrigac6es de seus empregadores. Os programas
podem ser eficientes ferramentas para informar o publico e devem ser expandidos
para abranger outras areas do direito. Estudos demonstram que uma vez informados
de seus direitos e dos servigos juridicos disponiveis, a populacdo tende a apresentar
mais motivacdo na busca de auxilio para enfrentar as injusticas a que s&o
submetidas. Outrossim, a populacdo deve ser informada da importancia da reforma
do Judiciério visando obter o suporte e 0 consenso necessério a essas iniciativas.
Dessa forma, entenderdo como as reformas sdo benéficas aos individuos e a
sociedade como um todo. [...] Nos paises onde foi [sic] estimulado [sic] as
discussBes publicas sobre o Judicidrio observou-se o estabelecimento de interesse
por parte de grupos sociais e institutos de pesquisa sobre as reformas. Esses grupos
contribuem de forma inestimavel as iniciativas de reforma através da realizacdo de
semindrios, pesquisas de opinido publica e esclarecendo a populacdo sobre o tema
(BANCO MUNDIAL, 1996, p. 52).

Cumpre mencionar neste ponto, que embora ndo tenha sido contemplada na
pesquisa dos dez anos dos Juizados, o viés dessa recomendacdo estaria presente na iniciativa
adotada no primeiro ano de seu funcionamento pelas cinco regies da Justica Federal, que
envolveu uma ampla divulgacéo na televisdo, no radio e nos jornais, sobre a instalacdo dos
Juizados e sua competéncia. Em algumas localidades também foram confeccionados folders e
cartazes para divulgacdo, que foram distribuidos nas universidades, nos 6rgaos publicos e
associacOes de classe, sendo realizadas, ainda, palestras para a comunidade (BRASIL/CJF,
2004, p. 30-31).

Além da divulgagdo, a aproximacdo com o usudrio tambeém estaria relacionada a

criagéo de canais de escuta e participacao.

Quando lhes faltam os mecanismos de escuta, 0s governos ndo sdo sensiveis aos
interesses da populacdo, especialmente das minorias e dos pobres, que geralmente
lutam para se fazer ouvir nos corredores do poder. E nem mesmo o governo mais
bem-intencionado conseguira satisfazer eficientemente as necessidades coletivas se
ndo souber quais sdo essas necessidades (BANCO MUNDIAL, 1997, p. 11).
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A credibilidade abarcaria, além disso, 0 combate a corrupcao dentro do proprio
Judiciario, que ndo se curvaria aos interesses politicos e nem aplicaria as regras
arbitrariamente. Essa faceta da recomendacao também seria caracteristica da independéncia
do Judiciério.

Quanto a pesquisa de 2012, como mencionando anteriormente, 0s usuarios dos
Juizados seriam na sua maioria mulheres, com idade média de 52 anos, de baixa renda e
escolaridade, ndo possuindo as informagfes necessarias sobre o0s seus direitos ou o0
funcionamento do procedimento judicial.

Sobre a sua percep¢do dos Juizados e da sua posi¢cdo no processo, esse perfil,
provavelmente, acarretou uma visdo de si proprio ndo como um sujeito de direito, mas de uma
pessoa dependente da ajuda da Justica, principalmente diante do “[...] discurso ‘humanitério’,
de ‘missdo social’ de muitos agentes do Judiciario e de outros orgdos da Unido, que
efetivamente dizem a eles, no momento em que um acordo é concluido ou uma sentenca é
prolatada, que vao lhes ‘dar o beneficio’ pleiteado” (BRASIL/CJF, 2012, p. 99).

A diversidade dos usuarios foi assim retratada

Se é possivel tracar, em linhas gerais, um perfil comum dos usuérios dos juizados
especiais federais, também ¢é preciso reconhecer a diversidade de suas experiéncias
de vida (e, consequentemente, das demandas que apresentam a Justica), decorrentes
especialmente dos diferentes contextos culturais e regionais dos quais sdo oriundos:
areas urbanas ou rurais; regifes de forte dinamismo socioeconémico ou regides
deprimidas; grandes centros ou regides de fronteiras; comunidade ribeirinhas,
indigenas ou quilombolas. Deve ser ressaltado ainda que, mesmo vindo de meios
semelhantes, como o rural, hd uma importante variacdo de suas condi¢des, conforme
as diferentes areas geogréficas. Essa diversidade dos usuérios impacta diretamente
no funcionamento dos juizados nas diversas se¢des e subsecdes da Justica Federal,
mas tende a ser relegada a segundo plano nas discussBes sobre a padronizagdo dos
procedimentos pelas coordenagdes dos tribunais (BRASIL/CJF, 2012, p. 98).

De qualquer forma, mesmo com essa Vvisdo assistencialista, a avaliagdo dos

Juizados foi bastante positiva, pois 0s usuarios

[...] reconhecem que, pela primeira vez, ttm a oportunidade de apresentar suas
demandas ao Judicidrio e de ter acesso pleno a justica. Os juizados representam para
essas pessoas uma Justica mais proxima, menos elitista e mais apropriada a suas
necessidades. [...] ‘Aqui resolve’, aqui nos ‘escutam’ sdo frases comuns proferidas
pelos usuarios, quando se referem aos juizados (BRASIL/CJF, 2012, p. 99).

Note-se que essa percepcao ndo decorre necessariamente do resultado positivo do
processo. Apontou-se que em 73% das demandas judiciais o Instituto Nacional do Seguro

Social (INSS) figurava como réu, sendo que apenas 46% desses processos resultam favoraveis
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ao usudrio. Essa evidéncia indicaria que, na realidade, a facilidade de acesso também
implicaria no aumento do numero de usuarios atraidos pela possibilidade de obter um
pronunciamento judicial sobre o0 seu suposto direito, independentemente da viabilidade de seu
pedido, ou nao.

O estudo também revelou que algumas pessoas atendidas estranharam a postura
mais descontraida do Juiz. A propria dindmica do Juizado, com a adog¢do da informalidade e
da tentativa de conciliagdo prévia evidenciaria a existéncia de casos em gque 0 USUArio nao

consegue identificar quem seria 0 Juiz ou o advogado do Instituto Nacional do Seguro Social.

[...] Nas varas visitadas, ndo foi incomum o usudrio ndo conseguir identificar o juiz,
confundindo-o com o procurador do INSS, possivelmente pelo fato de tomar contato
inicialmente com este, nas audiéncias de conciliagdo, nas quais aqueles profissionais
costumam ser protagonistas e adotam postura inquisitiva, talvez mais préxima da
nocao de autoridade legitima para aquele contexto interativo (BRASIL/CJF, 2012, p.
142).

Logo, no que diz respeito a credibilidade, a avaliagdo foi positiva, tanto do ponto

de vista dos usuarios, como dos servidores e magistrados.

4.3.1.5 Transparéncia e Previsibilidade

A transparéncia das informacoes e a previsibilidade das decisdes seriam apontadas
pelo Banco Mundial como fatores que também gerariam a confiabilidade do usuério.

A definicdo de transparéncia estaria relacionada com a necessidade de fiscalizagéo
do desempenho judicial e da atuacdo dos juizes, podendo ser comparada a necessidade de

prestacdo de contas ou accountability.

O que queremos dizer com accountability seria a necessidade de um funcionario ou
organizacdo explicar e justificar suas ages para outro 6rgdo ou entidade, de acordo
com critérios especificos, 0s quais, normalmente, tem o poder de tomar medidas
corretivas quando os critérios ndo sejam cumpridos. O principal ponto da
accountability é assegurar que as institui¢des primarias e o governo possam realizar
suas funcGes adequadamente, de acordo com as normas legais aplicaveis e outros
(GALLIGAN, 2001, p. 31, traducdo nossa)*.

4 «“What we mean by accountability is that one official or organization is required to explain and justify its
actions to another body or authority, according to specified criteria, where the body or authority, to which
account is given, normally has power to take remedial action when the criteria are not met. The main point of
accountability is to ensure that the primary institutions and government perform their functions properly
according to legal and other relevant standards” (GALLIGAN, 2001, p. 31).
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Além dessa prestacdo de contas as entidades publicas, a transparéncia também
implicaria na divulgacdo de informacgfes para 0s usuarios ou potenciais Usuarios, 0s quais

exerceriam o controle social dos atos do Judiciario.

[...] um fator que é frequentemente esquecido é a transparéncia. Para um mercado
funcionar (no caso 0 mercado sdo 0s servicos judiciais), devem ser disponibilizados
suficientes informac6es aos potenciais usuarios dos servigos. A independéncia do
Judiciario requer um sistema de nomeacdo transparente e baseado no merecimento,
sendo que atualmente apresentam-se diferentes sistemas de nomeacao [de juizes]
(BANCO MUNDIAL, 1997, p. 22).

Esse controle ndo se restringiria aos atos judiciais, devendo ser observado,

inclusive, no tocante a nomeacao dos juizes e a sua avaliacao.

Um elemento final deve ser incorporado em qualquer processo de nomeacdo e
avaliacdo que o pais pretenda implementar: a transparéncia. Atualmente, a
populacdo latino americana vé& a nomeagdo como um processo secreto sem qualquer
participacdo ou conhecimento da sociedade. De alguma forma, a populacdo deve
participar do processo de nomeacdo e avaliacdo. Os mecanismos que assegurem a
transparéncia e a efetiva participagdo geram confianca publica no processo de
nomeac¢do, qualidade da magistratura, que por sua vez se reflete no Judiciario
(BANCO MUNDIAL, 1997, p. 25).

Assim como a falta de transparéncia, a auséncia de previsibilidade na formulacédo
das normas seria um dos motivos de instabilidade dos governos, considerando que as

mudancas politicas poderiam trazer surpresas nem sempre desejaveis.

[...] a maior fonte de danos infligidos pelo Estado é a incerteza. Se um Estado muda
frequentemente as regras ou ndo esclarece as regras pelas quais ele préprio deve se
guiar, as empresas e os individuos ndo podem ter certeza hoje do que amanha sera
lucrativo ou ndo lucrativo, licito ou ilicito. Neste caso, adotardo estratégias caras
para se proteger contra um futuro incerto — ingressando, por exemplo, na economia
informal ou enviando capital ao exterior —, e tudo isso prejudica o desenvolvimento
(BANCO MUNDIAL, 1997, p. 33).

As incertezas também poderiam ser decorrentes da forma como as leis séo
aplicadas, o que nem sempre importaria no cometimento de uma arbitrariedade, mas no
julgamento de acordo com a convicgdo intima do Juiz.

A previsibilidade, conquanto elencada como recomendacdo do Banco Mundial,
estaria no plano ideal do judiciario, considerando que, ao prevalecer essa recomendacéo, a
prépria independéncia do Judiciario poderia restar vulnerada. Além disso, outros principios

constitucionais consagrados, como o do Juiz natural, poderiam estar em risco.



121

Na realidade, a previsibilidade das decisGes judiciais estaria mais de acordo com a
0 sistema do Common Law, que asseguraria a aplicacdo dos precedentes judiciais, sem
modificagdes, as questdes analogas.

Ndo obstante isso, podem ser citadas como precedentes judiciais
institucionalizados, as sumulas da Turma Nacional de Uniformizacdo dos Juizados Especiais
Federais (TNU) e os enunciados do Forum Nacional dos Juizados Especiais Federais
(FONAJEF), que, sem efeito vinculante, podem orientar o julgamento nos processo dos
Juizados.

Embora a pesquisa de 2012 néo traga informacdes precisas sobre a previsibilidade
e a transparéncia no campo dos Juizados, importa salientar o papel desempenhado pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ)*® e pelo Conselho da Justica Federal (CJF)*® quanto a
divulgacdo dos dados orcamentarios e processuais do Judicidrio por meio de sistema
eletronico.

A andlise mais acurada das recomenda¢des do Banco Mundial a partir dos
Juizados Especiais Federais permitiu verificar que o contetdo dessas recomendacdes ndo se
encontraria afastado da realidade brasileira. Embora a critica corrente de que esse organismo
internacional visaria por meio de sua proposta de reforma do Judicidrio buscar mais o
interesse de mercado do que a promocao da justica, ndo se pode negar que essa influéncia
teria sido positiva para os Juizados no tocante a propria oferta da justica.

Os resultados da pesquisa confirmam, contudo, que a trajetéria brasileira no
campo da justica, decorrente dos processos histdricos e institucionais que caracterizariam 0s
paises da América Latina, ensejou uma assimilacdo dos conceitos e das recomendacdes de
forma diferenciada em relacdo aos paises que jd se encontravam em um estdgio mais
avancado no campo do Judiciério.

Consoante foi possivel constatar, a adesdo ao novo modelo ndo implicou na
iniciativa de se buscar pessoalmente o Judiciario ou de se visualizar na conciliagdo a solugédo
mais rapida e mais vantajosa para o processo. Na realidade, a confianca creditada as
instituicdes publicas como instancia exclusiva de resolucdo de conflitos ainda constituiria um
obstaculo para o aperfeicoamento do acesso a justica em toda a sua amplitude. Por outro lado,
corrobora a perspectiva do Banco Mundial sobre o papel primordial das instituicbes em

qualquer processo de mudanca que se pretenda propor, inclusive no Judiciario.

4 Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/>.
4 Disponivel em: <http://www.cjf.jus.br/>.
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5 CONCLUSAO

A elaboracdo de um trabalho cientifico na area das Ciéncias Sociais ndo é tarefa
facil. Formular um problema nesse campo de conhecimento com a isencdo necessaria e
suficiente para validar uma hipotese exige o esforco de tornar exatos conceitos que admitem
significados diferentes a depender do sujeito, do tempo, do contexto e dos valores. Nao por
acaso, os estudos realizados na area demandam uma abordagem interdisciplinar dada a
complexidade do fendmeno social, que constitui 0 seu objeto de estudo.

O primeiro desafio mostrou-se logo no capitulo introdutdrio, ao se desenhar a
relacdo entre Direito, Sociologia e Economia, como disciplinas complementares. De acordo
com a concepgéo do trabalho, as trés disciplinas atuariam de forma coordenada, atribuindo-se
ao Direito o dominio das normas, a Sociologia a investigacdo de como as normas se
desenvolveriam na sociedade e & Economia o estudo do ambiente criado a partir da dindmica
das normas e do comportamento humano na satisfacdo de suas necessidades.

Entender como a logica de mercado poderia ser aplicada as relagdes juridicas
constituiu uma etapa necessaria para compreender como um organismo internacional, voltado
para a concessao de ajuda financeira aos paises, poderia se interessar pelas questdes de Justica
e como essa ligacdo poderia ser feita. Nesse ponto, contribuiram os estudos sobre a Analise
Econbémica do Direito, a partir dos quais foi possivel utilizar a lente da Economia — dentre
outras possiveis — para realizacdo deste trabalho.

Na sequéncia, delineou-se 0 objeto da pesquisa — que seria analisado mais a frente
a partir da lente econébmica —, apresentando-se o conceito de politica publica, como se dava
sua formulacdo e os modelos que poderiam ser empregados no seu estudo. A partir desse
contexto, foi desenvolvida a concepcdo dos Juizados Especiais como politica publica de
acesso a justica, e ndo meramente fruto da producéo legislativa brasileira.

A caracterizacdo dos Juizados como politica pablica de acesso a justica foi
revelada pelos antecedentes a elaboracdo da norma, principalmente as iniciativas verificadas
no sul do pais, no final dos anos 1970, com a finalidade de implantar um modelo de processo
informal, menos custoso e, também, mais célere, baseado na experiéncia internacional,
sobretudo, dos Estados Unidos.

Até a concretizacdo do novo sistema, verificou-se a realizagdo de diversos debates
e estudos que visavam adaptar os Juizados de Pequenas Causas americanos para a realidade

brasileira, enfrentando-se, ainda, a resisténcia de alguns grupos que eram desfavoraveis a
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existéncia de um processo judicial menos rigoroso, portanto mais simplificado e informal, no
qual o advogado poderia ser dispensado.

Embora os Juizados de Pequenas Causas tenham sido criados em 1984, somente
com o advento da Constituicdo Federal de 1988 e, posteriormente, da Lei n. 9.099/95, os
Juizados Especiais passaram a integrar o sistema processual brasileiro, cujo rito seria
orientado pelos principios da oralidade, da informalidade, da celeridade e da economia
processual. Os Juizados Especiais, entdo instituidos, destinavam-se ao julgamento dos crimes
de menor potencial ofensivo e das acdes civeis de menor complexidade e valor, nédo
contemplando, entretanto, a possibilidade de acionar as pessoas juridicas de Direito Publico.

A necessidade da criacdo de um sistema semelhante na Justica Federal passou
entdo a ser discutida entre os préprios juizes federais, que entendiam que o modelo ja
existente no &mbito estadual deveria ser replicado na esfera federal. Essa discusséao foi levada
até o Conselho da Justica Federal (CJF) que realizou uma pesquisa entre 0s proprios membros
da magistratura para saber qual a opinido deles sobre a criagdo dos Juizados Especiais
Federais.

Assim, apenas no ano de 2001 foi promulgada a Lei n. 10.259, que instituiu os
Juizados Especiais Federais, com competéncia criminal e civel, nesse Gltimo caso, para 0
julgamento das acbes de menor complexidade e valor contra a Unido, suas autarquias e
empresas publicas.

Os novos Juizados Especiais Federais comecgaram a ser instalados no ano de 2002,
sendo realizado um primeiro estudo, ap6s um ano, a fim de verificar suas condi¢cbes de
estrutura e de funcionamento. Devido ao pouco tempo de existéncia, diversos problemas
foram encontrados nos Juizados, sendo destacado, contudo, 0 empenho dos juizes e servidores
em consolidar o novo sistema.

Dez anos mais tarde, no ano de 2012, uma nova pesquisa foi feita com o intuito de
tracar um diagnostico sobre o acesso a justica. Diferentemente do estudo anterior, essa
pesquisa foi conduzida pelo Instituto de Pesquisa Econémica (Ipea), o que, na percepcao deste
trabalho, constituiria um indicio da inclinacdo do proprio Conselho da Justica Federal (CJF)
pelo dialogo entre o Direito e a Economia.

Essa pesquisa reuniu diversas informacOes sobre os Juizados, as quais foram
analisadas sob o enfoque do acesso a justica, por se entender que o usuario desempenharia 0
papel central nesse sistema. As conclusdes dessa pesquisa, de um modo geral, foram no
sentido de que a avaliagdo do usuério seria positiva, uma vez que, para ele, os Juizados

representariam uma justica diferente, mais proxima e menos elitizada. Saliente-se, contudo,
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que a comparacao, muitas vezes, era feita com o atendimento na agéncia do Instituto Nacional
do Seguro Social, sem um parametro especifico com outro 6rgao do Judiciario.

De qualquer forma, a pesquisa foi capaz de produzir um banco de dados sobre
diversos aspectos dos Juizados Especiais Federais, que ndo estariam abrangidos na base de
dados do Conselho da Justica Federal (CJF) e do Conselho Nacional de Justica (CNJ). A
partir desses dados foi construida a proposta do presente trabalho.

Com foco no acesso a justica e baseado em uma pesquisa empirica, 0 movimento
pelo acesso a justica foi impulsionado pelo Projeto Florenca (Florence Project), de
Cappelletti e Garth. Tratando-se de um projeto financiado pela Fundacdo Ford, o que
denotaria que a pesquisa sobre o tema ndo interessava apenas aos entes publicos, seus
resultados influenciaram o sistema de justica de muitos paises.

Esse projeto tinha por objetivo fazer uma andlise critica sobre os Judiciarios
modernos dentro da perspectiva do acesso a justica. A pesquisa foi conduzida na década de
1970 em diversos paises, inclusive da América do Sul, sem, contudo, a participagdo do Brasil.

Dessa forma, conquanto esse projeto seja sempre lembrado como referéncia nos
estudos sobre 0 acesso a justica, deve-se observar que o Brasil ndo constituiu seu objeto de
estudo, como aconteceu com o Chile, a Colémbia e o Uruguai. Além disso, durante aquele
periodo, o Brasil passava por um momento de intensa crise politica-institucional que comegou
a ser superada apenas a partir da década de 1980, encontrando-se o estado brasileiro em uma
fase diferente dos demais paises no campo dos direitos e, portanto, da justica.

A relevancia dos resultados daquela pesquisa, contudo, sdo inquestionaveis,
principalmente, quanto ao conhecimento sobre a realidade de outros paises e suas
experiéncias quanto ao acesso a justica. A propria existéncia de um sistema processual mais
simplificado e a possibilidade do ajuizamento de acBes sem advogado sdo citadas naquele
trabalho.

Por outro lado, para a abordagem do Banco Mundial, fez-se necessario retornar
até os primordios de sua criagdo, passando-se pelo contexto historico mundial apds a Segunda
Guerra Mundial e a evolucéo de seu perfil até os dias de hoje.

Conquanto tenha sido criado com o objetivo de conceder auxilio financeiro aos
paises devastados pela guerra, tdo-logo superada a fase mais critica e diante de uma crise
econdmica iminente em meados da década de 1970, o Banco Mundial voltou sua atencdo para
0s paises em desenvolvimento, mas com outro Vviés.

Isso porque, ao se deparar com essa nova realidade, o Banco Mundial verificou

que algumas questbes precisavam antes ser resolvidas para que uma economia de mercado
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pudesse ser efetivamente implantada, dentre elas, a pobreza, a falta de acesso a educacao e de
acesso a justica naqueles paises. Assim, diversos estudos foram realizados com o intuito de
diagnosticar os problemas e propor as medidas de combate a esses entraves, cujas iniciativas
foram apoiadas pelos paises através da indicacdo de pesquisadores e instituicfes de pesquisa
que colaboraram com os seus relatorios.

No final da década de 1990, o Banco Mundial intensificou a sua campanha pela
reforma dos Judiciarios nacionais, merecendo os paises da América Latina e do Caribe um
estudo especifico no qual eram assinalados os elementos necessarios para o aperfeicoamento
dos sistemas de justica. Esses elementos foram concebidos na forma de recomendagdes, uma
vez que o Banco Mundial ndo possuiria autoridade para impor tais mudangas aos paises,
atuando no &mbito de sua atividade paranormativa.

Acerca das recomendacdes, 0 Banco Mundial deixava claro que ndo se tratava de
um rol exaustivo e que muito de seus conteudos poderiam variar a depender dos contornos
dados pelo préprio pais ao recepciona-las.

Embora o lastro do Banco Mundial nas aludidas recomendac0es, verificou-se que,
na realidade, o organismo internacional havia apenas tratado de reunir algumas das diretrizes
que deveriam orientar o Judiciario dos paises, muitas delas inclusive ja incorporadas, e que
apenas teria imprimido um traco dos valores de mercado destinados aos sistemas judiciais.
Nesse ponto, vale destacar, como citado no trabalho, que, de fato, ndo seria plausivel supor
gue as pessoas adotassem um comportamento diverso da racionalidade de mercado quando
estivessem perante o Judicidrio. As recomendacdes seriam, portanto, 0 acesso a justica, a
independéncia do Judiciario, a eficiéncia, a credibilidade, a transparéncia e a previsibilidade.

Delineado o objeto e elaborado os pardmetros da pesquisa, foi possivel analisar 0s
Juizados Especiais Federais com base nas recomendacdes do Banco Mundial.

Em relacdo a acessibilidade (acesso a justica), constatou-se a existéncia de alguns
problemas na questdo do acesso fisico, principalmente para as pessoas portadoras de
deficiéncia. Em relagéo a possibilidade do ajuizamento de processo sem advogado, verificou-
se uma baixa adesdo dos usuarios, que prefeririam contratar advogado particular. Ainda,
poucos Juizados contariam com o atendimento pela Defensoria Publica.

Quanto a independéncia do Judiciario, foi apurado que cada Juizado seria
responsavel pela sua organizagdo administrativa, processual e jurisdicional, o que conferiria
uma rotina de trabalho diferente para cada instalacao.

A eficiéncia trabalhada pelo Banco Mundial seria baseada na Teoria da Eficiéncia

Econdmica da Analise Econémica do Direito, segundo a qual, em sintese, 0 processo deveria
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ser mais simples e representar uma vantagem maior para o usuario do que se o conflito fosse
resolvido na esfera privada. Nesse tocante, verificou-se que poucas conciliagdes eram
realizadas, preferindo o usuario aguardar o pronunciamento judicial sobre o assunto, 0 que
nem sempre representava uma vantagem, considerando o tempo e, por vezes, uma condenagéo
em valor igual ou inferior aos termos da proposta de acordo. Por outro lado, os Juizados néo
exigiriam o pagamento de custas do processo em primeira instancia, 0 que somente seria
necessario na fase recursal.

No que diz respeito a credibilidade, a avaliacdo foi positiva, tanto do ponto de
vista dos usuérios, como dos servidores e magistrados. Acerca da transparéncia, foi
mencionada a existéncia de canais de divulgacdo das informacdes processuais e orcamentarias
dos Juizados. Sobre a previsibilidade das decisGes, entendeu-se que, ao se admitir essa
recomendacdo como proposto pelo Banco Mundial, outros principios constitucionais
poderiam ser vulnerados, tais como, o livre convencimento motivado do Juiz. A
previsibilidade estaria mais de acordo com o sistema dos precedentes judiciais dos Estados
Unidos e da Inglaterra (Common Law).

Apbs o enfretamento do problema de pesquisa, constatou-se que, de acordo com
as recomendacdes do Banco Mundial, os Juizados Especiais Federais ainda constituem um
modelo em evolugdo. Conforme analisado, a criagdo dos Juizados ndo importou na
diminuig&o significativa de processos na vara comum e nem na agilidade no seu julgamento.

A conclusdo que se chega é que, na verdade, os Juizados Especiais Federais
assumiram uma demanda reprimida de pessoas que ndo tinham, em principio, intencdo de
procurar o Judiciario. Com a criacdo de um processo simplificado, no qual ndo existem custas
iniciais e nem a necessidade de contratar advogado, passou a ser incentivado o ajuizamento de
acOes que ndo se mostravam vantajosas do ponto de vista do processo comum, seja pelo
tempo ou pelo custo. Essas sdo as pessoas que passaram a ser usuarias dos Juizados.

Ocorre que, ndo obstante o grande nimero de processos que sdo ajuizados todos
0s anos e a alta produtividade nos julgamentos das acfes em comparacdo com a justica
comum, denota-se que alguns dos institutos proprios dos Juizados ainda ndo foram
assimilados pelos usuarios, como, por exemplo, a possibilidade de estar em juizo sem
advogado e a opcdo pela conciliagéo.

Consoante se verificou, 0s usuarios e potenciais usuarios dos Juizados ainda néo
se abriram para essa nova realidade, preferindo assumir todos os percal¢os do processo, tais
como, morosidade e alto custo com a contratagdo de advogado, a fim de obter provimento

jurisdicional da lavra do proprio magistrado.
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Nesse contexto, se, por um lado, é importante que o Judicirio assegure
mecanismos acessiveis, idoneos, independentes, transparentes, eficientes e previsiveis — do
ponto de vista da ndo surpresa —, ndo apenas para economia de mercado, mas também para a
justica; de outro, deve-se compreender que o0 processo de assimilacdo desses novos valores
ainda se encontra em curso.

Nesse ponto, sobressai a perspectiva do Banco Mundial sobre o papel primordial
das instituicdes em qualquer processo de mudanca que se pretenda propor, inclusive no
ambito do Judiciario, concluindo-se, portanto, que os modelos ideais de justica somente

podem ser entendidos a partir da realidade de cada pais.
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ANEXO A - Movimentacdo Processual dos Juizados Especiais Federais no periodo de 2002 a

2013 por Regiéo
Anos
Processos

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013

Distribuidos |13.441(22.012| 30.440 | 57.110 | 37.718 | 19.858 | 22.186 | 21.906 | 15.434 | 16.687 | 16.036 | 28.071

DF Julgados | 3.361 [16.160 | 30.921 | 49.063 | 46.688 | 22.326 | 23.547 | 24.860 | 25.960 | 22.030 | 19.778 | 24.379
Remetid./ TR | - - - - 2925 | 4.833 | 3175 | 8.063 | 12.641 | 13.018 | 10.066 630
Tramitacéo (*)| 12.557 | 28.413 | 48.368 | 57.490 | 50.443 | 55.366 | 55.134 | 53.024 | 49.280 | 39.920 | 35716 | 31.365
Distribuidos | 1.023 | 5.778 | 10.050 | 20.342 | 6.982 | 8514 | 5461 | 5476 | 9.168 | 7.181 | 8.635 | 5.608

AC Julgados 174 | 2589 | 6.215 | 24.484 | 8675 | 6.286 | 8.047 | 4.929 | 8045 | 8231 | 8062 | 4.138
Remetid./ TR | - - - - 1441 | 2861 | 5989 | 1.966 | 1.487 | 5.040 | 3.037 27
Tramitagédo (*)| 968 | 5457 | 13.326 | 9.862 | 8461 | 7.749 | 6.182 | 5121 | 9.494 | 7.384 | 9236 | 8543
Distribuidos | 8.588 | 2770 | 2.844 | 6.364 | 6391 | 3.724 | 5550 | 8.079 | 8210 | 9.700 | 3.791 7.536

AP Julgados | 1.714 | 6.831 | 3.729 | 6.652 | 4.483 | 4957 | 4339 | 5767 | 7.494 | 11523 | 6.493 | 6.304
Remetid./ TR | - - - - 509 315 640 688 1177 | 1912 | 1.790 22
Tramitagdo (*)| 8.582 [10.335| 5.806 | 3.065 | 6.581 | 7.433 | 6.909 | 9.151 | 11.627 | 12.296 | 5.188 | 5516
Distribuidos | 5.433 | 9.054 | 12.810 | 8.409 | 8.054 | 6.605 | 8646 | 8319 | 5059 | 4501 | 10.201 | 12.744

AM Julgados 380 | 4.708 | 9.980 | 10.057 | 9.520 | 7.902 | 8.819 | 8.899 | 3.990 | 4.301 | 10.327 | 10.700
Remetid./ TR| - - - - 1.800 | 1196 | 2.324 | 3.391 | 2138 | 1762 | 7.205 25
Tramitagdo (*)| 5.349 |14.127| 20.485 | 20.930 | 18.844 | 19.607 | 19.309 | 13.671 | 8.761 | 6.858 | 5.234 7.301
Distribuidos | 2.513 [36.979| 74.356 | 92.165 | 24.116 | 51.929 | 47.804 | 55.947 | 57.242 | 60.339 | 66.127 | 75.984

BA Julgados 1.364 | 6.939 | 16.288 | 130.812 | 40.683 | 43.367 | 39.898 | 46.387 | 50.192 | 57.824 | 74.411 | 71.589
Remetid./ TR| - - - - 25.641 | 20.524 | 12.146 | 10.015 | 11.831 | 19.078 | 23.285 198
Tramitacdo (*)| 1.868 |36.704 | 109.214 | 124.208 | 70.347 | 72.053 | 72.602 | 85.091 | 84.151 | 88.489 | 81.375 | 78.431
Distribuidos | 7.937 [19.864 | 27.399 | 20.661 | 31.990 | 25.048 | 28.271 | 46.522 | 40.275 | 34.781 | 31.723 | 35.306

GO Julgados | 1.712 [12.030| 21.253 | 31.409 | 27.521 | 22.022 | 25,555 | 40.549 | 38.156 | 34.736 | 37.005 | 36.099
Remetid./ TR| - - - - 5.034 | 6345 | 5835 | 8.039 | 11.241 | 14.297 | 16.126 193
Tramitagédo (*)| 7.021 [19.814 | 35.453 | 28.441 | 36.522 | 34.651 | 35.468 | 47.368 | 47.854 | 45.738 | 38.167 | 35.409
Distribuidos | 3.350 [13.322| 25.429 | 24.930 | 44.956 | 48.099 | 53.300 | 40.869 | 49.923 | 47.105 | 51.489 | 72.859

MA Julgados 723 | 6.427 | 16.022 | 21.779 | 30.552 | 47.116 | 56.695 | 42.841 | 38.607 | 52.130 | 55.722 | 62.829
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Remetid./ TR | - - - - 4074 | 1522 | 12348 | 4778 | 4558 | 10.480 | 12.926 209
Tramitacdo (*)| 3.250 [14.666 | 34.302 | 44.616 | 73.271 | 71.059 | 77.408 | 52.149 | 66.229 | 61.342 | 51.333 | 62.939
Distribuidos | 3.157 | 8583 | 7.386 | 14.247 | 11.733 | 8260 | 9.088 | 13.683 | 12.872 | 14.386 | 13.459 | 14.254
MT Julgados 755 | 4.703 | 4766 | 12.981 | 9.682 | 8773 | 8.385 | 11.928 | 12.036 | 15.294 | 14.507 | 14.425
Remetid./ TR | - - - - 921 1.945 | 2517 | 3656 | 3.620 | 4.416 | 5.425 80
Tramitacdo (*)| 2.862 | 9.759 | 12.985 | 22.689 | 20564 | 20.222 | 19.768 | 19.001 | 20.046 | 21.291 | 21.992 | 21.836
Distribuidos |13.679(665.150 | 210.392 | 66.346 | 63.389 | 88.446 | 86.370 | 81.692 | 76.256 | 84.242 | 84.997 | 110.633
MG Julgados | 3.624 {20.009 | 85.223 | 118.882 | 97.247 | 68.550 | 53.386 | 83.677 | 91.699 | 93.133 | 102.658 | 113.252
Remetid./ TR | - - - - 19.673 | 16.735 | 13.379 | 22.808 | 30.127 | 28,575 | 43.621 650
Tramitacdo (*)| 12.581 | 73.957 | 254.200 | 244.252 | 181.183 | 193.415 | 197.326 | 217.823 | 201.801 | 198.993 | 167.230 | 152.705
Distribuidos | 5.851 21.121| 21.076 | 28.169 | 25.520 | 41.893 | 25.794 | 33.175 | 38.466 | 47.899 | 45.896 | 55.146
PA Julgados | 1.189 | 3.814 | 11.115 | 20.852 | 34.434 | 34.666 | 31.292 | 31.928 | 35.585 | 40.502 | 48.300 | 52.791
Remetid./ TR | - - - - 3.080 | 3482 | 4208 | 10.710 | 5730 | 6.954 | 15.054 87
Tramitacdo (*)| 5.261 [24.545| 38.727 | 62.638 | 56.982 | 70.648 | 68.568 | 60.965 | 65.013 | 67.517 | 78.549 | 71.640
Distribuidos | 3.718 | 8.933 | 10.833 | 15.468 | 42.114 | 30.385 | 16.083 | 15.627 | 19.048 | 21.424 | 25355 | 33.717
Pl Julgados | 1.011 | 4.160 | 5.322 | 12.115 | 17.486 | 30.230 | 29.101 | 18.616 | 9.235 | 20.456 | 24.935 | 29.433
Remetid./ TR| - - - - 949 | 16.357 | 21.139 | 5796 | 1.829 | 3.426 | 3.499 79
Tramitacdo (*)| 3.697 |11.636| 17.548 | 25336 | 63.692 | 65.809 | 50.736 | 39.440 | 60.784 | 82.907 | 87.548 | 87.982
Distribuidos | 1.092 [13.629| 7.979 | 17.396 | 18.133 | 12398 | 9.258 | 10.855 | 11.754 | 9.755 | 9.038 | 9.149
RO Julgados 493 | 8591 | 9102 | 16.107 | 14.495 | 8.753 | 12.189 | 11.238 | 11.427 | 12586 | 7.637 | 10.642
Remetid./ TR | - - - - 1.168 | 3525 | 5838 | 6.745 | 4593 | 3.694 | 5.160 91
Tramitacdo (*)| 753 [11.902| 14.211 | 27.144 | 23.450 | 25.268 | 24.212 | 24.630 | 23.984 | 24.813 | 22.288 | 20.041
Distribuidos | 5.430 | 2780 | 6.113 | 5616 | 7.120 | 10195 | 6.993 | 6204 | 6.189 | 2.635 | 3.750 | 3.258
RR Julgados | 1.605 | 4397 | 5998 | 4639 | 4495 | 11418 | 6.141 | 5360 | 8.183 | 3.873 | 4435 | 3871
Remetid./ TR | - - - - 135 626 | 1517 | 2.209 | 1.937 | 1.115 | 1.585 220
Tramitagdo (*)| 5.420 | 6.516 | 8560 | 5.876 | 10.322 | 7.493 | 7.770 | 9.303 | 9.118 | 8.195 | 4.466 3.899
Distribuidos | 1.186 | 2954 | 3939 | 4.820 | 8055 | 6969 | 6254 | 8646 | 14.258 | 13555 | 12.297 | 14.879
TO Julgados 696 | 2.023 | 2.746 | 5.059 | 6.247 | 6.494 | 6.100 | 7.940 | 14.073 | 10.582 | 8111 | 14.614
Remetid./ TR | - - - - 1.049 | 1.810 | 1626 | 2302 | 2733 | 2939 | 1520 136
Tramitagdo (*)| 659 | 2.688 | 5589 | 7.404 | 6.930 | 7.532 | 7.582 | 8335 | 11.071 | 10.317 | 14.438 | 21.375
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TOTAL

TRF18

Distribuidos

76.398

232.929

451.046

382.043

336.271

362.323

331.058

357.000

364.154

374.190

382.794

479.144

Julgados

18.801

103.381

228.680

464.891

352.208

322.860

313.494

344.919

354.682

387.201

422.381

455.066

Remetid./ TR

70.405

84.083

94.689

93.175

95.642

116.706

150.299

2.647

Tramitagdo (*)

70.828

270.519

618.774

683.951

627.592

658.305

648.974

645.072

669.213

676.060

622.760

608.982

RJ

Distribuidos

36.349

161.409

156.532

179.418

187.586

199.569

137.682

139.409

116.275

93.418

83.039

104.492

Julgados

7.573

89.807

156.568

139.210

201.622

150.066

133.912

117.736

105.828

115.712

99.447

119.912

Remetid./ TR

32.844

50.860

46.041

39.439

42.503

39.814

46.410

Tramitagdo (*)

28.043

136.926

203.490

195.008

143.456

171.510

162.840

154.408

163.916

141.923

111.759

106.558

ES

Distribuidos

3.130

32.810

22.283

21.376

12.309

20.292

15.782

14.939

13.593

16.237

17.507

14.568

Julgados

422

2.482

24.198

27.040

14.191

9.337

14.728

11.410

13.189

14.398

20.667

19.727

Remetid./ TR

3.509

3.512

4.537

4201

5572

5.894

7.663

Tramitagdo (*)

2.693

34.544

31.530

20.317

16.435

25.345

25.845

29.148

29.945

32.798

31.171

25.192

TOTAL

TRF22

Distribuidos

39.479

194.219

178.815

200.794

199.895

219.861

153.464

154.348

129.868

109.655

100.546

119.060

Julgados

7.995

92.289

180.766

166.250

215.813

159.403

148.640

129.146

119.017

130.110

120.114

139.639

Remetid./ TR

36.353

54.372

50.578

43.640

48.075

45.708

54.073

Tramitagdo (*)

30.736

171.470

235.020

215.325

159.891

196.855

188.685

183.556

193.861

174.721

142.930

131.750

SP

Distribuidos

17.620

142.174

632.742

478.678

197.537

231.611

210.925

192.854

169.865

160.463

156.369

197.293

Julgados

7.125

72.590

466.849

370.733

273.648

326.180

187.179

209.391

230.731

220.471

186.726

196.611

Remetid./ TR

2.428

26.172

9.407

108.319

45.048

61.739

138.553

69.466

80.173

89.694

94.571

80.530

Tramitagdo (*)

15.524

130.000

766.440

1.131.387|

879.813

488.539

365.121

321.286

293.400

238.055

201.742

214.564

MS

Distribuidos

1.492

4.364

8.246

16.494

8.066

6.333

4.444

6.086

6.720

5.631

6.186

7.076

Julgados

389

2.679

3.453

15.034

3.398

8.354

9.193

5.380

5.370

6.309

9.232

8.103

Remetid./ TR

144

636

255

1.537

644

1.440

8.336

2.241

1.999

1.360

3.482

2.880

Tramitacdo (*)

1.383

4.807

10.307

17.914

20.343

17.486

10.889

11.057

12.962

15.567

13.556

13.932

TOTAL

TRF32

Distribuidos

19.112

146.538

640.988

495,172

205.603

237.944

215.369

198.940

176.585

166.094

162.555

204.369

Julgados

7.514

75.269

470.302

385.767

277.046

334.534

196.372

214,771

236.101

226.780

195.958

204.714

Remetid./ TR

2.572

26.808

9.662

109.856

45.692

63.179

146.889

71.707

82.172

91.054

98.053

83.410

Tramitacdo (*)

16.907

134.807

776.747

1.149.301]

900.156

506.025

376.010

332.343

306.362

253.622

215.298

228.496

RS

Distribuidos

85.221

105.498

65.375

115.009

102.326

139.562

133.872

114.739

139.519

114.173

108.995

134.093

Julgados

25.292

84.621

91.060

110.600

91.768

111.439

131.428

141.814

139.428

141.797

122.634

131.851
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Remetid./ TR | - - - - 42.460 | 48.497 | 48.779 | 58.246 | 66.351 | 61.250 | 49.164 | 47.107
Tramitacéo (*)| 72.733 [107.591) 126.911 | 119.619 | 109.726 | 134.461 | 140.602 | 138.054 | 136.952 | 116.151 | 113.807 | 128.529
Distribuidos |33.039 [79.836 | 40.601 | 79.434 | 61.864 | 68.401 | 82.854 | 96.528 | 101.646 | 94.568 | 83.538 | 81.422

PR Julgados  |14.807 |56.812| 60.443 | 89.112 | 61.929 | 66.214 | 69.812 | 90.235 | 107.840 | 104.312 | 93.514 | 87.903
Remetid./ TR | - - - - 28.387 | 30407 | 32402 | 35.630 | 42.638 | 36.896 | 35.970 | 35.170
Tramitacdo (*)|26.430 |68.044 | 62.773 | 62.694 | 60.226 | 73.028 | 72.593 | 92202 | 93.957 | 95.657 | 87.460 | 73.803
Distribuidos |67.078 |80.104| 39.278 | 69.040 | 82.076 | 89.367 | 85.928 | 86.421 | 89.615 | 76.386 | 73.270 | 82.711

SC Julgados  |29.707 [73.091| 40.611 | 65.002 | 83.421 | 87.610 | 89.461 | 84.582 | 92.222 | 82.155 | 78.541 | 82.916
Remetid./ TR | - - - - 32311 | 34.424 | 33.271 | 29.074 | 32.290 | 29.257 | 28.310 | 33.111
Tramitacdo (*)[41.262 | 72.807 | 49.280 | 56.598 | 63.187 | 68.688 | 68.665 | 70.124 | 62.851 | 58.456 | 59.631 | 61.631
Distribuidos [185.338[265.438| 145.254 | 263.483 | 246.266 | 297.330 | 302.654 | 297.688 | 330.780 | 285.127 | 265.803 | 298.226
TOTAL Julgados | 69.806 [214.523| 192.114 | 264.714 | 237.118 | 265.263 | 290.701 | 316.631 | 339.490 | 328.264 | 294.689 | 302.670
TRF4® | Remetid/ TR| - - - - 103.158 | 113.328 | 114.452 | 122.950 | 141.279 | 127.403 | 113.444 | 115.388
Tramitacdo (*)(140.425[248.442| 238.964 | 238.911 | 233.139 | 276.177 | 281.860 | 300.380 | 293.760 | 270.264 | 260.898 | 263.963
Distribuidos |14.242(30.863| 29.458 | 41.471 | 36.160 | 66.547 | 69.221 | 54.972 | 54.277 | 54.178 | 46.201 | 54.075

PE Julgados | 7.957 |16.837 | 37.427 | 32.924 | 53.052 | 60.006 | 69.183 | 59.836 | 59.583 | 56.463 | 47.379 | 56.658
Remetid./ TR| - - - - 13.205 | 16.188 | 19.329 | 20.720 | 21.120 | 17.613 | 19.228 | 17.739
Tramitacdo (*)|10.147 | 35.849 | 28.547 | 40.009 | 20.081 | 32.036 | 36.172 | 25.002 | 18512 | 15.661 | 13.359 | 15.116
Distribuidos | 1.654 | 7.278 | 11.493 | 11.557 | 29.029 | 30.462 | 34572 | 35.480 | 29.026 | 38.910 | 32.908 | 39.915

AL Julgados 888 | 2.215 | 13.237 | 13.256 | 25.931 | 26.608 | 33.691 | 32.410 | 29.638 | 36.909 | 33.068 | 41.100
Remetid./ TR | - - - - 7.416 | 6718 | 7567 | 6928 | 6912 | 6.176 | 6.379 | 11.590
Tramitacéo (*)| 1.346 | 8.308 | 13.407 | 15.780 | 2.009 | 25272 | 24.230 | 22.713 | 21.881 | 16.598 | 14.561 | 16.418
Distribuidos | 4.958 [12.651| 44.043 | 63.087 | 63.579 | 38.695 | 45.695 | 49.705 | 55.132 | 76.162 | 78.231 | 81.842

CE Julgados | 1.012 | 3.108 | 9.100 | 42.091 | 52.777 | 49.190 | 45.434 | 52.394 | 63.188 | 78.891 | 78.455 | 86.192
Remetid./ TR | - - - - 5753 | 13.803 | 15.733 | 16.582 | 18.546 | 24.913 | 30.601 | 29.475
Tramitacdo (*)| 4.716 |16.542 | 54.522 | 96.864 | 92.372 | 62.000 | 59.022 | 46.474 | 37.551 | 34.771 | 30.028 | 24.696
Distribuidos | 3.282 | 9.843 | 18.209 | 17.854 | 17.833 | 23.363 | 32.328 | 28.613 | 32.326 | 31.304 | 31.105 | 35.672

PB Julgados 885 | 3.047 | 12.197 | 13.677 | 19.069 | 20.943 | 27.244 | 35.152 | 32.320 | 30.601 | 34.335 | 40.833
Remetid./ TR| - - - - 2771 | 5328 | 6.996 | 8.447 | 12.369 | 11.628 | 17.861 | 16.587
Tramitacdo (*)| 3.083 [11.608 | 15.649 | 27.143 | 28.924 | 27.912 | 27.085 | 22.380 | 22.698 | 25.981 | 20.452 | 12522
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Distribuidos | 3.010 | 7.405 | 6.499 | 11.765 | 20554 | 14.238 | 20.370 | 23569 | 25.942 | 30.763 | 33513 | 40.006

RN Julgados | 1.207 | 3.193 | 5.458 | 10544 | 18.722 | 15612 | 16.318 | 23.400 | 22.796 | 30.948 | 33.356 | 37.890
Remetid./ TR | - - - - 7.606 | 6.999 | 6.297 | 5724 | 7.237 | 11552 | 14.858 | 15474
Tramitacdo (*)| 2.404 | 8.642 | 12.152 | 15.738 | 22.936 | 20.127 | 21.205 | 15819 | 8.839 | 8747 | 8.836 | 14.400
Distribuidos | 1.336 | 9.278 | 7.842 | 16.203 | 10.815 | 11.492 | 14.795 | 14777 | 14505 | 16.118 | 17.455 | 19.859

SE Julgados 303 | 898 | 3.993 | 18568 | 13.933 | 14.066 | 15.500 | 17.373 | 14.375 | 16.392 | 16.765 | 20.116
Remetid./ TR | - - - - 4400 | 6.186 | 4171 | 3.360 | 2.790 | 2799 | 3.745 5.187
Tramitacdo (*)| 1.187 [10.091| 13.836 | 21.019 | 22.730 | 9.677 | 9.905 | 5377 | 5161 | 6.047 | 7.147 | 7.110
Distribuidos |28.482 (77.318 | 117.544 | 161.937 | 177.970 | 184.797 | 216.981 | 207.116 | 211.208 | 247.435 | 239.413 | 271.369

Total Julgados  |12.252(29.298 | 81.412 | 131.060 | 183.484 | 186.425 | 207.370 | 220.565 | 221.900 | 250.204 | 243.358 | 282.789
TRF5 | Remetid/ TR| - - - - 41151 | 55.222 | 60.093 | 61.761 | 68.974 | 74.681 | 92.672 | 96.052
Tramitacdo (*)|22.883 [ 91.040 | 138.113 | 216.553 | 189.052 | 177.024 | 177.619 | 137.765 | 114.642 | 107.805 | 94.383 | 90.262
Distribuidos [348.809(916.442|1.533.647|1.503.429(1.166.005(1.302.255|1.219.526|1.215.092|1.212.595(1.182.501/1.151.111| 1.372.168

Total Geral| Julgados  [116.368|514.760(1.153.274(1.412.682|1.265.669|1.268.485(1.156.5771.226.032|1.271.190|1.322.559(1.276.500| 1.384.878
Remetid./ TR | - - - - 296.759 | 315.812 | 470.495 | 400.171 | 431.707 | 457.919 | 500.176 | 351.570
Tramitacdo (*)[281.779916.278[2.007.618[2.504.041/2.109.830[1.814.386(1.673.148|1.599.116(1.577.838|1.482.472(1.336.269| 1.323.453

Fonte: Conselho da Justica Federal.
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ANEXO B - Movimentacdo Processual dos Tribunais Regionais Federais no periodo de 1997

a 2013
Tribunal Regional Federal
/ANoS Processos Total
12 Regido 22 RegidoB3? Regido@? Regido5? Regido
Distribuidos | 51.659 | 56.532 | 88.453 | 74.776 | 45.479 |316.899
1997 Julgados 34.830 | 29.821 | 63.749 | 57.747 | 27.106 |213.253
Tramitacdo (*)| 119.312 | 126.871 | 225.689 | 127.579 | 22.354 | 621.805
Distribuidos 64.343 | 43.803 | 105.660 | 89.054 | 54.420 |357.280
1998 Uulgados 53.727 | 36.574 | 67.607 | 61.297 | 33.902 |253.107
Tramitacdo (*)| 107.635 | 141.703 | 258.944 | 148.507 | 25.534 | 682.323
Distribuidos | 97.552 | 55.738 |185.290 | 141.685 | 68.561 |548.826
1999 Julgados 80.131 | 42.788 | 74.139 | 85.497 | 45.147 | 327.702
[Tramitacdo (*)| 196.464 | 144.696 | 360.422 | 213.822 | 40.622 | 956.026
Distribuidos | 107.667 | 66.857 | 180.225 | 174.176 | 62.961 |591.886
2000 Julgados 101.075 | 53.061 |119.543 | 126.718 | 51.374 | 451.771
Tramitacdo (*)| 236.427 | 150.458 | 436.079 | 135.793 | 41.256 [1.000.013
Distribuidos | 110.022 | 44.782 | 166.073 | 165.038 | 59.586 | 545.501
2001 Julgados 97.321 | 56.233 | 108.070 | 107.360 | 48.783 | 417.767
Tramitacdo (*)| 209.776 | 139.738 | 457.575 | 114.968 | 41.215 | 963.272
Distribuidos 88.918 | 67.519 |149.418 |174.740 | 57.509 |538.104
2002 Julgados 79.909 | 69.346 | 81.201 | 99.395 | 51.572 |381.423
Tramitacdo (*)| 179.589 | 141.919 | 448.060 | 105.777 | 38.531 |913.876
Distribuidos 63.510 | 39.749 |106.134 | 108.735 | 34.750 | 352.878
2003 Uulgados 52.899 | 48.549 | 77.892 | 89.942 | 35.840 |305.122
Tramitacdo (*)| 162.976 | 125.457 | 405.857 | 117.606 | 49.972 | 861.868
Distribuidos | 105.784 | 33.629 | 127.116 | 114.897 | 29.429 |410.855
2004 Julgados 47.938 | 42.380 |110.620 | 97.667 | 33.479 |332.084
Tramitacdo (*)| 195.987 | 118.249 | 420.399 | 143.928 | 67.741 | 946.304
Distribuidos 83.143 | 34.979 |134.387 |119.590 | 37.175 |409.274
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2005 Julgados 77.163 | 47.204 |141.956 | 115.978 | 37.450 |419.751
Tramitacdo (*)| 201.478 | 116.952 | 427.671 | 157.057 | 71.738 |974.896
Distribuidos | 88.915 | 37.963 | 133.817 | 91.776 | 37.743 | 390.214
2006 Julgados 82.323 | 61.131 |170.719 | 107.102 | 42.035 |463.310
Tramitagio (*)| 217.268 | 105.290 | 409.146 | 132.376 | 66.208 | 930.288
Distribuidos | 107.721 | 42.394 | 158.340 | 96.839 | 48.417 | 453.711
2007 Julgados 93.863 | 63.812 |169.599 | 100.904 | 46.708 |474.886
Tramitagio (*)| 245.282 | 99.861 |401.099 | 120.999 | 77.585 | 944.826
Distribuidos | 119.307 | 47.907 | 172.393 | 101.446 | 43.849 | 484.902
2008 Julgados 106.740 | 68.409 |188.038 | 113.885 | 44.434 |521.506
Tramitagio (*)| 285.602 | 93.504 |428.938 | 120.345 | 84.627 [1.013.016
Distribuidos | 127.375 | 48.724 | 138.884 | 99.075 | 44.681 | 458.739
2009 Julgados 109.607 | 72.998 |190.175 | 101.583 | 50.432 |524.795
Tramitagio (*)| 308.777 | 90.849 |428.839 | 85.331 | 87.547 [1.001.343
Distribuidos | 109.447 | 50.640 | 148.969 | 94.434 | 38.646 | 442.136
2010 Julgados 103.043 | 69.325 |205.121 | 103.244 | 45.854 |526.587
Tramitacdo (*)| 344.168 | 96.543 |457.423 | 78.467 | 88.178 [1.064.779
Distribuidos | 137.063 | 52.243 | 173.469 | 124.748 | 36.699 | 524.222
2011 Julgados 117.054 | 79.119 |267.290 | 115.494 | 44.980 |623.937
Tramitagio (*)| 387.837 | 97.050 |475.702 | 89.777 | 69.266 [1.119.632
Distribuidos | 138.134 | 53.335 | 157.301 | 123.112 | 34.880 | 506.762
2012 Julgados 140.632 | 81.295 |249.292 | 115.071 | 44.777 |631.067
Tramitagio (*)| 393.061 | 96.397 |459.852 | 87.760 | 61.977 [1.099.047
Distribuidos | 127.688 | 61.160 | 153.709 | 123.690 | 34.648 |500.895
2013 Julgados 146.722 | 81.874 |228.000 | 116.171 | 38.424 |611.191
Tramitagio (*)| 363.206 | 108.814 | 472.822 | 93.028 | 53.138 [1.091.008
Distribuidos |1.325.363| 671.216 [1.995.159/1.646.261| 663.206 /5.301.205
ot Julgados  |1.120.569| 761.631 [1.768.429[1.368.319] 594.116 [5.613.064

Fonte: Conselho da Justica Federal.
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Total de Varas e JEFs

Varas instaladas

UL TN Secoes JEFs
Regionais 'udifiérias Localidades Varas AUTBNOMO Nao -
Federais | Criada Varas | instalado
s v com | S 5
aras| Jep € linstalados
. Vara
adjunto
1 S
Distrito
Federal Brasilia*-*** 27 20 2 22 5 0
Acre Rio Branco* 4 3 0 3 1 0
Cruzeiro do Sul*** 1 0 1 1 0 0
Subtotal 5 3 1 4 1 0
Amapa Macapa* 6 3 1 4 2 0
Oiapoque*** 1 0 1 1 0 0
Laranjal do Jari*** 1 0 1 1 0 0
Subtotal 8 3 3 6 2 0
Amazonas Manaus* 8 4 2 6 2 0
Tabatinga™ 1 0 1 1 0 0
Tefé*** 1 0 1 1 0 0
Subtotal 10 4 4 8 2 0
Bahia Salvador* 24 16 2 18 6 0
Alagoinhas*** 1 0 1 1 0 0
Barreiras* 1 0 1 1 0 0
Bom Jesus da Lapa*** 1 0 1 1 0 0
Campo Formoso* 1 0 1 1 0 0
Eunédpolis* 1 0 1 1 0 0
Feira de Santana* 2 0 2 2 0 0
Irecé 1 0 1 1 0 0
Teixeira de Freitas 1 0 1 1 0 0




12 Regido
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Guanambi* 1 0 1 1 0
Ilhéus 1 0 1 1 0
Itabuna* 1 0 1 1 0
Jequié* 1 0 1 1 0
Juazeiro* 1 0 1 1 0
Paulo Afonso* 1 0 1 1 0
Vitdria da Conquista * 2 0 2 2 0
Subtotal 41 16 19) 35 0
Goiés Goiania* 16 10 2l 12 0
Aparecida de Goiania* 1 0 1 1 0
Anapolis* 1 0 1 1 0
Jatal 1 0 1 1 0
Formosa*** 1 0 1 1 0
Itumbiara*** 1 0 1 1 0
Luziania* 1 0 1 1 0
Rio Verde* 1 0 1 1 0
Uruagu*** 1 0 1 1 0
Subtotal 24 10 100 20 0
Maranhéo S80 Luis*-*** 11 6 2 8 0
Bacabal*** 1 0 1 1 0
Caxias* 1 0 1 1 0
Imperatriz 2 0 2 2 0
Subtotal 15 6 6| 12 0
Belo Horizonte* 34 22 3 25 0
Contagem 2 0 0 0 0
Divinopolis* 2 0 2 2 0
Governador Valadares* 2 0 2 2 0
Ipatinga* 2 0 2 2 0
Minas Gerais [Juiz de Fora*** 5 2 2 4 0
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Lavras* 1 0 1 1 0 0
Manhuagu 1 0 1 1 0 0
Muriaé 1 0 1 1 0 0
Montes Claros*-*** 3 0 3 3 0 0
Passos* 1 0 1 1 0 0
Paracatu*** 1 0 1 1 0 0
Patos de Minas*-*** 2 0 2 2 0 0
Ponte Nova*** 1 0 1 1 0 0
Pouso Alegre* 2 0 2 2 0 0
S&o Jodo Del Rey* 1 0 1 1 0 0
S&o Sebastido do Paraiso* 1 0 1 1 0 0
Sete Lagoas* 1 0 1 1 0 0
Teofilo Otoni*** 1 0 1 1 0 0
VVarginha* 1 0 1 1 0 0
Uberaba 4 3 0 3 1 0
Uberlandia 5 4 0 4 1 0
Unai*** 1 0 1 1 0 0
Vicosa*** 1 0 1 1 0 0
Subtotal 76 31 31 62 14 0
Mato Grosso  |Cuiabg*-*** 8 5 2 7 1 0
Barra do Gargas 1 0 1 1 0 0
Céceres*-*** 2 0 2 2 0 0
Diamantino*** 1 0 1 1 0 0
Juina*** 1 0 1 1 0 0
Rondondpolis* 1 0 1 1 0 0
Sinop* 2 0 2 2 0 0
Subtotal 16 5 10 15 1 0
Belém* 11 6 2 8 3 0
Altamira* 1 0 1 1 0 0
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Castanhal* 1 0 1 1 0 0

Itaituba*** 1 0 1 1 0 0

Pard Maraba 2 0 2 2 0 0
Paragominas*** 1 0 1 1 0 0

Redencéo 1 0 1 1 0 0

Santarém 2 0 2 2 0 0

Tucurui*** 1 0 1 1 0 0

Subtotal 21 6 12 18 3 0

Piauf Teresina*-*** 8 5 0 5 3 0
Floriano*** 1 0 1 1 0 0

Parnaiba*** 1 0 1 1 0 0

Picos* 1 0 1 1 0 0

S0 Raimundo Nonato*** 1 0 1 1 0 0

Subtotal 12 5 4 9 3 0

Rondbnia Porto Velho* 5 3 1 4 1 0
Guajard Mirim*** 1 0 1 1 0 0

Ji-Parand* 2 0 2 2 0 0

Vilhena*** 1 0 1 1 0 0

Subtotal 9 3 5 8 1 0

Roraima Boa Vista* 3 2 0 2 1 0
Palmas* 4 2 1 3 1 0

Araguaina*** 1 0 1 1 0 0

Tocantins

Gurupi 1 0 1 1 0 0

Subtotal 6 2 3 5 1 0

\VVaras criadas para instalagdo em 2014 13 - - 13
Total 291 119 111f 230 48 13
Rio de Janeiro 65 53 1 54 11 0

Angra dos Reis 1 0 1 1 0 0

Barra do Pirai* 1 0 1 1 0 0
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Campos 4 2 0 2 2 0

Dugue de Caxias*-*** 5 2 0 2 3 0

Itaborai 2 0 2 2 0 0

Itaperuna 1 0 1 1 0 0

Macaé 1 0 1 1 0 0

Magé 1 0 1 1 0 0

22 Regido |Rio de Janeiro |Niteroi** 7 5 0 5 2 0
Nova Friburgo 2 1 0 1 1 0

Nova lguagu*-*** 5 2 0 2 3 0

Petropdlis 2 0 2 2 0 0

S&80 Gongalo*-*** 6 3 0 3 3 0

Sdo Jodo do Meriti 8 6 0 6 2 0

S. Pedro da Aldeia 2 1 1 2 0 0

Resende 2 1 0 1 1 0

Teresopolis 1 0 1 1 0 0

Trés Rios 1 0 1 1 0 0

\/olta Redonda 5 3 0 3 2 0

Subtotal 122 79 13 92 30 0

Vitdria** 15 10 2 12 3 0

Espirito Santo |Cachoeiro Itapemirim 3 2 0 2 1 0
Colatina* 1 0 1 1 0 0

Linhares* 1 0 1 1 0 0

Serra*** 1 0 1 1 0 0

Sao Mateus 1 0 1 1 0 0

Subtotal 22 12 6| 18 4 0

\VVaras criadas para instalagdo em 2014 5 - 5
Total 149 91 19| 110 34 5
Sao Paulo*** 67 43 10 53 14 0

Americana* 2 0 1 1 1 0




Sado Paulo

Andradina*
Aracatuba

Araraquara*
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32 Regido

Sao Paulo

AsSiS

Avaré*
Barretos***
Bauru

Barueri
Botucatu
Braganga Paulista
Campinas*
Caraguatatuba*
Catanduva*
Franca*
Guaratingueté
Guarulhos
Itapeva***
Jales

Jau

Jundiai*
Limeira***
Ling***
Marilia
Maud***

Mogi das Cruzes*
Osasco**-***
Ourinhos
Piracicaba

Pres. Prudente***
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Registro* 1 0 1 1 0 0

Ribeirdo Preto 9 1 6 7 2 0

S.B. do Campo 4 1 2 3 0 1

Séo Carlos* 3 0 2 2 1 0

S.J. do Rio Preto 6 1 4 5 1 0

S.J. dos Campos 5 1 3 4 1 0

Santo André 4 0 3 3 1 0

Santos™ 8 5 2 7 1 0

Séo Jodo da Boa Vista 1 0 1 1 0 0

Séo Vicente*** 2 0 0 0 1 1

Sorocaba* 5 0 3 3 2 0

Taubaté*** 3 0 2 2 1 0

Tupd 1 0 1 1 0 0

Subtotal 201 59 92| 151 42 8

Campo Grande** 7 4 2 6 1 0

Mato Grosso  |Corumbé 1 0 1 1 0 0
Coxim* 1 0 1 1 0 0

do Sul Dourados* 3 0 2 2 1 0
Navirai* 1 0 1 1 0 0

Ponta Pora*-*** 2 0 2 2 0 0

Trés Lagoas 1 0 1 1 0 0

Subtotal 16 4 10 14 2 0

Total 217 63 102 165 44 8
Porto Alegre** 25 17 1 18 7 0

Bagé 1 0 1 1 0

Bento Gongalves 2 0 1 1 1 0

42 Regido

Cachoeira do Sul* 1 0 1 1 0 0

Capéo da Canoa 1 0 1 1 0 0

Rio Grande do |Canoas*** 3 1 1 2 1 0
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Sul Carazinho* 2 0 1 1 1 0
Caxias do Sul 5 1 1 2 3 0
Cruz Alta* 1 0 1 1 0 0
Erechim* 2 0 1 1 1 0
Gravatai 1 0 1 1 0 0
Lajeado** 2 0 1 1 1 0
Novo Hamburgo 6 2 1 3 3 0
Palmeiras das Miss6es 1 0 1 1 0 0
Passo Fundo 4 0 3 3 1 0
Pelotas 3 0 3 3 0 0
Rio Grande 3 1 1 2 1 0
S. Livramento** 2 0 2 2 0 0
Rio Grande do (Santa Cruz do Sul** 2 0 1 1 1 0
Sul Santa Maria 4 1 3 4 0 0
Santa Rosa* 1 0 1 1 0 0
Santiago* 1 0 1 1 0 0
42 Regido A
Santo Angelo 3 0 3 3 0 0
Uruguaiana 2 0 2 2 0 0
Subtotal 78 23 34 57 21 0
Curitiba 22 14 2 16 6 0
Apucarana* 1 0 1 1 0 0
Campo Mouréo 1 0 1 1 0 0
Cascavel 3 1 1 2 1 0
Foz do Iguagu 6 2 4 6 0 0
Francisco Beltrdo* 2 0 2 2 0 0
Guaira*** 1 0 1 1 0 0
Parana Guarapuava** 2 0 2 2 0 0
Jacarezinho* 1 0 1 1 0 0
Londrina** 8 1 4 5 3 0
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Maringa** 6 1 3 4 2 0

Pato Branco* 1 0 1 1 0 0

Paranagua 1 0 1 1 0 0

Paranavai 1 0 1 1 0 0

Ponta Grossa** 4 0 4 4 0 0

Toledo* 1 0 1 1 0 0

Umuarama 3 2 2 1 0

Unido da Vitoria* 1 0 1 1 0 0

Subtotal 65 21 31 52 13 0

Florianopolis 9 5 1 6 3 0

Blumenau 5 0 3 3 2 0

Brusque* 1 0 1 1 0 0

Cacador* 1 0 1 1 0 0

Santa Catarina |Chapecé** 3 1 1 2 1 0
Concérdia* 1 0 1 1 0 0

Criciuma 4 1 1 2 2 0

Itajai*** 3 1 1 2 1 0

Jaragua do Sul 2 0 1 1 1 0

Joacaba 1 0 1 1 0 0

Joinvile 6 1 5 6 0 0

Laguna** 1 0 1 1 0 0

Lages 2 0 1 1 1 0

Mafra* 1 0 1 1 0 0

Rio do Sul* 1 0 1 1 0 0

S&do Miguel do Oeste 1 0 1 1 0 0

Tubaréo 2 0 2 2 0 0

Subtotal 44 9 24/ 33 11 0

\Varas criadas para instalacdo em 2014 5 - 5
Total 192 53 89| 142 45 5




52 Regido

156

Recife* 18 15 0 15 3 0
Arcoverde* 1 0 1 1 0 0
Cabo de Santo
Agostinho*** 2 0 2 2 0 0
Caruaru* 3 2 0 2 1 0
Garanhuns* 2 1 0 1 1 0
Goiana*** 1 0 1 1 0 0
Pernambuico Jaboatfo dos Guararapes 2 0 2 2 0 0
Ouricuri 1 0 1 1 0 0
Palmares*** 1 0 1 1 0 0
Petrolina* 2 0 2 2 0 0
Salgueiro* 1 0 1 1 0 0
Serra Talhada* 1 0 1 1 0 0
Subtotal 35 18 12| 30 5 0
Maceio* 9 6 0 6 3 0
Arapiraca* 3 2 0 2 1 0
Alagoas Santana do Ipanema*** 1 0 1 1 0 0
Unido dos Palmares 1 0 1 1 0 0
Subtotal 14 8 2 10 4 0
Fortaleza* 18 13 0 13 5 0
Cratéus*** 1 0 1 1 0 0
lguatu*** 1 0 1 1 0 0
Itapipoca*** 1 0 1 1 0 0
Juazeiro do Norte* 3 1 0 1 2 0
Ceard
Limoeiro do Norte* 2 1 0 1 1 0
Quixada*** 1 0 1 1 0 0
Sobral* 3 1 0 1 2 0
Taud 1 0 1 1 0 0
Subtotal 31 16 5 21 10 0
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Jodo Pessoa™ 6 4 0 4 2 0
Campina Grande* 4 3 0 3 1 0
Guarabira*** 1 0 1 1 0 0
Paraiba Monteiro*** 1 0 1 1 0 0
Patos*** 1 0 1 1 0 0
Souza* 2 1 0 1 1 0
Subtotal 15 8 3 11 4 0
Natal* 8 6 0 6 2 0
ASSU*** 1 0 1 1 0 0
Caico* 1 0 1 1 0 0
R. G. do Norte
Mossor6* 3 2 0 2 1 0
Pau dos Ferros*** 1 0 1 1 0 0
Subtotal 14 8 3 11 3 0
Aracaju* 5 4 0 4 1 0
Sergipe Estancia* 1 0 1 1 0 0
Itabaiana* 1 0 1 1 0 0
Lagarto*** 1 0 1 1 0 0
Subtotal 8 4 3 7 1 0
Varas criadas para instalagcdo em 2014 10 - - - - 10
Total 127 62 28| 90 27 10
Total Geral 976/ 388 349 737 198 41

Fonte: Conselho da Justica Federal.
Notas:

1 Os Juizados Especiais Federais adjuntos fazem parte da estrutura das varas federais, sendo assim ndo podem ser
computados como Juizados Especiais Federais autbnomos.

2 As varas com instalagdo prevista para o periodo de 2012 a 2014, conforme cronograma definido na res.
113/2010 do CJF, ndo estdo acrescidas na coluna "Varas Criadas".

A- Na 12 Regido existem, além dos computados acima, trés JEFs autbnomos como servico destacado (Uberaba e
Uberlandia), que funcionam com juizes e servidores cedidos das varas locais para executar servi¢os relativos aos
juizados. As varas de Irecé/Ba, Oiapoque/AP e Laranjal do Jari/AP tiveram suas instalacfes adiadas de 2010
para 2011. Em compensacéo, houve a antecipagdo e instalacéo de 1 varano DF, 1 em S&o Luis/MA e 1em
Teresina/Pl, do calendéario 2011 para 2010.
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B- Os JEFs autbnomos da 3 Regido sdo constituidos por varas-gabinetes. Ex.: JEF de Sao Paulo capital possui
13 varas-gabinetes, uma secretaria, uma contadoria, um departamento de pericias e um atendimento. Cada vara-
gabinete possui dois juizes, titular e substituto. Ainda na 32 Regido, além dos computados, ha na Sec¢éo Judiciaria
do Estado de Séao Paulo, trés juizados basicos instalados em Sao Carlos, Franca e Lins, cuja modalidade
comporta o juiz federal e o juiz federal substituto designados para atuacéo temporaria. Provimento 259/2005-CJF
32 Regido.

C- Na 42 Regido, além das varas computadas, existem também os JEFs avancgados, que sdo extensdes de varas de
JEFs, no total de sete, sendo um em Rio Grande (RS), um em Santiago (RS), um em Florianépolis (SC), um em
Curitiba (PR), dois em Londrina (PR) e um em Pitanga (PR). Ainda na 42 Regido, além dos computados, ha um
JEF itinerante em Rio Grande(RS).

* SecOes e subsecdes judiciarias onde, pela Lei n. 10.772/03, foram criadas varas.

** Secdes e subsecdes judiciarias onde foram criadas novas varas (destinadas posteriormente conf. Lei n.
10.772/03).

*** SecOes e subsecdes judicidrias onde foram criadas e instaladas novas varas (conforme. Lei n. 12.011/09 e
Res. 113/2010).



