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RESUMO

Este estudo, descritivo e exploratdrio, tem como objetivo verificar se as agdes promovidas pelo
Programa de Assisténcia Estudantil da UNIFAL — MG tem garantido a permanéncia dos
estudantes de baixa renda do campus de Varginha. Com vistas a respaldar esse estudo, buscou-
se contextualizar a historia do ensino superior no Brasil, apresentando as resisténcias e os
incentivos ocorridos nesse processo, a evolugdo das ofertas de vagas dos setores publico e
privado até culminar nas politicas de expansdo e democratizacao de acesso ao ensino superior
implementadas nas Ultimas décadas. A assisténcia estudantil também ¢ discutida de forma
conceitual, abordando o processo historico que levou a institucionalizacao das praticas dessa
politica nas Institui¢des Federais de Ensino Superior, bem como a consolidagdo do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, fruto de um longo processo de lutas dos
movimentos sociais e estudantis. A operacionalizacdo de tal estudo deu-se a partir de pesquisa
documental, entrevista junto ao setor responsavel pela assisténcia estudantil e aplicagdo de
questionarios junto aos alunos beneficiados com agdes de assisténcia estudantil. Os resultados
mostraram que o Programa de Assisténcia Estudantil implementado pela UNIFAL - MG ¢
fundamental para a permanéncia dos estudantes beneficiados do campus de Varginha e apesar
desta politica estar contribuindo para manté-los na universidade, alguns pontos precisam ser
revistos e melhorados para atender de forma mais ampla as demandas para a permanéncia dos
estudantes de baixa renda.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil. Ensino Superior. UNIFAL-MG.



ABSTRACT

This descriptive and exploratory study aims to determine how the actions promoted by the
Student Assistance Program UNIFAL — MG has impacted the permanence of students
considered low income campus Varginha. In order to endorse this study, we sought to
contextualize the history of higher education in Brazil, presenting the problems and incentives
occurred in the process, the evolution of offers of places of public and private sectors
culminating in the expansion and democratization of access higher education access
implemented in recent decades. The student assistance is also discussed conceptually,
addressing the historical process that led to the institutionalization of the practices of the policy
in Federal Institutions of Higher Education, as well as the consolidation of the National
Programme of Student Assistance — PNAES, the result of a long process of struggles of social
and student movements. The operationalization of this study took place from documentary
research, interview Along the Sector Responsible For Student Assistance and Questionnaires
Application Along TO Benefiting Students with Student Assistance For Shares offered by
UNIFAL - MG to campus Varginha. The results showed that the Student Assistance Program
implemented by UNIFAL-MG is fundamental for the permanence of students benefiting from
the Varginha campus and although this policy is helping to keep them in university, some
points need to be reviewed and improved to meet the demands for the permanence of low-
income students.

Key words: Student assistance. Higher education. UNIFAL-MG.
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1 INTRODUCAO

A educacdo, enquanto direito fundamental do cidaddo, desempenha um papel de suma
importancia para o desenvolvimento social, cultural e econdmico do individuo. Entendendo-a
como mecanismo emancipatério e crucial para o exercicio da cidadania, a educagdo vem
passando por um longo processo de reconhecimento desde a construgdo da sociedade brasileira.
(SILVEIRA, 2012). No entanto, somente na Constituicdo Federal de 1988, a educagdo ganhou
status constitucional de direito social.

Em relagdo ao ensino superior, Fernandes (2012) coloca que a Constituicao de 1988
ndo promoveu a educagdo superior como um direito universal, pois, conforme estabelecido
pelo artigo 208, inciso V, o dever do Estado se efetiva na garantia de “[...] acesso aos niveis
mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagdo artistica, segundo a capacidade de cada um”,
ou seja, € necessario que o individuo seja capaz, por seus proprios méritos, de ingressar nesse
nivel de ensino, retirando a responsabilidade do Estado de promotor direto desse direito.

Ocorre que as desigualdades sociais existentes na sociedade brasileira refletem de
maneira direta no ensino superior, uma vez que nem todas as pessoas que gostariam de cursar
uma graduacdo conseguem fazé-la. Segundo Alves (2002), esse sistema acaba por beneficiar
um grupo de individuos economicamente mais favorecido, enquanto as pessoas de baixa renda
encontram uma série de barreiras que dificultam seu ingresso no ensino superior, seja pela
dificuldade em concorrer com outros estudantes mais preparados nas institui¢des publicas, ou
ainda pela dificuldade financeira em arcar com os gastos de uma mensalidade em uma
institui¢do privada.

Na busca de alternativas que amenizassem essa realidade, uma série de medidas foi
sendo implementada ao longo dos ultimos anos com o intuito de expandir e democratizar o
acesso ao ensino superior. Com isso, o ingresso de pessoas oriundas de familias de baixa renda
nas institui¢cdes superiores foi sendo facilitado, seja por meio da rede privada de ensino, como
¢ o caso do Programa Universidade para Todos (PROUNI), seja pela rede federal, por meio do
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
(REUNI), além de outras politicas de agdes afirmativas que possibilitaram o ingresso de um
novo perfil de estudantes que até entdo tinham pouco acesso ao ensino superior devido a sua
condicdo socioecondmica. No entanto, tais medidas mostram-se ainda insuficientes para
promover a democratizagdo nesse nivel de ensino, uma vez que esbarra em obstaculos causados

pela dificuldade de permanéncia desse grupo de pessoas nas universidades.
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Partindo desse contexto, a politica de assisténcia estudantil, no ambito da educacio,
tornou-se indispensavel para minimizar os efeitos das desigualdades sociais que permeiam o
ensino superior e contribuir para a permanéncia desses estudantes que se encontram em
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica durante toda sua trajetoria académica, pois de
nada adianta assegurar a inclusdo dos estudantes de baixa renda, se ndo forem providos
mecanismos que assegurem sua permanéncia na instituicdo. Nesse sentindo, a politica de
assisténcia estudantil pode ser entendida como:

Um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a implantacdo de agdes
para garantir o acesso, a permanéncia ¢ a conclusao de curso de graduagdo
dos estudantes das IFES, na perspectiva de inclusdo social, formacgdo
ampliada, producdo de conhecimento, melhoria do desempenho académico e
da qualidade de vida, agindo preventivamente, nas situagdes de repeténcia e
evasdo, decorrentes da insuficiéncia de condigdes financeiras.
(FONAPRACE, 2012, p. 63).

Entende-se que o papel da politica de assisténcia estudantil, enquanto politica social
de direito atrelada a educacao, ¢ oferecer condigdes para que os alunos de baixa renda possam,
em igualdade com os outros alunos, atingir com sucesso a conclusao do curso em que estejam
matriculados. Para isso, ¢ necessario assegurar-lhes o direito a alimentag¢do, a moradia, ao
transporte, entre outras necessidades basicas que permitam sua manuten¢ao na institui¢ao.

A assisténcia estudantil ndo ¢ algo novo. Desde as primeiras universidades brasileiras
ja existiam algumas ac¢des pontuais como casa para estudantes e programa de bolsas que
contribuiam para os alunos se manterem na Universidade, mas foi no final da década de 1980,
com a criagdo do Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
(FONAPRACE), que se iniciaram 0s primeiros passos para a consolidacdo da politica de
assisténcia estudantil (VASCONCELOS, 2010).

Por meio de pesquisas realizadas pelo FONAPRACE, nos anos de 1997 e 2004, foi
possivel verificar que mais de 40% dos universitarios eram oriundos de familias pertencentes
as classes de baixa renda. Com base nesses resultados, foi aprovada pelo Ministério da
Educagao (MEC), em 2007, a Portaria Normativa n° 39, que instituiu o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) para as Instituigdes Federais de Ensino Superior. Sendo assim,
a partir de 2008, as instituicdes federais que até entdo ndo tinham recursos especificos para as
acoes de assisténcia estudantil, passaram a recebé-los para serem aplicadas, de acordo com
PNAES, nas areas de moradia, alimentacgao, transporte, assisténcia a saude, inclusdo digital,
cultura, esporte, creche e apoio pedagogico (BRASIL, 2007). Ja em 2010, o PNAES se
reafirmou por meio do Decreto n°® 7.234, de 10 de julho de 2010.
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Observa-se, portanto, que com a instituicdo do PNAES, as discussdes em torno do
acesso e permanéncia dos estudantes de baixa renda no ensino superior ganharam respaldo
legal, representando um momento historico da assisténcia estudantil.

Nesse sentido, o presente trabalho tem como proposta analisar o Programa de
Assisténcia Estudantil na Universidade Federal de Alfenas, no campus de Varginha, enquanto
politica publica voltada para os estudantes em situagao de vulnerabilidade socioeconomica.

Esta pesquisa se justifica pela expansao do acesso ao ensino superior € pelo aumento
de vagas nas universidades, fendmeno que trouxe para essas instituicdes uma grande parcela
da populagdo que até entdo estava excluida desse contexto. A partir do momento que se iniciou
o processo de ampliagdo de medidas para o acesso e a inclusdo no ensino superior, as
institui¢des viram-se diante da necessidade de implantagao de politicas de assisténcia estudantil
para atender essa parcela populacional. Tal situacdo demonstra a necessidade de discutir acdes
voltadas para o apoio a permanéncia e o sucesso desses estudantes de baixa renda nas
universidades federais, como forma de garantir-lhes condigdes suficientes para sua
permanéncia no meio universitario até a conclusao de seu curso. Acredita-se que este trabalho
possa trazer contribui¢des e melhorias para o Programa de Assisténcia Estudantil da UNIFAL
—MG, ao passo que busca apreender seus limites e, a0 mesmo tempo, explorar as possibilidades
dessa politica no ambito da universidade.

O campus de Varginha da UNIFAL — MG, fruto da proposta de expansao da rede
federal do ensino superior, iniciou suas atividades em 2009. Dentre os 772 discentes
distribuidos entre os 04 (quatro) cursos ofertados no campus no periodo de 2009 e 2015, 320
sdo assistidos pelo Programa de Assisténcia Estudantil, o que representa mais de 40% do total.

Tendo ciéncia da importdncia dessa politica publica para a permanéncia desses
estudantes nessa universidade, estabeleceu-se como objetivo geral deste trabalho: verificar se
as acoes promovidas pelo Programa de Assisténcia Estudantil da UNIFAL — MG tem garantido
a permanéncia dos estudantes de baixa renda do campus de Varginha.

Para direcionar o estudo no sentido de atingir o objetivo geral, estabeleceram-se os
seguintes objetivos especificos:

a) identificar quais mecanismos estao sendo utilizados para prover aos estudantes
de baixa renda condi¢des necessarias para a permanéncia e conclusdo do curso;
b) averiguar se as a¢des de assisténcia estudantil atendem o publico-alvo, ou seja,

os estudantes de baixa renda, conforme proposto pelo PNAES;
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c) identificar os estudantes beneficiados com a politica de assisténcia estudantil e
averiguar o conhecimento e a opinido deles sobre o Programa de Assisténcia
Estudantil da UNIFAL — MG;

d) propor agdes e/ou programas que possam contribuir para o melhor
desenvolvimento das politicas de assisténcia estudantil da UNIFAL — MG.

O estudo em questdo se caracteriza como um estudo de caso de carater exploratorio e
descritivo. A coleta de dados para o desenvolvimento deste trabalho foi dividida em dois
momentos: primeiro fez-se uma busca em documentos institucionais, a fim de extrair
informagdes acerca das acdes desenvolvidas para a permanéncia dos alunos de baixa renda
nessa universidade, além de identificar o publico atendido. Ainda nesse primeiro momento,
realizou-se uma entrevista com a servidora responsavel pela assisténcia estudantil no campus
de Varginha, para complementar as informagdes obtidas. Em seguida, aplicou-se um
questionario aos alunos beneficiados pela assisténcia estudantil, sobre o Programa de
Assisténcia Estudantil da UNIFAL — MG visando ao recolhimento de informacgdes sobre as
implicacdes dessa politica na vida académica desses estudantes.

O texto da dissertagao esta estruturado em oito capitulos. O primeiro se constitui desta
introducdo. Nela, sdo apresentados os aspectos gerais e também os objetivos da pesquisa. O
segundo, o terceiro e o quarto capitulo foram destinados ao referencial teorico. Discutem-se a
trajetoria historica do ensino superior no Brasil, as propostas de reformas e as politicas
educacionais voltadas a expansdo e democratizagdo do ensino superior a partir da década de
1990, bem como a assisténcia estudantil no Brasil, suas origens e a sua importancia no contexto
atual do ensino superior, além de um breve histdrico da trajetdria da Unifal e da assisténcia
estudantil nesta universidade. A metodologia utilizada encontra-se no capitulo quinto. O sexto
capitulo foi destinado a analise dos resultados obtidos. Ja no sétimo capitulo sdo apresentadas
algumas propostas que visam a contribuir para a melhoria do Programa de Assisténcia

Estudantil. As consideracdes finais se encontram no oitavo e ultimo capitulo.
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2 HISTORICO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL: TRAJETORIAS E
EXPANSAO

O surgimento do ensino superior no Brasil deu-se com a colonizagdo do pais, no inicio
do século XIX, a partir da vinda da Familia Real Portuguesa no ano de 1808. Até entdo, os
filhos da elite portuguesa nascidos no Brasil Colonia deslocavam-se as terras de Portugal para
estudarem na Universidade de Coimbra. De acordo com Teixeira (1989), a Universidade de
Coimbra, até o inicio do século XIX, foi considerada a Universidade do Brasil.

Os primeiros cursos de nivel superior introduzidos no Brasil decorreram em fungao da
conjuntura politica do periodo que exigia um ensino mais qualificado para atender as
exigéncias da corte portuguesa. Para isso, era necessaria a formacdo de profissionais que
viessem servir € compor o Estado, bem como a descobrir novas riquezas (SAMPAIO, 1991).
Sendo assim, entre o periodo de 1808 e 1821, foram criados sete cursos de ensino superior,
todos eles voltados para a formagao de profissionais liberais como medicina, engenharia e as
Academias Militares (TREVISOL, J.; TREVOSOL, M.; VIECELLI, 2009). Ja em 1827, sdo
criados os cursos juridicos em Sao Paulo e Olinda.

Mesmo apds a independéncia politica em 1822, o sistema de ensino superior brasileiro
nao sofreu alteragdes no seu formato, continuou limitado a manutencao das institui¢oes criadas
pela coroa portuguesa e voltado para a formagao profissional. Teixeira (1989) coloca que,
depois da independéncia, o brasileiro perdeu qualquer oportunidade de estudos superiores de
humanidades, letras ou ciéncia como disciplina académica, pois ndo se dispunham de outras
escolas, a ndo serem aquelas voltadas as profissdes de medicina, direito e engenharia. O
objetivo dos governantes continuava sendo o de formar profissionais que atendessem as
necessidades do aparelho do Estado e a elite local (DURHAM, 2003).

E foi nesse formato que o ensino superior brasileiro se desenvolveu, ao longo do século
XIX. Sua expansao foi bastante lenta e marcada pela implantacdo de escolas superiores de
natureza profissionalizantes, sob controle do Estado, de caracteristica elitista, a qual apenas
uma pequena parcela da sociedade tinha acesso. Como o ensino superior era vinculado a uma
minoria da populagdo, ndo houve, nesse periodo, nenhuma politica voltada a assisténcia
estudantil, pois ndo havia interesse nem preocupagdo em expandir o acesso para as camadas
mais pobres, fato compreendido pela composi¢ao da sociedade na época, em que, de um lado,
concentrava-se a elite dominante e, de outro, os pequenos camponeses € uma sociedade ainda

escravizada. Segundo Martins (2002), até o final do século XIX, existiam apenas 24
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instituicdes de ensino superior no Brasil e o nimero de estudantes era de aproximadamente
10.000 em todo o sistema.

A ultima década do século XIX foi marcada por grandes mudancas sociais que a
educagao acabou por acompanhar. Apds a abolicdo da escravidao (1888) e a proclamagao da
Republica (1889), tem inicio um processo ndo s6 de expansdo, como de descentralizagdo e
diversifica¢do do ensino superior, que deixa de ser exclusivamente publico e privativo ao poder
central e passa para as instancias estaduais, municipais, iniciativa privada e estabelecimentos
confessionais. De acordo com Durham (2003, p. 8):

Entre 1889 e 1918, foram criadas 56 novas escolas superiores, na sua maioria
privadas. Havia, de um lado, institui¢des catdlicas, empenhadas em oferecer
uma alternativa confessional ao ensino publico e, de outro, iniciativas de
elites locais que buscavam dotar os seus estados de estabelecimentos de
ensino superior. Destes, alguns contaram com o apoio dos governos estaduais
ou foram encampadas por eles, outras permaneceram essencialmente
privadas.

Se o ensino superior brasileiro iniciou-se tardiamente quando comparado a América
Hispanica', mais tardia ainda foi a criacio da primeira universidade que s6 veio ocorrer no
século XX. Criada pelo governo federal e instalada no Rio de Janeiro em 1920, tal instituicao
recebeu o nome de Universidade do Rio de Janeiro e foi instituida com a jungao dos cursos
superiores da Escola Politécnica, da Faculdade de Medicina e da Faculdade de Direito
existentes na cidade.

A criacdo dessa universidade recebeu varias criticas em relagdo a falta de integracao
entre as escolas e quanto as limitacdes da estrutura académico-administrativa (FAVERO,
2006). Segundo Oliven (2002), a Universidade do Rio de Janeiro tratava-se de uma instituicao
que reunia, administrativamente, faculdades profissionais preexistentes, de caracteristica
elitista, com maior énfase ao ensino do que a pesquisa e conservava a orientagao profissional
dos seus cursos e a autonomia das faculdades. Da mesma forma, Teixeira (1989) afirma que,
apesar de receber o nome de Universidade pela Republica, o Brasil conservava a ideia de
defender uma educagdo superior utilitarista e restrita as profissdes, esquecendo-se de sua
funcdo formadora da cultura nacional como também da cultura cientifica de saber
desinteressado. Em sintese, a criacdo da primeira universidade no Brasil seguiu os mesmos

padrdes das escolas profissionalizantes e o pais continuou sem oferecer uma formagao superior

!' A América Hispanica corresponde aos atuais territorios da Argentina, Bolivia, Chile, Coldmbia, Costa Rica,
Cuba, Republica Dominicana, Equador, El Salvador, Honduras, Guatemala, México, Nicardgua, Panama,
Paraguai, Peru, Porto Rico, Uruguai e Venezuela. Suas primeiras universidades originaram no século XVI.
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que promovesse a pesquisa € que possibilitasse o desenvolvimento do pensamento critico e
reflexivo de questdes ligadas a politica e a economia do pais.

Apesar de todas as criticas recebidas, Favero (2006) defende que elas serviram para
reavivar o debate em relacdo ao problema universitario. Questdes ligadas a concepgao, as
func¢des universitarias, a autonomia ¢ ao modelo de universidade a ser adotado no Brasil vieram
a tona, intensificando as discussdes em torno da necessidade de uma reforma no sistema de
ensino superior no Brasil. (DURHAM, 2003).

Essa reforma, preconizada na década de 1920, veio a ocorrer no inicio de 1931, apos a
criagdo do Ministério da Educagao e Satide Publica pelo governo de Gettlio Vargas e, segundo
Féavero (2006), continha tendéncia bastante centralizadora.

Uma das medidas adotadas na reforma foi a instituicao do Estatuto das Universidades
Brasileiras,? que adotava o regime universitario para o ensino superior. O Estatuto estabelecia
que a universidade poderia ser tanto publica como particular, porém determinava que o controle
do ensino caberia ao governo. Definia também que, para receber o nome de universidade,
deveria oferecer pelo menos trés dos seguintes cursos: Direito, Medicina, Engenharia,
Educagao, Ciéncias e Letras o que, segundo Sguissardi (2004), representou a consagragao da
constituicdo de universidades por meio de simples fusdo de faculdades isoladas, demonstrando
assim o carater conservador da reforma, ao reafirmar o modelo da primeira universidade
brasileira tdo questionada e debatida pelos intelectuais e educadores dos anos 20.

Em relagdo ao corpo discente, alguns direitos e deveres foram previstos no Estatuto.
Dentre eles, destaca-se a criagdo do Diretério Central dos Estudantes (DCE), incumbido de
representa-los nos assuntos académicos, o servigo de assisténcia médica, bem como a
concessdo de bolsas para os estudantes que comprovassem situagdo de pobreza, desde que
fossem merecedores dela. Foram essas as primeiras medidas legais de assisténcia aos
estudantes no ensino superior brasileiro, ainda que em carater assistencialista e, segundo
Kowalski (2012), foi o ponto de partida para vislumbrar-se a regulamentacdo da assisténcia
estudantil nas universidades.

Se a década de 1930 foi marcada pelo forte processo de industrializacao e pela crescente
centralizacdo nos diferentes setores da sociedade, para a educagdo foram estabelecidas
diretrizes direcionadas ao desenvolvimento de um ensino voltado a modernizacao do pais, com
énfase na formacio de elite e na capacidade para o trabalho (FAVERO, 2006). Embora nio

houvesse mais o monopdlio de criacdo e manutencao de institui¢des de ensino superior pelo

2 Por meio do Decreto n° 19.851, de 11 de Abril de 1931.
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Estado, como ocorrera no século XIX, a reforma educacional continuou a priorizar o ensino
profissionalizante em detrimento da pesquisa cientifica e o centralismo se dava no controle
burocratico do Estado, mediante a normatizagao e supervisao de todo o sistema. (DURHAM,
2003).

Nesse mesmo periodo, algumas iniciativas contrérias a ideia centralizadora e autoritaria
da época surgiram e mais dois importantes projetos de universidades foram implementados.
Surge, entdo, em 1934, a Universidade de Sao Paulo (USP), tendo como seu maior diferencial
em relacdo as outras instituicoes, a criacao da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras. No
ano seguinte, cria-se também a Universidade do Distrito Federal no Rio de Janeiro (UDF) que,
naquela época, era sede do Governo Federal. De acordo com Favero (2006), a UDF marca
significativamente a historia do ensino superior no Brasil, ao apresentar uma proposta coerente
de universidade, com defini¢do clara de suas fungdes, além da previsdo dos recursos
necessarios para o alcance dos seus objetivos. No entanto, devido a questdes politicas, a UDF
nao resistiu ¢ foi extinta em 1939. (OLIVEN, 2002).

Apesar de todas as inquietagdes reformistas e experiéncias inovadoras, o sistema do
ensino superior na Era Vargas cresceu lentamente. Conforme atesta Durham (2003), foram
criadas somente trés universidades e o nimero de alunos, em todo o sistema, ndo chegava a
42.000, sendo que destes, pouco mais da metade estava no setor publico. Por mais que a
reforma previsse alguns beneficios aos estudantes carentes, o acesso ao ensino superior
continuou sendo composto, na sua maioria, pela classe elitizada. Nao houve nenhuma iniciativa
do governo em promover uma politica de assisténcia aos que nao tinham condig¢des de ingressar
e tampouco permanecer nesse nivel de ensino.

O periodo posterior a Era Vargas (1945-1964) ¢ caracterizado pelo desejo de romper
com os lagos de autoritarismo que predominou nos ultimos 15 anos e por um projeto de
redemocratiza¢do do pais, refletido na Constituicdo de 1946. Em relagdao ao ensino superior,
apesar de ndo haver mudancas significativas em seu formato, ¢ nesse periodo que o sistema
comega a ganhar corpo, com o desenvolvimento da rede de universidades federais, o
estabelecimento das universidades catolicas e particulares, bem como a criacdo de outras
instituigdes menores. Entre 1946 e 1960, foram criadas 18 universidades publicas e 10
particulares, constituindo o sistema universitario brasileiro. No entanto, essas novas
universidades, segundo Durham (2003), foram resultados do processo de federalizagdo de
faculdades preexistentes e, na sua maioria privada, presas a um ensino tradicional e rotineiro,
mais uma vez, contrapondo-se as reivindicagdes dos intelectuais dos anos 1920 e 1930 que

almejavam um modelo de universidade que priorizasse a ciéncia, a pesquisa, a producao do
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conhecimento e da cultura.

A partir dessa época, foram varias as institui¢des de ensino que comegaram a surgir no
pais. Segundo Silveira (2012, p. 31), “entre as décadas de 50 e 70 foram criadas inimeras
institui¢oes federais de ensino em todo o Brasil, ao menos uma em cada estado, além de
universidades estaduais, municipais e privadas”.

Em 1961, foi aprovada a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagio Brasileira® (LDB),
prevista na Constituigdo de 1946. A LDB/61 representou a preservagao do sistema existente,
atendendo aos interesses dos setores conservadores e privados e foi de encontro as expectativas
criadas pelos movimentos sociais, que almejavam a expansao das universidades publicas e
gratuitas e a associa¢do do ensino a pesquisa, de modo que promovessem o desenvolvimento
do pais e a reducao das desigualdades sociais. Concomitante a essa ideia, Catani (1998) afirma
que a LDB/61 tinha tendéncias muito favoraveis ao ensino superior privado e, com o golpe
militar de 1964, essas intengdes foram concretizadas.

No mesmo ano da promulgacdo da LDB/61, cria-se a Universidade de Brasilia, sendo
esta a primeira universidade que surgiu por meio de um plano definido e sem os moldes das
anteriores. Oliven (2002, p. 32) afirma que “essa foi a primeira universidade brasileira que ndo
foi criada a partir da aglutinacdo de faculdades preexistentes; sua estrutura era integrada,
flexivel, moderna e contrapunha-se a universidade segmentada em cursos profissionalizantes.”

Em 1968, ocorre um momento historico para o ensino superior brasileiro. E aprovada
a Reforma Universitaria?, fato que so foi possivel devido a um movimento de estudantes e
professores que, insatisfeitos com o modelo de ensino superior até entdo vigente, vinham
mobilizando, desde o inicio da década de 1960, para imprimir novos caminhos ao atual modelo
elitista herdado do passado. Esse movimento almejava um novo ensino superior, mais nacional
e democratico. (OLIVEN, 2002).

A Reforma Universitaria foi direcionada as Institui¢gdes Federais de Ensino Superior
(IFES) e, nela, continha basicamente as seguintes mudancas: criacdo dos departamentos em
substitui¢ao das catedras, os sistemas de crédito, os cursos de curta duragdo, o vestibular
classificatorio ao invés do eliminatdrio, bem como a implantagdo da carreira docente e a pos-
graduacdo. Também foi estabelecida a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
(OLIVEN, 2002). Para Macedo et al. (2005), tais medidas trouxeram inegéaveis avangos para o
sistema do ensino superior brasileiro, porém, sua esséncia voltou-se para os ideais do governo

militar que estava no poder.

3 Por meio da Lei n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961.
4 Por meio da Lei n® 5540 de 28 de novembro de 1968.
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Carvalho (2007) nos apresenta dois argumentos que impulsionaram a Reforma de 1968
e que confirmam os interesses do regime militar. O primeiro refere-se a exigéncia de recursos
humanos mais qualificados devido & modernizacdo econdmica e o segundo diz respeito a
surpreendente procura pelo ensino superior que explodiu nos anos 70 devido a busca pela
ascensao social e econdmica.

O primeiro era ampliar, em termos quantitativos, a parcela da populacdo com
grau superior de escolarizagdo, principalmente nas areas técnicas e
tecnologicas, de modo a produzir o “capital humano” necessario para
alavancar o desenvolvimento econdmico. Desta forma, a reforma educacional
deveria ser direcionada, principalmente, para as carreiras funcionais ao
mercado de trabalho industrial. [...] O segundo era resolver a pressdo da
classe média que buscava o acesso ao sistema de ensino superior
(CARVALHO, 2007, p. 177).

Diante do exposto acima, verifica-se que, apesar de ampliar o acesso ao ensino superior
para um maior nimero de pessoas, a real inten¢cdo do governo com a reforma era aumentar a
produtividade econdmica da sociedade, para impulsionar o desenvolvimento do pais. Assim,
ao seu modo, o governo atendia a demanda social, ao oferecer maior acesso ao ensino superior,
ao mesmo tempo em que atendia a seus proprios interesses de promover o rapido crescimento
economico. Dessa forma, a ditadura militar no Brasil, ao contrério de outros paises, promoveu
o crescimento de todo o sistema de ensino superior (publico e privado), pois aumentaram-se
os numeros de vagas nas universidades, bem como os recursos ¢ o or¢amento destinado a
educagdao. (DURHAM, 2003).

Apesar do crescimento de todo o sistema de ensino superior no periodo militar, a
expansao no setor privado se deu de forma mais rapida e intensa. Isso porque o setor publico,
mesmo com os investimentos realizados, encontrava-se impossibilitado de atender toda a
demanda vinda da classe média que buscava por um diploma que lhes assegurassem melhor
formacao e novas oportunidades de trabalho. Assim, grande parte dessa demanda foi absorvida
pelo setor privado, que se concentrou na oferta de cursos de baixo custo e menores exigéncias
académicas (DURHAM, 2003). Os reflexos desse processo estdo muito presentes no atual
sistema de educagdo superior brasileiro e podem ser percebidos nas intimeras institui¢des
privadas que sdo questionadas pela qualidade de seu ensino.

Como a maior parcela do crescimento das matriculas ocorreu em estabelecimentos
pagos e a grande demanda provinha da classe média que encontrava algumas dificuldades em
arcar com os gastos da mensalidade, o governo criou, em 1976, o Programa de Crédito
Educativo (CREDUC), que consistia no financiamento do ensino por meio da concessao de

empréstimo aos estudantes que ndo tinham condigdes financeiras de arcar com os custos das
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mensalidades em instituicdes de ensino superior (BRASIL, 1992). Dessa forma, com o
consentimento e apoio do governo, as institui¢des privadas expandiram-se rapidamente e em
curto espaco de tempo. Em 1980, o sistema do ensino superior estava composto por 682
institui¢des privadas e 200 publicas (INEP, 1998) e segundo Oliven (2002), mais da metade
dos estudantes encontravam-se matriculados nos estabelecimentos de ensino superior privado.

Quanto a assisténcia estudantil, o pais continuou sem oferecer uma politica voltada a
permanéncia e manutencdo dos estudantes de baixa renda no ensino superior, pois segundo
Aratijo (2015), o publico da educagao superior na década de 1970 era composto pela elite e
pelos extratos médios da sociedade e a assisténcia estudantil foi destinada a alguns estudantes
que pertenciam a esse grupo e que passavam por algumas necessidades, ndo abrangendo o rol
de pessoas pertencentes a classe trabalhadora de raiz operaria, proletaria.

Pode-se dizer que a expansdao do ensino superior, ao longo dos anos 1970 foi
caracterizado pela forte presenca da iniciativa privada e pela formacdo de cursos isolados,
voltados para atender o mercado de trabalho e a classe média, que era vista como base do
regime politico. De acordo com Alencar (2011), essa tendéncia viria a recair também nos anos
1980, porém, mediante os acontecimentos econdOmicos (inflagdo acelerada e planos
econdmicos fracassados) que atingiram fortemente a economia nacional na época, houve uma
estagnacdo em todo o sistema do ensino superior que sé voltou a crescer em meados da década
de 1990, dentro de um cenario politico e econdomico totalmente diferente dos anteriores.

Com a queda do governo militar, em 1985, inicia-se um processo de redemocratizagao
no pais e uma nova Constituicdo ¢ promulgada, em 1988, sendo considerada um marco
historico em relacdo as questdes de inclusdo dos direitos dos cidaddos. No contexto politico, a
década de 1990 ¢ caracterizada pela criagdo do plano real que possibilitou o controle da
inflacdo, iniciada nos anos de 1980 e pela atuacdo de um governo que seguia as orientagdes
neoliberais, promovendo a reducdo do tamanho do Estado e outras medidas de restricdo da
atuagdo estatal.

Em relacdo a educagdo superior, apesar de a Constituicdo de 1988 estabelecer como
sendo um direito de todos e dever do Estado em propicid-la, garantindo a igualdade de
condig¢des de acesso e permanéncia, as politicas educacionais, criadas nesse periodo, também
continham tendéncias neoliberais e favoreceram o crescimento do sistema de ensino superior
privado, especificamente a partir de 1995, periodo em que o pais passou pela Reforma do
Estado, no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso. Dessa forma, reafirmou-se a
opg¢ao politica adotada pelo regime militar, no qual se priorizou o estimulo a expansao do

ensino superior pelo setor privado. Sendo assim, o caminho de redemocratiza¢ao da educacio
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conseguido com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, foi interrompido nos anos de 1990,
com a adoc¢do do projeto de desenvolvimento econdmico, ancorado no idedrio neoliberal.
(SANTOS; FREITAS, 2014).

Adiante serao apresentadas as politicas educacionais adotadas na década de 1990 que
estimularam o fortalecimento do setor privado de ensino e, consequentemente, a deterioracao

do sistema publico de ensino.

2.1 POLITICAS EDUCACIONAIS IMPLEMENTADAS A PARTIR DA DECADA DE
1990

2.1.1 As politicas de educagdo no periodo de 1995 a 2002

Conforme mencionado anteriormente, a década de 1990 esteve pautada na ideologia
neoliberal, tanto em suas politicas econdmicas quanto sociais. Em relacdo ao ensino superior,
novos conceitos como avaliacdo, diversidade, privatizacdo, flexibilizacdo, autonomia
universitaria foram introduzidos a agenda de reformas. (CARVALHO, 2006)

A politica educacional passou a ser fortemente influenciada por organismos
internacionais, especialmente pelo Banco Mundial que, por sua vez, fazia fortes criticas a
universidade publica brasileira, dentre elas, apontava sua ineficiéncia e inadequacdo ao
mercado de trabalho. Para o Banco Mundial, os recursos publicos devem ser destinados ao
ensino fundamental, enquanto a demanda pelo ensino superior deve ser atendida por meio da
flexibilizagdo do sistema de oferta, abrindo espaco para as institui¢des privadas oferecerem
seus servigos educacionais. Nesse sentido, as sugestdes trazidas por esse Orgdo tendem a
extingdo da gratuidade do ensino superior, uma vez que sugere a ampliagdo do mercado
universitario, sem necessariamente aumentar os investimentos publicos, além da reducao dos
gastos por estudante. (SANTOS, 2011).

Entre o periodo de 1995 e 2002, seguindo as orientagdes internacionais, uma série de
ajustes estruturais e fiscais foi efetivada, assim como reformas orientadas para o mercado em
diversos setores. Ao adotar a agenda neoliberal, o pais passou a presenciar um processo de
reformulacdo e diminuicao do papel do Estado e, como consequéncia, passou a assistir a uma
reducdo das politicas sociais, inclusive no que se refere ao ensino superior. (TREVISOL, J.;

TREVISOL, M.; VIECELLI 2009).
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Assim, em 23 de agosto de 1995, o governo enviou ao Congresso Nacional, o Plano
Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, promovido pelo Ministério da Administragdo e
Reforma do Estado (MARE), no qual estabeleceu a necessidade de reestruturacao das areas de
atuacdo estatal, em especial as sociais, entre elas a educagdo. O referido plano alterou a
composi¢ao do Estado e o dividiu em quatro setores estratégicos: nicleo estratégico do Estado,
as atividades exclusivas estatais, os servigos ndo exclusivos ou competitivos e a producgdo de
bens e servigos para o mercado.

A educagdo, inserida no grupo de atividades ndo exclusivas do Estado, passa a ter como
principal ator a rede privada de ensino, ocorrendo assim uma redefini¢cdo no papel do Estado
que passa de provedor para fiscalizador da educacdo superior. Dessa forma, em consonancia
com o Banco Mundial, as verbas para o financiamento do ensino superior € os investimentos
em pesquisa deveriam ser obtidos na rede privada, por meio de parcerias. (TREVISOL, J.;
TREVISOL, M.; VIECELLI, 2009).

Ao modificar o papel e a competéncia do Estado, uma nova articulagdo entre este e o
mercado ¢ instituida, assim como ocorre também uma mudanca na relacao entre Estado e
Sociedade. O Estado, ao renunciar ao papel de agente executivo das politicas sociais como a
educacdo, repassa ao mercado a funcdo de oferecer esse tipo de servigo que, por sua vez, o
oferece de acordo com seus interesses economicos. Trevisol, J.; Trevisol, M. e Viecelli (2009)
ressaltam que, ao conceder ao Estado a fungdo de controlador e ndo mais de investidor, o ensino
superior passou pelo processo da ldgica de privatizagao.

Outra medida implementada durante a reforma foi a aprovagao, em dezembro de 1996,
de umanova Lei de Diretrizes e Bases da Educagao. Tal lei estabeleceu significativas mudangas
no contexto do ensino superior, representando um “marco” legal da reforma (CHAVES, 2010).
A LDB/96, ao prever novos tipos de instituigdes como universidades especializadas, centros
universitarios, € novos tipos de cursos, promoveu-se uma profunda diversificagdo do sistema
do ensino superior e uma significativa alteragdo na sua composi¢do, favorecendo e
intensificando a expansdo do setor privado, pois admitiu a existéncia de instituigdes com fins
lucrativos, ao afirmar no artigo 7, inciso III, que estas deveriam ser autofinanciadas.
Corroborando essa analise, Chaves (2010) afirma que:

Com esse artigo da LDB, fica clara a politica a ser adotada, no pais, em
relacio a educagdo, significando que a educagdo privada deve ser
autofinanciada, cabendo a familia arcar com seus custos, ¢ o papel do Estado
sera apenas de regulador e controlador desse servigo, por meio da criagdo de
mecanismos de credenciamento e avaliagdo. (CHAVES, 2010, p.486).



24

De acordo com Gomes, Oliveira e Dourado (2011), as politicas de educacao superior,
apos 1995, basearam-se na associagdo de trés principios fundamentais: flexibilidade,
competitividade e avaliagdo. Na medida em que houve um processo indutor de criagdo de
institui¢des e cursos diversificados, ocasionado pela LDB/96, abriu-se espago para a expansao
de institui¢des, cursos e financiamentos privados, incorporando-se a competitividade
mercantil. Com maior flexibilidade e competitividade, era necessario um sistema de avaliacao
que buscasse medir a qualidade dos produtos oferecidos pelas diferentes IES. Nesse sentido,
foi criado, em 1995, o Exame Nacional de Cursos (ENC — PROVAO) que consistia na
aplicacdo de uma prova aos estudantes para avaliar os cursos de graduagdo do ensino superior.
(GOMES; OLIVEIRA; DOURADO, 2011).

Nota-se que a ideia central, presente nessa reforma, € que os sistemas de ensino devem
se tornar mais diversificados e flexiveis, objetivando maior competitividade com restri¢ao de
gastos. O resultado dessa politica foi o crescimento facilitado do ensino superior privado a um
ritmo acelerado, enquanto o setor publico passou por uma drastica redugdo de seus recursos, o
que impactou tanto na expansao como na manutengao das IFES.

Tal fato pode ser constatado de forma mais nitida quando se observa a reduc¢ao dos
recursos destinados as universidades publicas durante esse periodo, (conforme demonstrado na
tabela 1) obrigando essas instituicdes a diversificarem suas fontes de financiamento por meio
de prestacdo de servigos, cobrangas de taxas académicas mais elevadas, realizagdo de
convénios, dentre outras. Consequentemente, tal situacdo fez com que as institui¢des publicas

de ensino superior se aproximassem da l6gica mercantilista.

Tabela 1 - Or¢amento das IFES em bilhdes (valores atualizados pelo IGP-DI)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2002

6,69 6,10 5,88 5,79 5,44 5,40 4,96

Fonte: GOMES; OLIVEIRA; DOURADO (2011, p. 163).

Com a redugao dos recursos destinados as IFES, uma série de problemas veio a tona.
Ocorreu a deterioracao do segmento publico, parte dos docentes que compunha o quadro
funcional das IFES publicas viu-se sem saida e optou pelo segmento privado. Houve perda de
técnicos administrativos, falta de investimento na infraestrutura, além de reducdo do numero
de contratacdes de servidores, concursos suspensos € congelamento dos salarios. Nesse

contexto, as IFES se viram diante de uma crise de legitimidade e institucionalidade.
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Apesar do quadro critico em que se encontravam, as IFES também passaram por um
processo de expansdo, porém em um contexto totalmente adverso aos das institui¢des privadas.
Houve uma grande pressao do Governo Federal para que as IFES ampliassem a oferta de vagas,
como também para melhorarem seus indicadores de eficiéncia e produtividade. Para cumprir
tal determinagdo, em 1998, foi assinado, pela Associagdo Nacional de Dirigentes das
Institui¢des Federais de Ensino Superior (ANDIFES), um protocolo de ampliagao de vagas em
cursos de graduagdo, sobretudo em cursos noturnos € em campi do interior (GOMES;
OLIVEIRA; DOURADO, 2011).

Dessa forma, a situagdo das universidades federais ficou ainda mais critica, com a
abertura de turmas no periodo noturno e do aumento de estudantes em sala de aula sem que
houvesse a reposi¢cdo de recursos humanos e materiais (CARVALHO, 2006). O resultado desse
processo foi a expansao do ensino superior publico federal de 37% nas matriculas, uma reducgao
de 5% no seu corpo docente e de 21% no seu quadro de funcionarios, além do quase
congelamento salarial de todos os servidores entre 1994 a 2002. (SGUISSARDI, 2006).

Ao ampliar o acesso ao ensino superior por meio do aumento de vagas nas
universidades federais, ao mesmo tempo que, se reduz o orgamento destinado a elas, além de
tornar precaria toda a estrutura do sistema e, consequentemente, reduzir a qualidade do ensino,
essa politica se torna excludente, ao passo que inviabiliza o ingresso de pessoas de baixa renda
ao ndo propiciar condigdes para que essas consigam permanecer na universidade até a
conclusdo do curso. Dessa forma, a ampliagao do acesso ¢ destinada muito mais as classes de
renda alta, que independem de suporte estatal para permanecer na universidade. Nesse
contexto, observa-se o descompromisso do governo em construir uma politica que almeje o
acesso € a permanéncia das classes de baixa renda no ensino superior publico.

Se, de um lado, a expansao do ensino superior federal se deu em um contexto totalmente
desfavoravel, em um momento no qual se instalava uma crise financeira nas universidades
federais devido a diminui¢do dos recursos or¢amentarios do governo a elas direcionados, do
outro, atendeu a proposta da politica neoliberal, quando promoveu a expansdo da oferta de
vagas mediante a racionalizacdo dos gastos, a ampliacdo da relacdo professor-aluno e a
diminui¢do do custo/aluno. Segundo a entdo presidente da Andifes:

Entre os anos de 1995 a 2000, apesar da diminui¢do dos nossos recursos
humanos e financeiros, o que até hoje nos ocasiona problemas, como a
redugdo do nosso quadro de técnicos e professores, como a dificuldade de
manutengdo de nossos prédios, bibliotecas e laboratorios, o Sistema Federal
de Educagdo Superior aumentou a oferta de vagas em seus cursos de
graduacdo (26%), em seus cursos de graduacdo noturnos (100%), e em seus
programas de pos-graduacao (154%) (PANIZZI, 2003, p. 4).
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Enquanto as Institui¢des Federais se viam pressionadas a aumentarem a quantidade de
suas vagas em um contexto de restri¢do de gastos, para as Instituicdes Privadas era oferecido
financiamento publico para suas atividades, por meio de bolsas de estudos, crédito educativo e
isencao fiscal. (PIZZIO, 2015).

Dentre essas medidas adotadas para fortalecer a oferta do ensino superior pela
iniciativa privada, implementada na década de 1990, destaca-se o Fundo de Financiamento ao
Estudante do Ensino Superior® (FIES), criado em 1999, sob recomenda¢io do Banco Mundial
e convertido em lei, em 2001.

Com o objetivo de financiar a graduacdo no ensino superior de estudantes que nao
tinham condi¢des financeiras de arcar com os custos das mensalidades em institui¢des
privadas, o FIES surgiu como substituto do Programa de Crédito Educativo (CREDUC), criado
em 1975.

Pinto (2004) aponta que o FIES foi criado para compor a proposta do governo de
democratizacdo do ensino superior e para tentar resolver o problema das vagas ociosas
existentes nas institui¢des privadas. Devido a enorme expansao ocorrida no setor privado, na
década de 1990, chegou um momento em que as institui¢des particulares se viram com um
grande nimero de vagas desocupadas, seja pelo nao preenchimento destas no momento do
vestibular ou mesmo por evasdo. Assim, o FIES era visto como uma alternativa para que
pessoas que até entdo ndo tinham acesso ao ensino superior, devido a situacdo financeira,
pudessem garantir uma vaga por meio do financiamento do curso.

No entanto, quanto ao papel democratizador do ensino superior, o programa FIES
parece ndo ter contribuido para que isso ocorresse, pois o programa facilitou o ingresso no
ensino superior nas instituicdes privadas, mas ndo propiciou meios para que os estudantes se
mantivessem nessas instituigdes. Além disso, Carvalho (2006) expoe que:

O financiamento estudantil dado pelo FIES deixa de ser uma alternativa
vidvel aos alunos de baixa renda, face a defasagem entre a taxa de juros do
empréstimo e a taxa de crescimento da renda do recém-formado, combinada
ao aumento do desemprego na populagdo com diploma de nivel superior.
Ademais, como os requisitos sdo mais rigorosos, a fim de evitar a
inadimpléncia (a exigéncia de fiador e a possibilidade de financiamento de
apenas 50% do valor da mensalidade), grande parte da populagdo de baixa
renda ndo ¢ atingida por tal politica publica. (CARVALHO, 2006, p. 993).

De acordo com Pinto (2004, p. 748) “[...] longe de ser um auxilio aos estudantes, o

FIES ¢ antes um subsidio ao setor privado da educagao superior.” Este mesmo autor coloca

5 Lein® 10.260 de 12 de julho de 2001.
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que o programa atende, proporcionalmente, muito mais os cursos elitizados, como medicina e
odontologia, em detrimento dos cursos de pedagogia e matematica, cursos estes com uma
maior concentragdo de alunos com menor poder aquisitivo.

Entre programas, politicas, decretos e uma série de medidas e instrumentos, a década
de 1990 foi marcada pela utiliza¢do de estratégias governamentais que levaram a privatizagao
do sistema do ensino superior. A democratizagdo do acesso foi entendida apenas pelo aumento
de vagas. Retirou-se do Estado a responsabilidade de criar e dar condigdes de permanéncia ao
aluno ingressante.

Ao final do mandato do governo FHC, em 2002, o sistema de ensino superior contava
com 1.637 institui¢des, sendo que 1.442 eram privadas. Quando comparado ao periodo de
1996, verifica-se um crescimento de mais de 100% dessas instituicdes. Enquanto nas
institui¢des publicas, apenas as federais tiveram um pequeno crescimento, conforme

demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 2 - Nimero de Institui¢des por dependéncia administrativa no Brasil

Ano Federal Estadual Municipal Particular Total
1990 55 83 84 696 918
1996 57 74 80 711 922
2002 73 65 57 1442 1637

Fonte: GOMES; OLIVEIRA; DOURADO (2011, p. 163).

Assim como a expansdo das instituigdes de ensino superior privado, 0 mesmo ocorreu
com os cursos de graduacdo. Em 1996, havia, no Brasil, 6.644 cursos, sendo que 2.978
encontravam-se na rede publica e 3.666 na rede privada. Ja em 2002, esse nimero passou para
14.399, sendo 5.252 cursos no setor publico e 9.147 no setor privado (INEP, 2002). Toda essa
ampliacdo de cursos evidencia a politica de liberalizagdo e flexibilizagdo para a criagdo de
cursos e institui¢des, previstas na LDB de 1996 e fortemente defendida pelo governo, na década
de 1990.

Com a expansao das institui¢cdes e dos cursos oferecidos, o numero de matriculas, que
em 1996 era de 1.868.529 chegou aos seus 3.479.913, em 2002 (INEP, 2002). Uma expansao
de mais de 85% em apenas seis anos. Dessas 3.479.913 matriculas, 2.428.258 concentravam-
se na rede privada, ou seja, 69,78%.

Toda essa expansdo desenfreada serviu para acelerar o crescimento do percentual de
vagas, de matriculas e de alunos na rede de ensino superior privado, o que caracteriza a marca

da politica neoliberal durante esse periodo. No entanto, o fato das instituicdes de ensino
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superior privadas ampliarem suas vagas drasticamente, em um curto periodo de tempo,
acarretou um problema para estas proprias instituicdes que chegaram ao seu limite de
capacidade de conseguir alunos para preenché-las. Tal fato ocasionou uma ociosidade de vagas
no setor privado, o que contribuiu ainda mais para a competitividade entre as instituigdes na
busca por alunos para preenchimento dessas vagas, caracterizando a 1dgica mercantil inserida
na politica neoliberal. (CARVALHO, 2006).

Nota-se, portanto, que a politica educacional adotada nos anos 1990, que privilegia a
expansao e democratizacao do acesso pela iniciativa privada, encontra barreiras. Se, por um
lado, tem-se um numero excessivo de oferta de vagas, por outro, existe uma dificuldade das
pessoas em arcar com os altos custos de mensalidades, além de outros fatores diretamente
ligados a permanéncia dos estudantes nessas instituicdes, como as despesas basicas de

transporte, alimentagcdo e moradia.

2.1.2 Politicas publicas de expansdo e democratizacao do ensino superior no século XXI

Com a chegada do Partido dos Trabalhadores (PT) a presidéncia em 2003, uma nova
discussdo em torno de uma reforma universitaria ¢ introduzida na agenda politica. Associado
ao discurso de ensino gratuito, publico e de qualidade, uma série de medidas foram tomadas,
no intuito de expandir e democratizar o acesso ao ensino superior, tendo prioridade a rede
federal de ensino. Dentre as acdes promovidas, destaca-se a criagao do Programa Universidade
para Todos (PROUNI), o programa Expandir e o Programa de Reestrutura¢do e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI).

Criado em 2004, o PROUNI tem como finalidade o oferecimento de bolsas de estudos
para estudantes que queiram matricular-se em cursos de graduacao e sequenciais de formacao
especifica, em institui¢cdes privadas. O processo de selecdo € realizado a partir dos resultados
obtidos pelo Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Uma série de critérios € estabelecido
para a participacdo no programa, dentre eles encontra-se a renda familiar, que ndo deve
ultrapassar a trés salarios minimos por pessoa e ser oriundo de escolas publicas ou privadas na
condicdo de bolsista (BRASIL, 2016). Para as instituicdes que aderem ao programa, sdo
garantidas isenc¢des de pagamentos de tributos e taxas em troca de concessdes de bolsas para
os estudantes que atendam aos critérios do programa.

Assim que o programa foi implantado, varios posicionamentos surgiram a seu respeito.

Para alguns autores, o PROUNI tem como principal intengado o fortalecimento do setor privado
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do ensino superior, pois repassa recursos para as institui¢des particulares, em vez de investir
na expansdo da rede publica, promovendo assim a privatizagdo, ao invés da democratizagao.
Para outros, mostra a preocupagao do governo em incluir camadas historicamente excluidas do
sistema educacional.

Na concep¢do de Mancebo (2004), o PROUNI, em vez de democratizar o acesso a
educacdo superior para a populacdo menos favorecida economicamente, promove a
privatizacdo do sistema, na medida em que cristaliza a divisdo em segmentos ¢ a diferenciacao
da educagao superior, destinando aos pobres um ensino mais fraco nas institui¢des privadas,
enquanto as vagas nas instituicdes publicas sdo preenchidas pela classe economicamente mais
favorecida.

Corbucci (2004) faz uma leitura diferente acerca do PROUNI. Para ele, o programa
constitui uma timida iniciativa de redistribuicao indireta de renda, a partir do momento que
transfere recursos de isencdo fiscal para uma camada mais pobre da populagdo, ja4 que esse
grupo social ndo seria necessariamente beneficiado caso esses recursos fossem arrecadados,
pois, segundo o MEC, “[...] o grau de evasao fiscal nesse nivel de atividade empresarial € tao
elevado que aquilo que deixaria de se arrecadar seria irrisério comparado com o beneficio que
a ampliacdo do acesso a educagdo superior poderia oferecer”. (CORBUCCI, 2004, p. 695).

Na visao de Almeida Junior (2008), o PROUNI ¢ uma iniciativa louvavel do governo,
no sentido de trazer pessoas historicamente excluidas para o ensino superior, mas, como
politica isolada, ndo resolve. Entende que € necessario apoiar o estudante na institui¢do e
garantir sua capacitagdao para que tenha condi¢des de concorrer em igualdade, com os outros
estudantes, a uma vaga no mercado de trabalho.

Nesse sentido, ha davidas sobre a efetividade social de tal programa, ao passo que
conceder bolsas de estudos para estudantes de baixa renda em institui¢des privadas nao ¢
garantia de permanéncia deste, pois, na maioria dos casos, o estudante nao tem condigdes de
arcar com outras despesas decorrentes de sua manutencdo no curso, 0 que provavelmente
ocasionard a sua evasdo. Sdo necessarias politicas que atendam tanto o acesso quanto a
permanéncia dos estudantes no ensino superior, at¢ a conclusdao do curso. O PROUNI, ao
distribuir bolsas de estudos, promove uma politica publica de acesso, mas ndo promove a
politica de permanéncia.

Outra medida adotada para expandir e democratizar o ensino superior teve inicio em
2003 com o Programa de Expansao da Educagao Superior Publica (Programa Expandir), sendo
este voltado para o sistema federal de ensino. O Expandir teve como principal objetivo a

criacdo de novas universidades e campi universitarios no interior do pais, no intuito de fazer
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chegar a oferta do ensino superior nas regides mais carentes dessa modalidade de ensino.
Segundo Costa (2009), o Programa Expandir foi lancado pelo MEC com o slogan:
“Universidade, expandir até ficar do tamanho do Brasil”, revelando a preocupacao do
governo em fortalecer o ensino superior publico, diante do crescimento, a partir de 1990, do
setor privado de ensino.

Para o programa Expandir, ndo houve uma legislagao especifica conforme ocorreu com
outros programas voltados a educagdo superior. Assim, quando o projeto teve a aprovacao do
MEC, iniciou-se o processo de liberagao dos recursos para sua implementagdo. De acordo com
Souza Junior (2011), o investimento previsto para o programa era de R$ 592 milhdes, até 2007,
para a criagdo de 10 universidades e mais 48 campi espalhados em 68 municipios brasileiros,
principalmente no interior do pais.

Das dez novas universidades, apenas quatro tiveram suas construgdes iniciadas do zero:
a Universidade Federal do ABC em Santo André, SP; a Grande Dourados, no Mato Grosso do
Sul; a do Reconcavo Baiano, em Cruz das Almas, na Bahia, e a Universidade Pampa em Bajé,
no Rio Grande do Sul (BRASIL, 2009). As outras seis eram faculdades federais ou centros
universitarios federais que foram transformados em Universidades, como ¢ o caso da UNIFAL
— MG, que até entdo se chamava Centro Universitario Federal - EFOA/Ceufe.

O programa Expandir deu inicio a um processo de transformacao no cenario do sistema
federal de ensino. Apds muitos anos de estagnagdo, sucateamento e falta de investimentos na
rede publica de ensino superior, a0 mesmo tempo em que se presenciava o crescimento
exorbitante das instituigdes privadas, em funcao dos incentivos e da influéncia neoliberalista
do governo anterior, com o programa Expandir ocorreu um processo ndo so de expansao, como
também de interiorizacdo do ensino superior federal. A criagdo de novas universidades e campi
universitarios, em regides do interior do pais, facilitou o acesso de mais pessoas a educacao
superior, visto que, trouxe essa modalidade de ensino para mais proximo de uma camada da
populacao excluida desse sistema, seja pela dificuldade de locomogao para os grandes centros
urbanos, seja pela falta de recursos financeiros para se manter em uma universidade distante
de seu local de origem.

O processo de ampliagdo das institui¢des federais, iniciada com o programa Expandir,
ganhou refor¢o com o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das

Universidades Federais (REUNI),® em 2007. Esse programa foi direcionado especificamente

¢ Instituido por meio do Decreto n® 6096, de 24 de abril de 2007.
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as Instituicdes Federais, tendo como foco a recuperacao e expansdo dessas institui¢des por todo
0 pais.

Em seu artigo 1°, o REUNI estabelece como seu principal objetivo “[...] criar condigdes
para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educacao superior, no nivel de graduagao, pelo
melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas Universidades
Federais”. (BRASIL, 2007). Busca-se entdo, ampliar a rede federal do ensino superior através
da estrutura fisica, académica e pedagogica.

Entre as diretrizes que norteiam o REUNI, esta a reducao da taxa de evasao, a ocupacao
das vagas ociosas e o aumento de vagas de ingresso, com especial aten¢do ao periodo noturno
e a ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil. (BRASIL, 2007). Nota-se que
esse programa, ao instituir seus objetivos e diretrizes, preocupou-se nao somente com a
expansdao do ensino superior publico, mas também com as condi¢cdes de permanéncia dos
estudantes nas universidades federais.

No mesmo ano da criagdo do REUNI, foi aprovado o Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES),” objetivando promover a permanéncia de estudantes em situacio de
vulnerabilidade socioecondmica nas IFES, determinando ac¢des na area de moradia,
alimentacdo, transporte, assisténcia a satde, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio
pedagégico. (BRASIL, 2007). Por meio do PNAES, as IFES passaram a receber recursos
especificos para serem utilizados na area de assisténcia estudantil. Segundo Palavezzini e
Nogueira (2014, p. 16) “O PNAES pretende auxiliar na concretizagdo das metas estabelecidas
pelo REUNI”, que estabelece como objetivo a ampliagdo do acesso e a permanéncia na
educagdo superior.

Apo6s a adogdo dessas medidas, em 2012, instituiu-se, pelo MEC, uma comissio
incumbida de elaborar um documento sobre os resultados do processo de expansao do sistema
federal, entre 2003 e 2012. Apds seis meses de trabalho, a comissao apresentou os seguintes
dados: em relagdo as universidades federais, houve um salto de 45 para 59 universidades de
2002 a 2010, representando um crescimento de 31%. O numero de municipios atendidos pelas
universidades passou de 114 para 272, tendo um crescimento de 102%. Em relacdo as vagas
ofertadas nos cursos presenciais nas IFES houve um crescimento de aproximadamente 111%,
passando de 109.184 vagas em 2003 para 231.530 em 2011. (BRASIL, 2012). O relatorio ainda
chama a atencdo, (conforme demonstrado no grafico 1) para o crescimento exponencial das

vagas, no periodo de 2007 a 2011, periodo de implementagao do REUNI.

7 Por meio da Portaria Normativa n° 39 de dezembro de 2007.



32

250.000 A 231.530
218.152

200.000 - 186.984

150.869

150.000 A 132.203 139.875

109.184 qp09.802116.248

100.000 A

50.000 A

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Grafico 1 - Vagas ofertadas na graduacao presencial nas universidades federais de

2003 a 2011.
Fonte: CENSO/INEP (2012).

Quanto ao nimero de matriculas, nos cursos de graduacdo presencial houve uma
evolucdo de aproximadamente 60%. Em 2003, o nimero de matriculas estava em 527.719 na
rede federal, em 2007, esse nimero passou para 578.536 e, em 2011, para 842.606 (BRASIL,
2012). O maior crescimento, tanto de vagas quanto de matriculas se deu entre 2007 e 2011, o
que demonstra que tal expansao foi propiciada pela implantacio do REUNI.

Outro dado importante que o relatorio apresenta € referente aos recursos or¢gamentarios,
destinados ao programa de expansdo das universidades federais de 2005 a 2012, conforme

demonstrado a seguir:

Tabela 3 - Recursos Or¢gamentarios do Programa de Expansao 2005-2012

Ano Custeio Investimento Total
2005 2.640.396 64.840.709 67.481.106
2006 52.279.785 331.778.298 384.058.083
2007 73.154.311 366.877.394 440.031.705
2008 177.551.293 759.881.047 937.432.341
2009 332.843.609 1.283.763.854 1.616.607.463
2010 535.092.380 1.210.613.309 1.745.705.690
2011 890.924.058 1.922.229.625 2.813.153.683
2012 1.041.007.761 950.818.403 1.991.826.164
Total Geral 3.105.493.594 6.890.802.640 9.996.296.234

Fonte: Sesu/MEC (2012).
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Entre 2005 e 2012, foi repassado as universidades federais um montante de
RS 9.996.296.234, incluindo despesa de custeio e investimento. O relatorio faz algumas
observagoes sobre as variagdoes dos recursos entre os anos, que se justifica pela autonomia das
Universidades na elaboracao de seus projetos, adequando assim o cronograma de execucao dos
recursos as demandas anuais.

Além dos recursos mencionados acima, o relatorio apresenta os recursos or¢amentarios
destinados ao Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). De acordo com o
relatorio, houve um aumento de aproximadamente 400% dos recursos destinados ao programa,
desde sua implantagdo, em 2008, até o ano de 2012, passando de R$ 126.301.633 para
R$ 503.843.628 (BRASIL, 2012). Tamanho investimento representa uma tentativa de
minimizar as desigualdades sociais entre os estudantes, contribuir para a permanéncia deles até
a conclusdo do curso e garantir o sucesso académico como um todo. No entanto, ainda sao
necessarios maiores investimentos e ampliacdo das politicas de assisténcia estudantil, devido
ao aumento da demanda, ocasionado pelo processo de expansao.

A partir dos depoimentos colhidos entre gestores e estudantes sobre a implementagao
do programa, a comissao do MEC concluiu que, de forma geral, o REUNI cumpriu seu objetivo
e que o processo de expansdo das universidades federais, ocorrido entre 2003 e 2012, foi uma
das mais importantes politicas publicas do Governo Federal, pois contribuiu para a
configuragdo de uma nova realidade do ensino superior no pais, na medida em que
democratizou o ensino superior por meio da implantagdo de novas universidades e novos campi
universitarios, aumentando o nimero de matriculas, instituindo a interiorizagao da IFES e
investindo em politicas publicas voltadas para a permanéncia no curso dos alunos oriundos das
camadas sociais que se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioeconomica. (Brasil,
2012).

O REUNI, juntamente com o Expandir, foi fundamental para alterar o cenario das
universidades publicas que, até entdo, encontravam-se sem recursos financeiros e humanos,
devido a falta de investimento que, por muito tempo, perdurou nessas instituicdes. Com a
implantacdo desses programas, iniciou-se um processo de reestruturacdo e ampliacao dessas
universidades, resultando na criacdo de mais cursos e abertura de novas vagas, propiciando
assim o acesso de mais pessoas no ensino superior, principalmente das camadas

economicamente menos favorecidas.
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Dando continuidade as politicas de expansdo e democratizagdo do ensino superior foi
implementado em 2010 o Sistema de Sele¢do Unificada — SISU® que consiste num sistema
informatizado e gerenciado pelo MEC, cuja finalidade € propiciar aos candidatos interessados
vagas em cursos de graduacao oferecidos pelas instituicdes de ensino superior publicas.

Considerado um novo modelo de ingresso nas universidades publicas, o SISU vem
substituindo o tradicional vestibular ao possibilitar ao estudante uma nova forma de acesso as
institui¢des sem a necessidade de participar dos processos seletivos especificos de cada
universidade. Mediante as notas obtidas pelo ENEM, os estudantes podem concorrer a vagas
em qualquer universidade publica do pais que aderiram ao programa.

Somado ao SISU, o governo instituiu, em 2012, a Lei de Cotas’ nas IFES que estabelece
a reserva de vagas para alunos egressos de escolas publicas, em especial negros e indigenas, e
também para aqueles considerados de baixa renda, fazendo assim a juncao da cota social a cota
racial. A distribui¢do das vagas, dentro do sistema de cotas, funciona da seguinte maneira: 50%
das vagas nas universidades federais deverdo ser destinadas para os estudantes que cursaram
integralmente o ensino médio em escolas publicas e os outros 50% das vagas permanecem para
ampla concorréncia. O preenchimento das vagas por estudantes da rede publica devera
obedecer ainda a outros dois critérios: o de renda e o étnico. Desse modo, do percentual de
50% destinados aos estudantes de escola publica, metade das vagas deverd ser preenchida por
estudantes com renda familiar mensal per capita igual ou menor a 1,5 salario minimo e a outra
metade com renda maior que 1,5 salario minimo. Em ambos os casos, os candidatos que se
autodeclararem negros, pardos e indigenas terdo garantidas, dentre as vagas destinadas ao
critério de renda, um numero de assentos proporcional a participacdo dessas populacdes, em
cada estado brasileiro, que sera determinado de acordo com os dados do IBGE. (BRASIL,
2012).

O sistema de cotas foi uma medida adotada pelo governo, na tentativa de propiciar
oportunidades de acesso ao ensino superior para grupos de pessoas que se encontram em
posicdes desiguais, ao passo que agdes como essa buscam minimizar os efeitos das diversas
formas de desigualdades, sejam sociais, raciais, de género e de origem. (SILVEIRA, 2012).
Nesse sentido, a implantagdo do sistema de cotas nas universidades federais pleiteia a busca
por uma equidade de condigdes objetivando a democratiza¢do do acesso ao ensino superior.

Apresentadas as principais politicas adotadas em relagao ao ensino superior nos tltimos

treze anos, verifica-se que a educagdo parece ter sido de fato reconhecida como promotora de

8 Por meio da Portaria Normativa n° 2 de 26 de janeiro de 2010.
 Lein®12.711 de 29 de agosto de 2012.
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cidadania social, tendo papel fundamental para a diminui¢do das desigualdades sociais e pela
busca da justica social. Pode-se dizer que o conjunto de medidas, acdes e programas que foram
adotados nesse periodo, fez com que iniciasse um processo de modificagdes na configuragao
do contexto educacional superior, com especial destaque ao ensino superior federal que,
durante um longo periodo, sofreu devido aos baixos investimentos.

Apos a implantacdo de todas essas agdes, as universidades federais passaram a receber
um maior namero de pessoas oriundas de familia de baixa renda, sendo, na maioria das vezes,
de outras cidades e até mesmo de outros estados. Tal situagdo indica que a democratizagao do
ensino superior ndo se restringe a ampliagdo de oportunidade de acesso e criacdo de mais vagas,
¢ necessario que sejam asseguradas condi¢des adequadas para essas pessoas realizarem seus
estudos. Tao importante quanto oferecer condigdes de acesso ao ensino superior para a
populacgdo tradicionalmente desassistida, em razao de suas condi¢gdes econdmicas, € assegurar
meios que permitam sua permanéncia até a conclusdo do curso. Dessa forma, as politicas
implementadas para democratizar o acesso ao ensino superior devem vir acompanhadas de

mecanismos que garantam a permanéncia dessas pessoas nas universidades.
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3 ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO ENSINO SUPERIOR BRASILEIRO

O Brasil ¢ um pais que apresenta muitas desigualdades sociais, fruto do contexto
historico da sociedade brasileira iniciado pelo colonialismo de Portugal. Essas disparidades
também refletiram na educacdo, que se caracterizou pela sua forma elitista, restritiva e seletiva.
No tocante ao ensino superior, Baia et al. (2006, p. 26) afirma:

A Universidade Publica Brasileira chega ao século XXI reproduzindo o
cenario que foi estabelecido desde o seu inicio no pais: uma institui¢do que é
restrita a grupos que sdo privilegiados desde a colonizagdo portuguesa.
Depois de mais de um século da chamada aboli¢do da escravatura e¢ da
superacdo do modelo econémico que utilizava a for¢a de trabalho do negro,
a sociedade brasileira ainda traz consigo resquicios destes tempos [...]. O
maior desafio para a nossa sociedade, ¢ sem duvida, pensar as desigualdades
geradas historicamente como algo que ¢é cotidianamente reproduzido,
principalmente, sobre as mesmas categorias ou grupos.

Na tentativa de mudar esse cendrio e buscar democratizar o ensino superior brasileiro,
varios programas foram criados no intuito de facilitar o acesso de estudantes de baixa renda.
Essas medidas ampliaram consideravelmente o ingresso de estudantes nesse nivel de ensino,
principalmente daquela camada da populagdo que encontrava grandes dificuldades devido a
situagdo financeira da familia.

Com a expansao do ensino superior no Brasil, as universidades publicas foram, de
forma gradual, elevando suas taxas de matriculas. No entanto, a democratizacao nao acontece
apenas pela expansao de vagas, sdo necessarios meios que garantam a permanéncia desses
novos grupos sociais na instituicdo de ensino, haja vista que a maioria ndo tem condi¢des de
arcar com o0s gastos que terdo no decorrer da vida académica, por exemplo, a moradia, o
transporte, a alimentagdo, os materiais didaticos, dentre outros. Conforme bem colocado por
Freitas (2008), o ingresso na universidade ¢ um grande desafio para os jovens brasileiros das
camadas mais populares e, quando conseguem uma vaga, ainda t€ém que enfrentar o desafio
ainda maior que ¢ o de permanecer na institui¢ao.

Diante desse novo cenario que o ensino superior vem apresentando, surge a necessidade
de acdes voltadas para garantir ndo apenas o acesso, mas também igualdade de condigdes, tanto
de permanéncia no ambiente educacional quanto de qualidade académica dos estudantes de
baixa renda em relagdo aos demais estudantes. Segundo Alves (2002), para se reduzir as
desigualdades socioecondmicas, ¢ fundamental criar meios que propiciem a permanéncia dos
estudantes na educacdo superior € ndo apenas criar condi¢des de acesso ao ensino gratuito.

Finatti corrobora o acima exposto, afirmando que
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Torna-se necessaria a criagdo de mecanismos que garantam a permanéncia
dos alunos que ingressam na universidade, reduzindo assim, os efeitos das
desigualdades apresentadas pelo conjunto de estudantes comprovadamente
desfavorecidos e que apresentam dificuldades concretas para prosseguirem
sua vida académica com sucesso (FINATTI, 2008, p. 196 apud SILVEIRA,
2012, p. 48).

Entende-se, portanto, que a Assisténcia Estudantil ¢ uma politica que se torna cada vez
mais necessaria nas universidades devido ao seu papel de propiciar condi¢des minimas de
permanéncia para o estudante na instituicdo, tendo em vista que politicas publicas de
permanéncia no ensino superior visam a contribuir para que os estudantes mais vulneraveis
socioeconomicamente € com maiores chances de desisténcia da graduacao possam continuar e
finalizar seus estudos, obtendo um melhor aproveitamento académico e, posteriormente,

inserir-se no mercado de trabalho em iguais condi¢des que os demais.

3.1 ORIGEM DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL

A assisténcia estudantil estd inserida no campo das politicas publicas de educacao
superior e seu surgimento advém do nascimento da propria universidade (KOWALSKI, 2012).
Mesmo em um contexto restritivo de acesso ao ensino superior, ja em 1931, a assisténcia
estudantil era contemplada por meio do Decreto n° 19.851, que instituia o Estatuto das
Universidades Brasileiras. (CARVALHO, 2013).

A primeira pratica de auxilio aos estudantes no Brasil ocorreu no ano de 1930, quando
se cria, na cidade do Rio de Janeiro, a Casa do Estudante do Brasil (CEB). Era uma residéncia
que continha um restaurante popular frequentado por estudantes que nao tinham condigdes de
pagar pela alimentagdo e também por aqueles que se passavam por graduandos para conseguir
a refeigdo gratuita. Apesar de ter recebido grandes doagdes do governo Vargas, principalmente,
devido ao interesse politico existente em torno do apoio dos estudantes, a CEB era uma
entidade sem conotagdes politicas nem corporativas, apenas uma instituicdo de apoio e
solidariedade aos estudantes. (ARAUJO, 2007).

Segundo Silveira (2012), o ensino superior, na década de 30, estava se organizando no
pais e a assisténcia estudantil acontecia por meio de investimentos nas institui¢cdes, sendo as
construcdes das cidades universitarias, as primeiras agoes da época.

Na constitui¢ao de 1934, a assisténcia estudantil foi regulamentada em seu artigo 157,

inciso 2, no qual estabelece a previsao de recursos mediante um fundo para ser aplicado em
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auxilio aos estudantes necessitados, mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas
de estudo, assisténcia alimentar, médica e dentaria. (BRASIL, 1934).

Em 1937, foi criada a Unido Nacional dos Estudantes (UNE). Considerada a entidade
maxima dos estudantes, a UNE era sediada na Casa do Estudante e seus integrantes eram
responsaveis por organizar a biblioteca, o servigo de saide, a concessdo de bolsas e a
distribuigdo dos cargos de trabalho. (ARAUJO, 2007).

Dentre as varias reivindicagdes de mudancgas sociais que a UNE defendia, estava a
reforma universitaria como forma de ampliar o acesso € a permanéncia dos jovens brasileiros
ao ensino superior no pais. Sendo assim, em 1962, a entidade organizada em caravanas ficou
dois meses viajando por varias partes do pais, debatendo com os estudantes sobre as
necessidades da reforma, como também aproveitou para entender a realidade pela qual o ensino
superior passava. (UNE, 2015).

Com a promulgacdo da Constituicdo em 1946, ¢ estabelecida a obrigatoriedade da
assisténcia estudantil para todos os niveis de ensino aos estudantes necessitados, conforme
apresentado no artigo 172: “Cada sistema de ensino terd, obrigatoriamente, servigos de
assisténcia educacional que assegurem aos alunos necessitados, condi¢des de eficiéncia
escolar”. (BRASIL, 1946). Dessa forma, a década de 1940 representou um momento de grande
importancia para a consolidacdo da assisténcia estudantil, na medida em que passou a ser
garantida na legislacdo com um carater de obrigatoriedade.

A Lei de Diretrizes e Bases (LDB), promulgada em 1961, trouxe uma nova concepg¢ao
sobre a assisténcia estudantil, que deixou de ser vista como uma medida de ajuda aos
necessitados para ser considerada como um direito inserido na politica de educacdo. Ja a
Constituicao de 1967 trata pela primeira vez das condi¢des de igualdade de oportunidades,
conforme consta no artigo 168: “A educacao ¢ direito de todos e serd dada no lar e na escola;
assegurada a igualdade de oportunidade, deve inspirar-se no principio da unidade nacional e
nos ideais de liberdade e de solidariedade humana.” (BRASIL, 1967).

A politica de assisténcia estudantil, entre os anos de 1930 até 1980, foi marcada por
acoes de carater pontual, a maioria por pressdes dos movimentos estudantis, ndo havia uma
politica que contribuisse significativamente para a permanéncia dos estudantes nas instituigdes.

Apesar de se ter aumentado a possibilidade de acesso ao ensino superior na década de
1970 devido a expansao do sistema por meio da amplia¢do de vagas, a questdo da permanéncia
dos estudantes de camadas mais pobres nas instituigdes continuou sendo um empecilho para a
continuidade e conclusdo do curso. Nesse periodo, a expansao se deu, prioritariamente, pela

rede privada, o que resultou em um processo excludente, ao passo que as camadas mais pobres
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encontravam dificuldades em arcar com as despesas para se manterem nas institui¢des privadas
e as poucas vagas existentes nas institui¢des federais eram preenchidas, na sua maioria, pelas
classes elitistas, pois o vestibular (inico sistema de ingresso da época) exigia um conhecimento
profundo, o que privilegiava os jovens originarios da elite econdmica que haviam tido uma
formagdo mais qualificada. (ALVES, 2002).

Foi a partir de meados dos anos 1980 que esse campo comeca a ganhar maior amplitude
e a assisténcia estudantil comega a ser mais questionada. Segundo Vasconcelos (2010), a
trajetoria da assisténcia estudantil esta diretamente ligada a trajetoria da politica de Assisténcia
Social, pois ambas despontam a partir das insatisfacdes dos movimentos sociais que lutavam
pelo fim do regime militar e pela busca da promulgacdo da Constitui¢do de 1988. Nesse
periodo, a questdo da permanéncia dos estudantes comegou a ser debatida com mais
intensidade no meio académico, principalmente pelas IFES, que vinham tentando demonstrar
a importancia de uma politica voltada para a permanéncia dos estudantes nessas institui¢des,
conforme explicita Barreto:

Historicamente, a politica de assisténcia nas universidades federais tém sido
tema de permanente preocupacdo e discussdo no interior das instituicdes
desde 1984. As Pro-Reitorias competentes coligadas a comunidade discente
buscam encontrar mecanismos adequados e tentam viabilizar a permanéncia
do discente na universidade, registrado na produgdo de documentos. Elas
insistem em demonstrar a necessidade de uma politica de a¢do que venha
atender a questdo e, a0 mesmo tempo, propor ao Ministério da Educagéo
medidas que contemplem a soluciao de problemas emergenciais, vivenciados
no ambito das universidades (BARRETO, 2003, p. 56)

Em consequéncia das manifestacdes e reivindicagdes em busca dos direitos estudantis,
dois movimentos surgem para discutir as questdes educacionais, especialmente no que se refere
a assisténcia estudantil: Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitdrios e
Estudantis (FONAPRACE), criado em 1987 e a Associacdo Nacional dos Dirigentes das
Institui¢des Federais de Ensino Superior (ANDIFES), criada em 1989.

O FONAPRACE, o6rgao de assessoramento a ANDIFES, ¢ composto por Pro-Reitores,
Sub-Reitores, Coordenadores e representantes responsaveis por assuntos pertinentes a
comunidade universitaria das instituigdes de ensino superior publica do Brasil e tem como
objetivo:

a) formular politicas e diretrizes basicas que permitam a articulagdo e o
fornecimento das agdes comuns na area de assuntos comunitarios e
estudantis, em nivel regional e nacional;

b) assessorar permanentemente a Andifes;

c) participar ativamente na defesa da educacdo publica, gratuita, com
qualidade académica e cientifica, e comprometida com a sociedade que a
mantém;
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d) promover e apoiar estudos e pesquisas na area de sua competéncia, realizar
congressos, conferéncias, seminarios e eventos assemelhados.
(FONAPRACE, 2003).

Desde seu surgimento, o FONAPRACE vem debatendo e articulando com as
instituigdes de ensino sobre a importancia da assisténcia estudantil como politica nacional para
garantir, principalmente, aos alunos de baixa renda, condigdes concretas para o acesso,
permanéncia e conclusdo dos cursos. Desde entdo, sdo realizados encontros nacionais e
regionais com os representantes da area de assisténcia estudantil, nos quais sdo discutidas as
demandas e as agdes realizadas, como também as politicas necessarias a assisténcia estudantil.
(FONAPRACE, 2012). De tempos e tempos, o Férum também realiza pesquisas para conhecer
o perfil dos alunos das universidades federais e, assim, buscar definir politicas e a¢des que
atendam a necessidades dos estudantes. Desde sua criacao, na década de 1980, esse movimento
foi ganhando forga, consolidou-se e ¢ uma forte representacao da assisténcia estudantil nos dias
atuais. E considerado um espago democrético para a construgio de ideias, de agdes e de lutas
pela melhoria e garantia dos direitos na area da assisténcia estudantil.

Ainda na década de 1980, ocorreu a promulgacao da Constituicao Federal de 1988 que,
para Vasconcelos (2010), representou um marco historico em relagao as questdes referentes a
inclusdo dos direitos politicos e sociais dos cidaddos brasileiros. Em seu artigo 206, a
Constituicao estabelece que o ensino seja ministrado com base em alguns principios, dentre
eles destaca-se o primeiro, em que pela primeira vez cita como principio a “igualdade de
condig¢des para o acesso e permanéncia na escola”. (BRASIL, 1988).

A Constitui¢ao de 1988 também estabeleceu a criagao do Plano Nacional de Educagao
(PNE) que objetivava a articulagdo do sistema educacional e a definicdo de diretrizes, metas,
estratégias de implementacao que assegurassem a manutencao e o desenvolvimento do ensino,
em todos os seus niveis, etapas e modalidades. (BRASIL, 1988). Apdés 13 anos do
estabelecimento de sua criacdo, o PNE!? foi aprovado e, por solicitagio do FONAPRACE, a
assisténcia estudantil foi incluida no plano. Foi determinada assim, a adog¢ao pelas institui¢des
de programas de assisténcia estudantil, conforme exposto na meta n° 34: “Estimular a adog¢ao,
pelas institui¢des publicas, de programas de assisténcia estudantil, tais como bolsa-trabalho ou
outros destinados a apoiar os estudantes carentes que demonstrem bom desempenho
académico”. (BRASIL, 2001). J4 em 2014, foi aprovado o novo PNE que prevé a ampliagdo

das politicas de assisténcia estudantil direcionadas aos estudantes de instituigdes publicas no

19 Por meio da Lei n° 10.712, de 9 de janeiro de 2001.
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ensino superior como forma de reduzir as desigualdades sociais e aumentar as taxas de acesso
e permanéncia de estudantes egressos. (BRASIL, 2014).

Apesar da assisténcia estudantil estar presente na histéria do ensino superior brasileiro
desde a década de 1930, ¢ a partir dos anos 1980 que ela comega a ser vista e exigida como um
direito dos cidaddos. O processo de democratizacdo que iniciou no pais nesse periodo
juntamente com a crise econdmica instalada durante o governo militar e as diversas
mobilizacdes realizadas pelos movimentos sociais, na busca de garantias de direitos como
saude, previdéncia e educagdo, abriu-se caminho para maiores discussdes e debates em relagao
a assisténcia estudantil, principalmente apds o surgimento do FONAPRACE que defendia a
ideia de democratizar o acesso ao ensino superior, para os estudantes de baixa renda, por meio

de medidas que proporcionassem a permanéncia desse publico até a sua formacao universitaria.

3.2 FONAPRACE E O PNAES

O Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis —
FONAPRACE exerceu importante papel nesse contexto de discussdo e afirmacdo da
assisténcia estudantil como politica publica. Fruto da articulacdo entre representantes das
institui¢des de ensino superior do Brasil que vinham lutando, hd muito tempo, por acdes mais
concretas que viessem a estabelecer uma politica de assisténcia aos estudantes, o
FONAPRACE se afirmou como 6rgao de defesa da assisténcia estudantil como uma politica
publica de direito. Sua atuagdo sempre esteve pautada em reunides, discussoes, produgdo de
documentos e na busca de apoio politico para o desenvolvimento de uma politica nacional de
assisténcia estudantil. (FONAPRACE, 2012).

Nos encontros realizados pelo FONAPRACE, sempre era apontada a necessidade de
elaborar uma proposta de politica de assisténcia aos estudantes que garantissem sua
permanéncia nas universidades, por entender que o processo de democratizagdo do acesso ao
ensino superior estava trazendo para essas instituigdes um novo perfil de estudantes
historicamente excluido desse sistema. Nesse sentido, em uma das reunides do FONAPRACE,
chegou-se a conclusdo de que, para a elaboracdo de um plano de assisténcia estudantil, era
necessario conhecer melhor o perfil dos estudantes das universidades publicas federais e,
assim, uma primeira pesquisa intitulada como Perfil Socioecondmico e Cultural dos Estudantes
de Graduacao das IFES Brasileiras foi realizada, em 1996. A partir de entdo, mais trés pesquisas

foram realizadas em 2003, 2010 e 2014.
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Os resultados das pesquisas mostraram que o perfil dos estudantes que ingressam na
universidade ndo ¢ apenas de jovens de classes elitizadas. Ao tragar o Perfil Socioecondmico
e Cultural dos Estudantes de Graduagao das IFES, a ultima pesquisa, realizada em 2014,
mostrou que 51,43% das familias dos estudantes recebiam até trés salarios minimos, o que
equivalia a R$ 2.172,00 na época. Quanto a origem académica, 60% dos estudantes eram
oriundos de escolas publicas. O percentual de estudantes que conciliavam o trabalho com os
estudos foi de 32,94% (FONAPRACE, 2016). Esses dados indicam a importancia da
assisténcia estudantil para a manuten¢ao dos alunos dessas categorias econOmicas na
universidade.

Outro dado relevante apresentado pelas pesquisas refere-se a cor de pele, raca e etnia
dos estudantes universitarios. A primeira pesquisa que investigou sobre esse tema (2003),
apontou que quase 60% dos estudantes se autodeclaravam brancos. Em 2014, esse percentual
caiu para pouco mais de 45%. Em relagdo aos estudantes de raca/cor/etnia preta, houve um
aumento do percentual de que passou de 5,9% em 2003 para 9,82% em 2014. Segundo Silveira
(2012), essa nova configuracao ¢ fruto, sobretudo, da institucionalizacdo das diversas politicas
de inclusao, que vém ocorrendo nos ultimos anos, com destaque para as modalidades de agao
afirmativa e para o programa de expansdo das universidades federais.

As pesquisas realizadas pelo FONAPRACE siao de fundamental importincia para a
construcdo de politicas voltadas para o campo da assisténcia estudantil. A partir dos seus
resultados ¢ possivel tracar o perfil dos estudantes dessas universidades e direcionar as agdes
e diretrizes, de modo que atendam as necessidades desses alunos e, assim, contribuir para sua
permanéncia na institui¢do até a conclusdo do curso, ao mesmo tempo que colabora para a
reducdo do indice de evasdo dessas universidades. Essas pesquisas também sdo um forte
instrumento de mobilizagdo a ser utilizado para a solicitagdo de liberacao de mais recursos para
a area da assisténcia estudantil.

Os resultados obtidos por meio das duas primeiras pesquisas foram fundamentais para
a elaboracao da proposta do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, efetuada pelos membros
do FONAPRACE e aprovado pela ANDIFES em julho de 2007, que, por sua vez, encaminhou-
a ao Mistério da Educagdo. A partir dai, iniciou-se um processo de discussao junto ao MEC
para a implantacdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, at¢ que em 12 de
dezembro de 2007, o MEC instituiu, por meio da Portaria Normativa n® 39, o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

O ministro de Estado da Educagdo, no uso de suas atribuicdes, considerando
a centralidade da assisténcia estudantil como estratégia de combate as
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desigualdades sociais e regionais, bem como sua importancia para a
ampliagdo e democratizacdo das condigdes de acesso e permanéncia dos
jovens no ensino superior publico federal, resolve: Art. 1° Fica instituido, no
ambito da Secretaria de Educacdo Superior — SESU, do Ministério da
Educagdo, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, na
forma desta Portaria. (BRASIL, 2007).

A Instituicdo do PNAES foi considerada, pelos representantes do FONAPRACE, uma
grande conquista; fruto de uma longa trajetoria de lutas, debates e reivindicagdes no que tange
a assisténcia estudantil. Segundo Vasconcelos (2010, p. 608),

A promulgagdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES,
em 12 de dezembro de 2007, representa um marco historico e de importancia
fundamental para a questao da assisténcia estudantil. Essa conquista foi fruto
de esforcos coletivos de dirigentes, docentes e discentes e representou a
consolidagdo de uma luta histérica em torno da garantia da assisténcia
estudantil enquanto um direito social voltado para a igualdade de
oportunidades aos estudantes do ensino superior publico.

Criado no intuito de garantir a permanéncia dos alunos considerados em situacdo de
vulnerabilidade socioeconomica, 0 PNAES foi elaborado em cima das dificuldades enfrentadas
pelos estudantes universitarios, diagnosticados pelas pesquisas realizadas pelo FONAPRACE.

Conforme a Portaria estabelece, o PNAES ¢é destinado somente aos estudantes
matriculados em cursos de gradua¢do na modalidade presencial das IFES e se efetiva por meio
de agdes de assisténcia estudantil vinculadas ao desenvolvimento de atividades de ensino,
pesquisa e extensdao. O PNAES determina que as acdes de assisténcia estudantil sejam
desenvolvidas nas areas de moradia estudantil, alimentacdo, transporte, atencdo a satde,
inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico e sejam executadas pelas IFES, de
acordo com suas especificidades, de modo que atendam as necessidades dos estudantes
(BRASIL, 2007). Essas acdes devem contribuir para o desempenho académico, possibilitar a
igualdade de oportunidades e agir na prevengdo de evasao e repeténcia decorrentes de baixa
condi¢ao financeira dos estudantes. Quanto aos recursos do PNAES, sdo repassados as IFES,
que sdo responsaveis pela implementacao das agdes de assisténcia estudantil. (BRASIL, 2007).

Dessa forma, as institui¢des federais que até entdo dependiam da sensibilidade dos
gestores e da insisténcia dos setores de assisténcia estudantil para promover alguma agao de
apoio aos estudantes considerados de baixa renda, por ndo contar com recursos proprios para
a area de assisténcia estudantil, a partir de 2008, passaram a recebé-los para serem
desenvolvidas nas areas estabelecidas pelo PNAES. E importante ressaltar que, até entdo, as
acoes de assisténcia estudantil eram realizadas de forma individual, desarticulada pelas IFES.

Um novo momento importante para o FONAPRACE e para as IFES ocorreu em 19 de

julho de 2010, quando foi criado o Decreto n® 7.234, que reafirmou a politica de assisténcia
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estudantil (FONAPRACE, 2012). O Decreto instituiu o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES, cuja finalidade ¢ [...] “ampliar as condi¢des de permanéncia dos jovens
na educagdo superior publica federal”. (BRASIL, 2010). Com o PNAES pode-se elevar a
assisténcia estudantil ao status de politica publica, ao apresentar como objetivos do programa:

I — democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educacdo
superior publica federal; II — minimizar os efeitos das desigualdades sociais
e regionais na permanéncia ¢ conclusdo da educagdo superior; III — reduzir as
taxas de retencdo e evasdo e IV — contribuir para a promogao da inclusio
social pela educagdo (BRASIL, 2010).

Em relacdo as areas a serem desenvolvidas agdes de assisténcia estudantil, o decreto
estabelece, além daquelas citadas na portaria ministerial, a inclusdo da acdo de acesso,
participacdo e a aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao. (BRASIL, 2010).

No 2° paragrafo do artigo 3°, o decreto deixa claro que as institui¢des federais de ensino
tém a liberdade de definir os critérios e a metodologia a serem utilizadas no processo de selecio
dos alunos beneficiados. Assim, cada instituicdo devera considerar suas especificidades e
também as peculiaridades de seus graduandos, a fim de estabelecer formas efetivas que
garantam a permanéncia dos estudantes de baixa renda na institui¢ao.

Quanto ao publico a ser atendido pelo PNAES, o Decreto estabelece de forma mais
detalhada, em seu artigo 5°, quais estudantes devem ter prioridade no atendimento: “Serao
atendidos no ambito do PNAES, prioritariamente, estudantes oriundos da rede publica de
educagdo basica ou com renda familiar per capita de at¢ um saldrio minimo e meio, sem
prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes federais de ensino superior”. (BRASIL,
2010). J4 a Portaria apenas dizia que os estudantes deviam ser prioritariamente selecionados
por critérios socioeconomicos. Dessa forma, as IES, apesar de terem autonomia para
determinar os critérios de selecdo conforme sua realidade, estes devem estar de acordo com as
recomendacdes estabelecidas pelo Decreto.

Apesar dos avancos que a assisténcia estudantil alcangou com a criacdo do PNAES,
essa politica ainda se mostra fragil, uma vez que o programa ¢ considerado uma politica de
governo, podendo a qualquer momento ser extinto. Diante disso, o FONAPRACE vem
reunindo esforgos para transformé-lo em uma politica de estado, tornando-se algo concreto,
normatizado e permanente.

No ano de sua cria¢do, em 2008, o programa recebeu aproximadamente R$ 126 milhdes

em investimentos. Desde entdo, o volume de recursos investidos no PNAES teve um
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crescimento consideravel, ultrapassando o valor de um bilhdo em 2016, conforme demonstrado

na tabela abaixo:

Tabela 4 - Evolucao dos Recursos investidos no PNAES

Ano Recurso % Crescimento
2008 126.301.633,00

2009 200.000.000,00 58,36%
2010 295.582.521,00 47,79%
2011 395.189.588,00 33,70%
2012 503.843.628,00 27,49%
2013 603.787.226,00 19,84%
2014 742.720.249,00 23,01%
2015 895.026.718,00 20,51%
2016 1.000.029.853,00 11,73%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da Andifes, 2016.

Com a expansdo de vagas nas universidades federais ocasionada pelo REUNI e a
implantacdao do sistema de cotas, o numero de estudantes que necessitam de apoio para
permanecer na institui¢ao tende a crescer e, assim, o PNAES torna-se fundamental para dar
sustentacdo a essa nova realidade do ensino superior brasileiro. Por meio dos recursos do
PNAES, as institui¢des federais de ensino conseguem manter seus principais programas de
apoio aos estudantes com fragilidade socioecondmica e propiciar-lhes garantia de permanéncia
e de sucesso académico. Entretanto, Cislachi e Silva (2012, p. 507) ressaltam que

[...] apesar do aumento nominal de recursos para a assisténcia estudantil no
ultimo periodo, seu or¢amento ainda ¢ insuficiente, se considerarmos a
ampliagdo de vagas e a politica de cotas, que tendem a ampliar a entrada de
setores mais pauperizados da classe trabalhadora nas universidades publicas,
aumentando a necessidade de assisténcia.

A questdo orcamentéria ¢ fundamental para a concretizagdo e o sucesso do PNAES e,
consequentemente, para a realizacdo da proposta do REUNI que objetiva criar condi¢des para
a ampliacdo do acesso e permanéncia dos estudantes no ensino superior. Apesar de haver um
crescimento visivel a cada ano, os recursos repassados ainda sdo insuficientes para a
concretizagdo dos objetivos do programa. Diante dessa realidade, no ano de 2012, baseado na
pesquisa do Perfil Socioeconomico dos Estudantes, realizada em 2010, o FONAPRACE
solicitou a0 MEC que o recurso repassado para 2013 fosse na ordem de 1,5 bilhdes, um

montante trés vezes maior do que o realizado em 2012.
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A conclusdo do FONAPRACE, mesmo reconhecendo o crescente aumento
destinado ao PNAES, desde sua implementacéo, € que a assisténcia estudantil
nas IFES ainda sobrevive com financiamento de cerca da terca parte do que
seria necessario. Justamente as estruturas responsaveis para garantir a
permanéncia qualificada dos estudantes de camadas populares, justamente
quando se procura, seja na atuagdo do Governo, na forte expansao das vagas
(Reuni), seja na atuagdo das Universidades, por aumentar o percentual de
estudantes negros ¢ de egressos de escolas publicas (agdes afirmativas no
acesso), garantir o compromisso no status quo existente (FONAPRACE,
2012, p. 44).

Conforme pode ser observado na tabela 4, a concretizagao do pedido ndo veio a ocorrer
e, em 2013, o repasse foi em torno de R$600.000,00, passando para aproximadamente
R$ 1.000.029.853,00, neste ano de 2016. Tal fato indica que o recurso disponivel para a
assisténcia estudantil esta longe de ser o ideal, conforme requerido pelo FONAPRECE e ainda

existe um longo caminho a ser percorrido.
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4 BREVE HISTORICO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS

A Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL — MG, situada na cidade de Alfenas, no
sul de Minas Gerais, foi fundada em 1914. Inicialmente denominada Escola de Farmacia e
Odontologia de Alfenas — Efoa — tornou-se reconhecida oficialmente pelo Estado de Minas
Gerais com a Lei Estadual n® 657 de 11 de setembro de 1915. Em 1960, tornou-se federalizada
e, em 1972, foi transformada em Autarquia de Regime Especial, fato esse que favoreceu a
implantacdo do curso de Enfermagem e Obstetricia, em 1976.

Em 1997, iniciaram os primeiros debates em torno da possibilidade de transforma-la
em universidade. No entanto, o que ocorreu foi a transformacdo da Efoa em Centro
Universitario Federal, pela da Portaria MEC n° 2.101, de 1 de outubro de 2001. Durante esse
periodo, mais dois cursos foram implantados: Nutri¢ao e Ciéncias Biologicas.

Em 2005, em consondncia com as politicas de expansdo e interioriza¢do do ensino
superior pelo qual o pais passava, a EFOA/Ceufe foi transformada em Universidade Federal
de Alfenas — UNIFAL — MG por meio da Lei Federal n° 11.154 e, ja no ano seguinte a nova
denominagao, foram criados mais oito cursos de graduagdo, propiciando a abertura de mais
425 vagas, das quais 260 foram destinadas ao periodo noturno. (UNIFAL, 2014). J4 em 2008,
foi aprovada a criagdo dos Campi Avancados nas cidades de Varginha e Pocos de Caldas que,
juntos, passaram a oferecer mais 8 cursos de graduacao.

Desde sua transformagao em universidade federal, a UNIFAL — MG vem passando por um
gradativo processo de expansao, com abertura de novos cursos € aumento na oferta de vagas,
ao mesmo tempo em que vem democratizando o acesso ao ensino superior por meio do
aumento de vagas no periodo noturno e da adogdo do Sistema de Selecdo Unificada — SISU,
possibilitando que mais alunos de baixa renda tenham acesso a universidade publica.

Atualmente, a UNIFAL — MG oferta 26 cursos de graduagdo presencial, sendo 18 no
campus de Alfenas, 4 no campus de Varginha e outros 4 no campus de Pogos de Caldas, além
de 3 cursos de graduacdo na modalidade a distancia. Também sdo ofertados cursos de pds-
graduacdo Lato Sensu e Stricto Sensu que, juntos, totalizam 28 cursos.

No campus de Varginha, os alunos ingressam primeiramente no curso de Bacharelado
Interdisciplinar em Ciéncia e Economia (BICE) que tem dura¢do minima de trés anos e oferece
ao discente formagao geral, humanistica e intelectual, e, concomitantemente, prepara-o para
cursar qualquer uma das carreiras especificas oferecidas no campus ap6s a conclusao do BICE:

Administragdo Publica, Ciéncias Econdmicas com énfase em Controladoria e Ciéncias
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Atuariais. Dessa forma, ao terminar o BICE, o discente recebe o diploma de nivel superior e
pode optar por seguir para o mercado de trabalho, aprofundar seus estudos em cursos de pos-
graduacdo ou continuar sua formagdo, em nivel de graduacdo, em uma das 3 graduagdes
oferecidas no campus. (UNIFAL — MG, 2011).

Dois fatores chamam a aten¢do para os alunos do campus de Varginha. O primeiro
refere-se a renda familiar per capita desses estudantes. Mais da metade dos alunos que se
encontram matriculados entre o periodo de 2009 a 2015, 62,57%, tém renda familiar per capita
de até RS 1.320,00, valor este estipulado pelo PNAES para atendimento prioritario das agdes
de assisténcia estudantil. Quando se analisa a renda bruta, verifica-se que 44,30% dos

estudantes recebem até trés salarios minimos (R$ 2.640,00).

Tabela 5 - Renda familiar per capita dos graduandos da Unifal campus Varginha

Renda familiar per capita'! Total de alunos %
Até RS 880,00 350 45,34%
Entre RS 881,00 a RS 1.320,00 133 17,23%
Acima de R$ 1320,00 89 11,53%
Nio declarado 200 25,90%
Total: 772 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da UNIFAL — MG (2016).

O outro fator refere-se ao tipo de escola frequentada pelos alunos no ensino médio.
Aproximadamente 47% dos graduandos do campus cursaram o ensino médio em escolas
publicas, sendo que esta ¢ mais uma condi¢do estabelecida pelo PNAES para o acesso ao

Programa de Assisténcia Estudantil.

Tabela 6- Tipo de escola frequentada pelos graduandos no ensino médio

Tipo de escola onde Total de alunos %
cursou o ensino médio

Publica 368 47,67%
Privada 142 18,39%
Maior parte publica 31 4,02%
Maior parte privada 18 2,33%
Supletivo 13 1,69%
Nao declarado 200 25.91%
Total: 772 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da UNIFAL — MG (2016)

' Renda familiar per capita refere-se 4 soma total da renda bruta familiar, dividida pelo nimero de seus
integrantes.
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Esses dados revelam que a maioria dos alunos do campus de Varginha vem de classes
econdmicas menos privilegiadas, o que aponta para uma maior necessidade de acdes de

assisténcia estudantil para a permanéncia dessa parcela de estudantes na universidade.

4.1 TRAJETORIA DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UNIFAL — MG

Apesar dos seus 102 anos de historia, a UNIFAL — MG s6 passou a contar com um
orgao especifico para tratar dos assuntos relacionados a assisténcia estudantil, recentemente,
com a criagdo da Pro-Reitora de Assuntos Comunitarios ¢ Estudantis (PRACE), em 2010.

Sendo assim, buscando informagdes que dessem indicio de alguma politica de
assisténcia estudantil anterior a 2010, encontraram-se alguns documentos institucionais que
tratam da assisténcia estudantil, a partir de 2004, quando esta institui¢do ainda era Centro
Universitario Federal. Dessa forma, ¢ importante conhecer um pouco dessa trajetoria até chegar
aos dias atuais.

As acgdes de assisténcia aos estudantes desenvolvidas antes da criagao da PRACE, eram
de responsabilidade da Secretaria de Assisténcia Estudantil e Cultural (SACC) vinculada a Pro
Diretoria de Extensdo (PRODEX) da EFOA/CEUFE e, posteriormente, pela Comissdo
Provisoria de Assisténcia Estudantil (COPAES).

A SACC foi criada em 2004 e, dentre as assisténcias que oferecia aos alunos de baixa
renda estavam a isencdo da taxa de matricula e a isencdo da taxa de inscricdo no processo
seletivo, desde que comprovada a situagdo de caréncia socioecondmica. Outras agdes como
assisténcia médica, assisténcia psicopedagdgica e psicoterdpica e acdes culturais eram
oferecidas a todos os alunos regularmente matriculados.

Em 2005, foi implantado o Programa Bolsa Trabalho que consistia no desenvolvimento
de algum tipo de atividade remunerada exercida pelo aluno sob a supervisdo de um docente ou
técnico-administrativo. Para ser selecionado nesse programa, o aluno deveria atender a alguns
critérios, entre eles ser comprovada situacdo de caréncia. Vale ressaltar que, nesse periodo, ndo
havia profissional da area de assisténcia social na universidade e as analises socioeconOmicas
eram realizadas pelos proprios membros da SACC.

O Programa tinha duragdo de até 4 meses por semestre e os alunos vinculados a ele ndo

podiam receber qualquer outro tipo de bolsa da universidade. Para o desenvolvimento dessas
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acdes, eram utilizados recursos oriundos de pagamentos de matriculas e de taxas de atividades
académicas executadas na propria institui¢io. (ARAUJO, 2015).

Como a demanda por assisténcia estudantil foi aumentando e os recursos arrecadados
eram insuficientes para atender a todos, foi levantada a necessidade da criagdo de uma Pro-
Reitoria especifica para tratar dos assuntos de assisténcia estudantil, bem como a necessidade
de abertura de vaga para o cargo de assistente social. Enquanto ocorria essa discussdo, no ano
de 2007, uma comissao denominada Comissao Provisoria de Assisténcia Estudantil (COPAES)
composta por professores, técnicos administrativos e estudantes foi criada em substituicao da
SACC para gerenciar os trabalhos de assisténcia estudantil. A COPAES tinha como fung¢ao
deliberar e executar as analises socioecondmicas dos estudantes, selecionando aqueles com
maior grau de pobreza para ter acesso ao programa.

Em 2008, a UNIFAL - MG passou a contar, em seu quadro de servidores, com uma
assistente social e, assim que tomou posse, foi designada pelo reitor como presidente da
COPAES, passando a ser a Unica responsavel pelas andlises socioecondmicas, garantindo o
sigilo das informagdes prestadas pelos estudantes. (ARAUJO, 2015).

Com a publicagao da Portaria Normativa que institui o PNAES, em 2007, a UNIFAL -
MG passou a contar com recursos proprios para serem desenvolvidas nas areas de assisténcia
estudantil e, assim, novas modalidades de auxilios foram criadas, como: auxilio-alimentacao,
auxilio creche e auxilio de apoio pedagogico (isencdo de taxas em eventos internos,
pagamentos de subsidios para atividades de campo, etc.). O programa bolsa trabalho,
implantado em 2004, passou a ser chamado de bolsa atividade.

Somente em 2010 foi criada a Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis —
PRACE, orgao especifico responsavel pelo planejamento, execugdo e pela avaliagdo das
politicas que visam contribuir para a permanéncia dos estudantes considerados de baixa renda,
matriculados nos cursos presenciais de graduagao da universidade. A partir de entdo, todas as
demandas advindas dos estudantes por assisténcia estudantil passaram a ser responsabilidade
dessa Pro-Reitoria. Ainda em 2010, por meio dos recursos do PNAES, dois Restaurantes
Universitarios foram construidos, um na sede, em Alfenas, e outro no campus de Pocos de
Caldas. No campus de Varginha, o RU encontra-se na fase final de construcao.

A realizagdo de um novo concurso para o cargo de assistente social, em 2012,
proporcionou a vinda de mais 2 profissionais da area para a equipe da PRACE, ficando assim
com uma assistente social em cada campus para melhor atender as demandas por assisténcia
estudantil. Nesse mesmo ano, os auxilios oferecidos aos alunos sofreram algumas alteragoes.

O programa bolsa atividade foi extinto e novas modalidades foram criadas como o auxilio
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moradia (extinto em 2014) e o auxilio permanéncia, dessa vez sem a exigéncia da realizacio
de atividades burocraticas como contrapartida para o recebimento dos beneficios.

Ja em 2014, com o propdsito de regulamentar os Programas de Assisténcia Estudantil
oferecidos pela UNIFAL — MG, foi criada a Resolucao N° 019/2014 de 06 de fevereiro de
2014, que estabelece as diretrizes e as normas para o funcionamento do Programa. Com a
Resolugdo, o programa passou por uma reestruturacdo no seu formato, sendo estabelecidos
novos critérios para a avaliacdo socioecondmica, bem como alteracdes nos valores e nos
auxilios concedidos aos estudantes. Diante disso, todos os alunos que ja eram contemplados
pelo Programa, antes de 2014, passaram por uma nova avalia¢do para se adequar as normas da
Resolucao.

Atualmente, a PRACE ¢ composta por uma equipe de 11 profissionais, sendo uma Pro-
Reitora, uma Pré-Reitora Adjunta, trés assistentes sociais, uma nutricionista € mais quatro
técnicos administrativos que, juntos, tém buscado desenvolver e aprimorar o Programa de
Assisténcia Estudantil, de maneira que melhor atenda as necessidades dos estudantes em
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica da universidade. Cerca de 1680 graduandos sao
assistidos pelo programa, distribuidos entre os campi de Alfenas, Pocos de Caldas e Varginha.
(UNIFAL, 2016).

Em margo de 2009, o Campus de Varginha iniciou suas atividades recebendo os
primeiros alunos do Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Economia. Para essa primeira
turma foi ofertado aos alunos classificados no Programa de Assisténcia Estudantil a
modalidade bolsa atividade que consistia no recebimento mensal de R$300,00. Os bolsistas,
em contrapartida, deveriam exercer algum tipo de atividade de ensino, pesquisa ou extensao.
A modalidade “apoio pedagdgico”, que consistia na isen¢do de taxas em eventos internos da
UNIFAL — MG também foi oferecida. A partir do segundo semestre de 2009, o programa
passou a oferecer também o auxilio alimentag¢@o que consistia num valor de R$100,00 mensais
e o auxilio creche, no valor de R$ 50,00 mensais para estudantes com filhos em idade inferior
a 6 anos.

A Tabela 7 representa o numero de alunos contemplados pelo programa de assisténcia
estudantil no campus de Varginha desde sua abertura em 2009. Até 2013 os editais tinham
validade de um ano. Passado esse periodo os alunos que quisessem continuar no programa
deveriam se inscrever novamente no edital do ano seguinte e entregar a documentagao para
analise socioecondmica. A partir de 2014, com a criagao da Resolucao, os editais passaram a

ter validade de 2 anos podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo.
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Tabela 7 - Total de inscrigoes X Total de alunos contemplados

N° de inscrigdes | N° de alunos | Nao contemplados por | Nao contemplados

protocoladas | contemplados documentacao por nao possuir
incompleta perfil

2009 103 54 -12 -

2010 113 84 - -

2011 167 138 26 3

2012 180 127 48 5

2013 333 277 40 16

2014 122 118 4 0

2015 134 129 4

Fonte: Elaborada pela autora a partir de dados da UNIFAL — MG (2016).

Atualmente, dos 772'3 graduandos distribuidos entre os quatro cursos do campus, 320
sdo assistidos pelo Programa de Assisténcia Estudantil, o que representa aproximadamente
41% do total.

A tabela 8 apresenta o nimero de alunos assistidos pelo Programa de Assisténcia
Estudantil em cada curso. Esses dados foram retirados de relatérios académicos da UNIFAL —

MG, no més de julho de 2016.

Tabela 8 - Total de graduandos X Total de beneficiados

| N°de graduandos | N°de assistidos | %
Adm. Publica 22 8 36,36%
Bice 656 282 43%
C. Atuariais 30 13 43,33%
C. EconOmicas 64 17 26,56%
Total: 772 320 41,45%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da UNIFAL — MG (2016).

12 Nao foram encontrados registros que justificassem o motivo dos alunos no terem sido contemplados com as

bolsas entre 2009 ¢ 2010.

13 Numero total de graduandos ativos entre o periodo de 2009/1 a 2015/2.
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S METODOLOGIA

A pesquisa realizada junto a UNIFAL — MG teve como objeto de estudos os sujeitos
envolvidos no Programa de Assisténcia Estudantil desta universidade, especificadamente, os
alunos beneficiados pelo programa e o setor responsavel pela assisténcia estudantil no campus
da cidade de Varginha — MG.

Em relacdo aos objetivos, ¢ possivel definir esta pesquisa como exploratdria e
descritiva. Exploratoria, pois objetiva uma aproximag¢ao com a realidade, ao buscar conhecer,
de forma mais detalhada, o Programa de Assisténcia Estudantil dessa universidade, bem como
a percepcao dos usudrios dessa politica. Trata-se de uma abordagem ainda pouco estudada.
Segundo Gil (2010), esse tipo de pesquisa visa proporcionar maior familiaridade com o
problema, na intencdo de explicitd-lo ou construir hipoteses; e descritiva porque procura
explicar e interpretar os fatos, sem manipuld-los. De acordo com Prodanov e Freitas (2013),
esta pesquisa utiliza-se de técnicas padronizadas como o questionario, o formulério, a
entrevista para a coleta de dados. Esses mesmos autores colocam que “as pesquisas descritivas
se aproximam das exploratorias, quando proporcionam uma nova visdo do problema.”
(PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 52).

Quanto aos procedimentos técnicos, trata-se de um estudo de caso. Segundo Yin (2010),
o estudo de caso refere-se ao estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira
que permita um conhecimento amplo e detalhado do problema. De acordo com esse autor, o
estudo de caso consiste numa investigagdo empirica, de um fendmeno contemporaneo, dentro
de seu contexto. Destaca-se a capacidade que o estudo de caso tem em lidar com ampla variedade
de evidéncias — documentos, artefatos, entrevistas e observagdes. (YIN, 2010).

Quanto a abordagem, utilizou-se tanto de métodos quantitativos quanto qualitativos. A
pesquisa quantitativa prioriza a medicao e a enumeragao de eventos. De acordo com Souza et
al. (2007), na pesquisa quantitativa, as opinides e informagdes sao traduzidas em niimero para
serem classificadas e analisadas. Ja a pesquisa qualitativa difere-se da quantitativa por ndo se
utilizar de instrumentos estatisticos. Prodanov e Freitas (2013) colocam que, na pesquisa
qualitativa, os pesquisadores tendem a analisar seus dados de forma indutiva e o foco da
pesquisa estd no processo € seu significado. Segundo esses autores, as duas abordagens estdo
interligadas e uma complementa a outra. Dessa forma, os questionarios aplicados aos discentes
e os dados coletados junto a PRACE receberam tratamento quantitativo, ja que foi possivel a

tabulacao dos dados e o estabelecimento de analise estatistica. Ja a entrevista com a assistente
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social recebeu tratamento de dados qualitativos pela natureza das informagdes, assim como da
percepcao que se desejou obter.

Para a realizagdo desta pesquisa, foram utilizadas as seguintes fontes de dados:

a) pesquisa documental: foram levantados dados de documentos institucionais como
editais, resolucdes, relatorios de gestdo, bem como informagdes disponibilizadas no site da
UNIFAL — MG, especificadamente na pagina da Prace que dizem respeito ao funcionamento,
normas, regras e acoes de assisténcia estudantil realizadas, como: quais e quantas modalidades
de auxilio sdo ofertadas aos alunos? Quantos e quais alunos sao beneficiados? Quais os valores
dos auxilios oferecidos? Quais os critérios utilizados no processo de selecdo para a concessao
dos auxilios? Segundo Gil (2014), a pesquisa documental é adequada quando o foco do estudo
requer muitos dados dispersos no espaco. O autor ainda adverte que a qualidade das fontes
requer atencao especial para que se evite reproduzir dados equivocados;

- a partir do agrupamento dessas informacdes, foi possivel entender e descrever, nesta
pesquisa, quais os mecanismos utilizados para promover a permanéncia dos alunos
considerados de baixa renda nesta instituicdo, desde o ingresso na universidade até a conclusao
do curso. Também foi possivel identificar o publico atendido pelo Programa, bem como tragar
o perfil desses alunos, a partir de informagdes acerca de idade, sexo, forma de ingresso na
universidade, tempo inserido no programa, tipos de auxilios recebidos, dentre outras
informagdes necessarias para atingir o objetivo proposto.

b) entrevista: além dos dados obtidos em documentos institucionais, foi realizada uma
entrevista pessoal e semiestruturada com a assistente social responsavel pela assisténcia
estudantil no campus. Essa entrevista foi de grande relevancia, pois trouxe informacgdes
importantes que ndo constavam nos documentos analisados e serviu para complementar e
enriquecer o trabalho. Toda a entrevista foi gravada, transcrita e analisada, com o
consentimento da servidora;

¢) questionario: foi aplicado um questionario estruturado, contendo 46 questdes, como
forma de observagdo da percep¢do dos alunos beneficiados pelo Programa de Assisténcia
Estudantil. Primeiramente, foi disponibilizada pela Prace uma lista contendo o nome ¢ e-mail
de todos os 320 alunos que, atualmente, estdo recebendo algum tipo de auxilio do programa,
no periodo de 2009 e 2015. Feito isso, foi enviado a cada um dos 320 alunos, por e-mail, o
convite para participarem da pesquisa, juntamente com o /ink do formulério eletronico. Na
primeira tentativa, houve 51 participagdes. Mais cinco tentativas foram realizadas para se
chegar ao numero satisfatorio de respondentes, sempre tendo o cuidado de retirar da lista

aqueles que ja haviam respondido. Optou-se também pela divulgacdo da pesquisa nas redes
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sociais por entender que muitos alunos poderiam estar com os e-mails desatualizados ou
mesmo nao terem acesso a caixa de e-mail frequentemente.

Para realizar a determina¢do do tamanho da amostra, foi adotado um intervalo de
confianca de 95% e um desvio padrao de 5%. Segundo Silva et al. (1997), isso significa dizer
que, se a pesquisa for realizada 100 vezes, os resultados obtidos irdo se repetir em 90
oportunidades com uma variagdo de 5% nas respostas obtidas. A fim de se estabelecer esse

calculo, foi utilizada a seguinte férmula:

2 A A

z, PqN

_ 2
n_ez(N— 1)+z;ﬁa

2

n = tamanho da amostra a ser pesquisada;

z = variavel padronizada associada ao nivel de confianca em relagdo ao ¢ ;
a = nivel de significancia;

P = probabilidade de sucesso;

4 = probabilidade de fracasso;

N = tamanho da populacao;

e = desvio padrdo.

Antes da aplicacdo do questionario foi realizado um pré-teste com 5 alunos escolhidos
aleatoriamente. O pré-teste teve apenas o intuito de ajustar as perguntas e as possiveis respostas
de acordo com a percepg¢ao dos envolvidos.

No universo de 320 alunos beneficidrios, obteve-se 175 participagdes, niimero
suficiente para validacdo da pesquisa. Com os resultados tabulados e vinculados na plataforma

Excel, foi possivel elaborar tabelas e graficos ilustrativos, resultando na percepgao dos alunos

beneficiados pelo programa sobre a politica de assisténcia estudantil da UNIFAL — MG.



56

6 ANALISE DOS DADOS

Apos a realizagao de um panorama histérico sobre as acdes de assisténcia estudantil na
UNIFAL — MG, cabe agora analisar, de forma mais aprofundada, essa politica na atualidade.
Para tanto, a andlise valeu-se de documentos institucionais, como também foi empregado o uso
de entrevistas com os sujeitos envolvidos: a assistente social (responsavel pela assisténcia

estudantil no campus de Varginha) e os alunos inseridos no Programa.

6.1 0 PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UNIFAL — MG

O Programa de Assisténcia Estudantil da UNIFAL — MG foi regulamentado em 2014,
por meio da Resolugio N° 019/2014, de 6 de fevereiro de 2014. E destinado exclusivamente
aos estudantes matriculados em cursos de graduagdao, na modalidade presencial, que se
encontram em situagao de vulnerabilidade socioecondmica.

Para participarem do processo de selegdo, os alunos interessados devem seguir todas as
exigéncias previstas nos editais que sdo divulgados no site da Unifal-MG no inicio de cada
semestre. Apos a abertura do edital, o aluno tem um prazo para se inscrever via on-line, na
pagina eletronica da Prace e, posteriormente, comprovar as informacgdes solicitadas mediante
a entrega da documentacao necessaria para a realizacao da analise socioecondmica do grupo
familiar do estudante. Sendo aprovado, o aluno ¢é classificado de acordo com seu perfil
socioecondmico que pode variar entre 0 a 15. Para tragar o nimero do perfil dos estudantes sdo
utilizados 7 critérios com pesos diferentes entre si que, somados, indicam a pontuagao de cada
estudante. Quanto menor a pontuagdo, maior o grau de vulnerabilidade socioecondmica do
estudante. Os critérios de avaliagdo sdo os seguintes: “procedéncia escolar; participacdo do
candidato na vida familiar; imdvel da familia; posses de bens imoveis; veiculo da familia;
doencas graves; renda”. (UNIFAL, 2014). Quando questionada sobre como se chegou a
escolha desses critérios para a avaliagdo socioecondmica, obteve-se a seguinte resposta da
assistente social:

Esses critérios sdo semelhantes aos que a maioria das universidades utilizam
na avaliagdo socioecondmica do estudante. Existe até uma discussi@o no
FONAPRACE de se padronizar a analise socioecondmica nas universidades,
mais isso ainda ¢ apenas uma discussdo. Como esses 7 critérios ja estdo
consonantes com o que € utilizado nacionalmente, entdo eu acho que eles ndo
devem ser mudados ndo, a meu ver o que precisa ser repensado € o peso que
cada critério tem na avaliacdo socioecondmica, porque para cada critério
desse a gente atribui uma pontuacdo. Entdo eu acho que o peso de cada
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critério pode ser revisto para verificar se estdo realmente de acordo com a
pontuagdo dada a cada um, se estd sendo justo. (ASSISTENTE SOCIAL).
Tém prioridade de atendimento no programa os alunos ingressantes da rede publica

e/ou com renda familiar per capita de até¢ um salario minimo e meio conforme previsto no
PNAES. Atualmente, o programa compreende os seguintes auxilios:

1) Auxilio-alimentag@o: consiste no acesso gratuito dos estudantes assistidos pelo
programa nos Restaurantes Universitarios (RU) da UNIFAL — MG. Cada graduando
beneficiado com esse auxilio tem direito a trés refeicdes diarias durante todo o ano letivo.
Como no campus de Varginha o RU se encontra em fase final de construcao, o estudante recebe
mensalmente um valor correspondente a R$ 195,00 mediante depdsito bancario. Todos os
alunos inseridos no programa tém garantido o direito de receber esse auxilio,
independentemente do nimero do perfil. No campus de Varginha, 320 alunos recebem o
auxilio-alimentacao.

2) Auxilio permanéncia: destina-se aos estudantes que necessitam de um suporte
financeiro para prosseguirem seus estudos na universidade. E indicado para ser utilizado nas
despesas de moradia e transporte. Os alunos assistidos recebem, mensalmente, mediante
deposito bancario, um valor correspondente ao seu perfil socioecondmico que varia entre
R$ 80,00 a R$ 400,00. Hoje, o auxilio-permanéncia atende 210 estudantes no campus de
Varginha. A Tabela 9 apresenta a classificacdo em perfis dos 320 alunos inseridos no Programa

e a quantidade dos alunos beneficiados com o auxilio- permanéncia.

Tabela 9 - Classificagdo dos alunos quanto ao perfil socioeconémico X N° de
beneficiados com o auxilio-permanéncia

Perfil dos | N° de alunos atendidos N° de alunos Valores recebidos —
assistidos pelo Programa de beneficiados com auxilio permanéncia
Assisténcia Estudantil | auxilio permanéncia
0a3 54 54 R$ 400,00
4 46 46 R$ 200,00
5 42 27 R$ 152,00
6 40 25 R$ 110,00
7a9 90 58 RS 80,00
10a12 37 0 R$ 0,00
13al5 11 0 R$ 0,00
Total 320 210

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).
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De acordo com a Resolugdo que regulamenta o Programa, todos os alunos classificados
até o perfil 12 deveriam receber o auxilio-permanéncia proporcional a seu nimero de
classificagdo. No entanto, conforme consta nos documentos disponiveis no site da UNIFAL —
MG foi possivel identificar que foram atendidos com esse auxilio, no 1° semestre de 2014,
somente os alunos classificados até o perfil 9 e, a partir do 2° semestre de 2014, esse auxilio
passou a ser concedido apenas até o perfil 4, para os novos ingressantes. Além disso, houve
uma redugdo dos valores repassados aos alunos em relacdo ao estabelecido na Resolugao.
(UNIFAL, 2015). Isso explica o porqué de alguns alunos, com o mesmo numero de perfil,
receberem esse auxilio e outros ndo. O motivo dessas alteracdes pode ser explicado na fala
abaixo:

Isso foi necessario devido ao recurso insuficiente que nos ¢é repassado pelo
MEC e pelo grande nimero de alunos que ja estavam incluidos no Programa
antes de 2014, ano da criacdo da Resolug¢do. N6s ndo conseguimos atender
todos os alunos que estdo classificados dentro do Programa. Atende com um
dos auxilios, por exemplo, o auxilio-alimentacdo. Hoje podemos dizer que
ele atende 100% dos alunos inseridos no Programa, porém o auxilio
permanéncia ndo é concedido a todos que necessitam. Se nos classificamos
de 0 a 12, é porque entendemos que todos esses alunos precisam desse suporte
e quem recebe o auxilio-permanéncia atualmente ¢ somente aqueles que tém
o perfil at¢é 4. Tem uma fila enorme de pessoas que ndao recebem a
permanéncia ¢ que deveriam receber. Isso porque o dinheiro ndo da, o auxilio
alimentagdo consome muito dinheiro, isso pode ser visto no site da Prace onde
estdo disponiveis as planilhas com os valores gastos com cada auxilio.
(ASSISTENTE SOCIAL).

De acordo com a Tabela 9, apenas 11 alunos estdo classificados acima do perfil 12, o
que significa que, além dos 210 alunos que recebem o auxilio-permanéncia, mais 99 deveriam
recebé-lo por estarem classificados entre os perfis 5 e 12.

3) Auxilio a atividades pedagdgicas: tem como finalidade oferecer um suporte
financeiro para que o estudante possa desenvolver e aprimorar seus conhecimentos. No campus
de Varginha, ¢ oferecido um apoio financeiro que consiste em diarias no valor de R$60,00 aos
estudantes que desejam participar em eventos externos 8 UNIFAL - MG, bem como a isencao
de taxas em eventos realizados pela UNIFAL — MG. Todos os estudantes inseridos no Programa
tém direito a esse auxilio, sendo necessaria a solicitacdo com antecedéncia a PRACE.

4) Auxilio creche: destinado aos estudantes com filhos de idade inferior a 6 anos,
classificados em qualquer um dos perfis de 0 a 15. O pagamento ¢ realizado por meio de
depdsito mensal no valor de R$ 100,00 por filho. No campus de Varginha 13 alunos recebem

esse auxilio.
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Em abril deste ano, a Prace implantou o Programa Empréstimo de Computador Portatil,
que consiste no empréstimo de notebooks pelo periodo de 4 meses aos estudantes que
necessitam desse suporte, tendo prioridade os estudantes inseridos nos Programas de
Assisténcia Estudantil. Para o campus de Varginha foram disponibilizados 27 notebooks.

O estudante inserido no Programa tem assegurado pelo periodo de 2 anos o recebimento
dos auxilios, podendo ser prorrogavel pelo mesmo periodo mediante renovagdo, sendo a Unica
contrapartida exigida ao aluno, a frequéncia de no minimo 70% do total de disciplinas que ele
esteja cursando. Passado esse periodo, o aluno deve participar de um novo processo de selegao
(UNIFAL, 2014). Dessa forma, o aluno tem garantido por no minimo 4 anos o direito de receber
os beneficios. Esse periodo de maior durabilidade do programa s6 foi estipulado com a criagao
da Resolucao em 2014

Até em 2013 os editais tinham validade de apenas 1 ano. Passado esse
periodo, os alunos tinham que passar por um novo processo de selecdo, se
quisessem permanecer no programa. Isso gerava uma sobrecarga de trabalho
muito grande para nds (assistentes sociais) e acabava que a gente percebia
que a situagdo socioeconomica do estudante permanecia a mesma, nao
alterava muita coisa de um ano para o outro. A partir da Resolugdo foi
estabelecido esse prazo maior de validade e no momento da renovagdo o
estudante entrega somente os documentos que sofreram alguma alteragdo, por
exemplo, se alguém ficou desempregado na familia ele vai entregar a
declaracdo de desemprego. Dessa forma, nés fazemos a atualizagdo das
informacdes e verificamos se o perfil dele alterou. Dependendo do resultado
ele continua ou ndo no programa. Essa medida foi muito importante para os
estudantes, pois dessa forma penso que eles tém mais seguranga para planejar
suas vidas durante o periodo em que estio cursando a graduagdo. E
importante destacar também que em qualquer momento que aconteca algo
que venha interferir na situagcdo socioecondmica do aluno, ele pode pedir a
revisdio da avaliagdo dele, independente do prazo de renovacio.
(ASSISTENTE SOCIAL).

Devido a essa alteragdo, atualmente, o Programa de Assisténcia Estudantil encontra-se
com 7 editais vigentes (conforme demonstrado na Tabela 10) e mais da metade dos 320 alunos

assistidos tém recebido os auxilios a mais de 2 anos.

Tabela 10 - Distribuicao dos alunos beneficiados por edital

(continua)
Editais vigentes N° total de Porcentagem total
beneficiados de beneficiados
2013/1 78 24,38%
2013/2 20 6,25%
2013/3 24 7,5%

2014/1 58 18,13%
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Tabela 10 - Distribuicao dos alunos beneficiados por edital

(conclusdo)
Editais vigentes N° total de Porcentagem total
beneficiados de beneficiados
2014/2 26 8,13%
2015/1 68 21,25%
2015/2 46 14,38%
Total 320 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).

Questionada sobre a participagao dos alunos na decisao dos tipos de auxilios ofertados,
a entrevistada informou que esse processo comegou a ser realizado somente neste ano, por
meio de um questionario aplicado aos alunos no momento da entrega da documentacao para
analise socioecondmica. A pesquisa tem como finalidade identificar quais auxilios oferecidos
na UNIFAL - MG sdo considerados mais necessarios na visdo dos alunos. Essa ¢ uma
importante iniciativa para tornar o processo mais democratico entre os gestores e assistidos e
buscar promover melhorias no programa de acordo com as necessidades dos alunos. No
entanto, essa pesquisa abrange apenas os auxilios ja oferecidos na universidade, ndo havendo
espago para que os alunos possam opinar sobre outras modalidades importantes para sua
manuten¢do na graduagao.

Sobre a efetividade do programa, a assistente social acredita que as acdes realizadas
tém viabilizado a permanéncia de muitas pessoas na institui¢ao, no entanto nao existe nenhum
tipo de acompanhamento realizado com esses estudantes que possa confirmar a efetividade
dessa politica de forma mais precisa:

Até o momento o acompanhamento que tem sido feito ¢ daqueles estudantes
que saem do Programa por ter mais de 30% de reprovacao por falta. Isso
porque a unica contrapartida exigida do aluno ¢ a frequéncia minima de 70%
do total de disciplinas que ele esteja cursando. Entdo se ele atingiu essa cota,
a principio ele é desvinculado do programa. S6 que a maioria desses que saem
do programa por reprovagdo por falta, solicitam um reestabelecimento dos
auxilios, justificando o porqué da reprovagdo. Dai a Pro-Reitora da Prace
analisa o histérico do aluno e verifica se ele vai ou nao voltar a receber. Na
maioria dos casos, os alunos conseguem os auxilios de volta e ai a Pro-Reitora
pede para que acompanhemos esses alunos, por exemplo, verificar as notas,
se melhorou o rendimento. S6 que, na minha opinido, esse ndo ¢ um tipo de
acompanhamento ideal porque o acompanhamento deve ocorrer como uma
forma de apoio ao estudante para evitar ou minimizar os possiveis problemas
que ele venha enfrentar na vida académica. E da forma que esta ocorrendo
esse acompanhamento, ja aconteceu o problema, ele ja presenciou varios
tipos de problemas que levou ele a ser reprovado por falta. Entdo é um
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acompanhamento que estd sendo realizado no momento errado.
(ASSISTENTE SOCIAL).

A fala da assistente social indica a importancia e a necessidade de se ter um
acompanhamento académico junto aos assistidos, ndo um acompanhamento punitivo, mas de
carater educativo, um olhar mais proximo das dificuldades encontradas por esses alunos
durante o percurso académico para que seja possivel minimizar os empecilhos e ajuda-los a
continuar os estudos. No entanto, um dos fatores que impedem a realizac¢ao desse trabalho ¢ o
nimero reduzido de pessoal que compde a equipe da Prace. No campus de Varginha, a
assistente social ¢ a Uinica servidora vinculada diretamente a Prace para atender a uma demanda
de 320 alunos, o que chega a ser uma das maiores dificuldades encontradas por ela, na sua

atuacao profissional:

Enquanto assistente social tenho conhecimento de varios problemas vivenciados
pelos estudantes, porém diante das limitagcdes profissionais e institucionais nem
sempre ¢ possivel atendé-los de maneira satisfatoria, pois temos uma equipe de
trabalho muito pequena para atender toda a universidade. De profissionais
trabalhando diretamente na Prace, temos 3 assistentes sociais (uma em cada campus)
e apenas 1 nutricionista, o restante da equipe fica por conta dos assuntos
administrativos. Isso acaba por interferir na qualidade do nosso trabalho, pois
acabamos ficando muito presos as analises socioecondmicas, principalmente depois
da implantagdo da lei de cotas, pois além de realizarmos a analise dos alunos que se
inscrevem no programa, também fazemos a analise dos ingressantes que entram pela
modalidade de renda. Este semestre mesmo eu tive que parar de fazer as analises dos
alunos do programa para dar prioridade nas analises dos ingressantes, ja que o prazo
para sair o resultado ¢ bem curto. Dessa forma ndo sobra tempo para fazer um
acompanhamento dos alunos beneficiarios e desenvolver outras a¢des necessarias
para o desenvolvimento académico desses alunos. (ASSISTENTE SOCIAL).

O trecho acima expressa bem a necessidade de uma equipe maior e capacitada dentro
da assisténcia estudantil para que as agdes promovidas pela Prace possam ir além do
oferecimento de auxilio material, agdes que contribuam para uma formacao ampliada do aluno
através do acesso a bens culturais, a saide fisica e mental por meio de acompanhamento
psicopedagogico, ao lazer e a educacdo de qualidade. O envolvimento de mais pessoas ¢
fundamental para que essas acdes possam ser desenvolvidas, conforme pode ser observado no

trecho abaixo:

Acredito também que o ideal seria contar com uma equipe multidisciplinar dentro da
assisténcia estudantil, ou seja, envolvendo profissionais de diferentes areas como
médicos, dentistas, pedagogos, psicoélogos e ndo ¢ o que ocorre na Unifal. Por isso
mesmo ndo desenvolvemos agdes nas areas de saude, esporte e cultura que ¢
estabelecido no PNAES, por falta dessa estrutura. Se compararmos com outras
instituigdes, percebemos que existe essa interacdo com esses outros profissionais. E
ai o que eu percebo ¢ que o trabalho da assisténcia estudantil ¢ muito mais efetivo
quando a gente conta com uma equipe maior, com mais profissionais envolvidos e
trabalhando diretamente na Assisténcia Estudantil. Na Unifal em Alfenas, por
exemplo, tem uma clinica odontolégica que faz atendimento a toda comunidade e
tem também o Centro Integrado de Assisténcia ao Servidor com médicos, psicélogos
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que atendem a comunidade académica em geral. Se um aluno do programa precisar
de algum atendimento 14, ele vai concorrer nas mesmas condigdes que os outros. Nao
existe uma articulacdo da Assisténcia Estudantil com esses setores. E nds que somos
campus fora de sede a situacdo ¢ pior ainda porque se a gente tem um aluno
precisando deste tipo de atendimento, ¢ inviavel manda-lo para Alfenas, sendo que
tem toda logistica de transporte e também ndo garante que ele vai ser atendido
naquele dia. Entdo o que a gente conta aqui ¢ com os encaminhamentos para as
unidades basicas de saude da rede publica mesmo. Ja na UFLA e na UFOP por
exemplo, elas t€ém esse tipo de atendimento para os alunos da assisténcia estudantil.
Entdo é bem especifico para esses alunos (ASSISTENTE SOCIAL).

Apos analisar como sdo realizadas as agdes da assisténcia estudantil, nessa institui¢ao,
verificou-se que a UNIFAL — MG, apesar de contar com um Programa de Assisténcia
Estudantil com objetivos, diretrizes e principios bem estabelecidos por meio de uma
Resolucdo, ainda encontra dificuldades para atender a toda a demanda dos alunos, seja por
questdes orcamentarias, seja pela falta de recursos humanos. Verificou-se também que as ag¢des
oferecidas pelo programa abrangem apenas o oferecimento de auxilios financeiros e materiais,
podendo solucionar um pouco a questdo da desigualdade econdmica, porém ndo sao muito
eficientes para redugao de outras formas de desigualdade que se manifestam no acesso desigual

a cultura, a satde, e a educacdo, por exemplo.

6.2 TRACOS DO PERFIL DO ALUNO INSERIDO NO PROGRAMA DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL DA UNIFAL - MG

A partir de um levantamento de dados institucionais referentes aos alunos beneficiados
no periodo de 2009 a 2015, foi possivel descrever alguns tragos do perfil dos 320 alunos que
estdo inseridos no programa, atualmente. Os dados revelam informagdes acerca dos seguintes
aspectos: sexo, idade e estado civil do aluno, local onde o aluno residia ao ingressar no curso,
curso em que estd matriculado, tempo que esta inserido no Programa, Coeficiente de
Desempenho Académico (CDA), forma de ingresso na universidade e etc. Tais dados sdo

apresentados nas tabelas 11, 12, 13, 14, 15, 16 e 17.

Tabela 11 - Sexo dos alunos beneficiados pela
assisténcia estudantil

Sexo N° total de Porcentagem total
beneficiados |de beneficiados
Feminino 194 60,63%
Masculino 126 39,37%
Total 320 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).
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A Tabela 11 revela que o Programa de Assisténcia Estudantil no campus de Varginha ¢
composto na sua maioria por mulheres. Essa porcentagem feminina chega a ser 20% maior
quando comparado ao publico masculino. J4 a porcentagem entre homens e mulheres
matriculados no campus ¢ bem mais equilibrada, sendo que o sexo feminino apresenta pequena

supremacia numérica que corresponde a 53,50%.

Tabela 12 - Idade dos alunos beneficiados pela assisténcia estudantil

Idade N° total de Porcentagem total de
beneficiados beneficiados
Até 20 61 19,07%
anos
De 21 a25 185 57,81%
anos
De 26 a 30 47 14,69%
anos
Acima de 27 8,44%
30 anos
Total 320 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).

A grande maioria dos 320 alunos assistidos pelo Programa, no periodo de 2009 a 2015
estdo, atualmente, com idade entre 21 e 25 anos. Outros 61 alunos tém idade inferior a 21 anos.
Esses dados indicam que esses alunos ingressaram na universidade ainda muito jovens, o que

sugere uma grande dependéncia da familia na vida financeira.

Tabela 13 - Estado civil dos alunos beneficiados pela assisténcia estudantil

Estado Civil | N°total de beneficiados| Porcentagem total de
beneficiados
Solteiro 247 77,19%
Casado 8 2,50%
Outro 8 2,50%
Nao declarado 57 17,81%
Total 320 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).

Quanto ao estado civil desses estudantes, apenas 8 alunos afirmaram ter uma familia

constituida. A grande maioria, 247, ¢ solteira e 57 ndo informaram sua situacdo, conforme
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apresentado na tabela 13. Dessa forma, pode-se dizer que o publico atendido pelo Programa de
Assisténcia Estudantil da UNIFAL - MG ¢ composto por jovens solteiros, o que reforga a ideia

da dependéncia financeira familiar.

Tabela 14 - Local de residéncia dos alunos beneficiados pela
assisténcia estudantil

Localidade N° total de Porcentagem total
beneficiados de beneficiados

Varginha 67 20,94%

Sul de Minas'4 171 53,44%

Minas Gerais 25 7,81%

Outros Estados 53 16,56%

Outro pais 1 0,31%

Nao declarado 3 0,94%

Total 320 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).

O fator geografico dos alunos inseridos no Programa revela que apenas 20,94% ja
residiam em Varginha, antes de entrar na universidade. O restante ¢ oriundo de outras cidades
e outros estados, sendo que mais da metade, 53,44% vieram de algum municipio do Sul de
Minas. Esses dados apontam a existéncia de um grande numero de alunos que optaram por
deixar suas residéncias e familias para estudarem aqui. Pode haver também um nimero
consideravel de alunos que permanecem em suas cidades, deslocando-se todos os dias, como

no caso dos alunos que moram nas cidades proximas a Varginha.

Tabela 15 - Distribui¢ao dos alunos beneficiados por curso

Curso N°total de | Porcentagem total de beneficiados
beneficiados
Bice 282 88,13%
Adm. Publica 8 2,50%
C. Atuariais 13 4,06%
C. EconOmicas 17 5,31%
Total 320 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).

14 Classificacdo adotada pelo Governo de Minas Gerais, ndo incluindo a cidade de Varginha. Disponivel
em:<https://www.mg.gov.br/governomg/portal/c/governomg/conheca-minas/geografia/5671-regioes-de-
planejamento/69548-as-regioes-de-planejamento/5146/50444> Acesso em: 20 jun. 2016.
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A Tabela 15 revela que 88,13% dos alunos inseridos no Programa estdo cursando o
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias e Economia (Bice), curso obrigatério para o ingresso
no campus. J4 a Tabela 16 mostra que quase a metade desses alunos (48,12%) esta cursando o
ultimo ano para a conclusao do Bice (5° e 6° periodo). Ao buscar o edital que cada aluno do 5°
e 6° periodo esta inscrito, foi possivel verificar que 86 dos 154 alunos, ou seja, 55,84% recebem
os auxilios ha cerca de 3 anos, ou seja, esses alunos estdo inseridos no programa desde quando

ingressaram na universidade.

Tabela 16 - Distribui¢ao dos alunos beneficiados por periodo

Curso Periodo N° total de Porcentagem total
beneficiados de beneficiados
Bice 1°e2° 47 14,69%
Bice 3°e4° 81 25,31%
Bice 5°e 6° 154 48,12%
Especifico 7°, 8°,9° 38 11,88%
Total - 320 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).

A Tabela 17 apresenta o Coeficiente de Desempenho Académico (CDA) dos alunos do
Programa. O CDA ¢ representado pela média ponderada do desempenho obtido pelo discente
no universo das unidades curriculares cursadas. Dos 320 alunos, mais da metade apresenta
CDA abaixo de 6 (seis), que ¢ Coeficiente de Aprovacao (CA) minimo. Esses dados confirmam
a importancia de se ter um acompanhamento académico junto aos alunos para que se possam

realizar agdes que busquem prevenir ou minimizar a retengao € a evasao desses estudantes.

Tabela 17 - CDA dos alunos beneficiados pela assisténcia

estudantil
CDA N total de | Porcentagem total
beneficiados | de beneficiados

Entre 0 ¢ 2,99 5 1,56%
Entre 3 ¢ 5,99 169 52,81%
Entre 6 e 7,99 134 41,88%
Entre 8 ¢ 10 13 4,06%

Total 320 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).
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Ja a Tabela 18 revela que, ap0s a obrigatoriedade da Lei de Cotas, em 2014, o nimero
de alunos que ingressam pela modalidade renda e necessitam de apoio para permanecer na
universidade vem aumentando. Em 2014, 36,90% dos alunos inseridos no Programa

ingressaram pela modalidade renda. Ja em 2015 essa porcentagem passou para 38,60%.

Tabela 18 - Forma de ingresso dos alunos beneficiados pela assisténcia estudantil
na Unifal - MG

Ano Tipo de ingresso N° total de Porcentagem dos
beneficiados | beneficiados/ano
2013  Ampla concorréncia/Cotista 111 90,98%
independente renda
Modalidade renda 11 9,01%
Total: 122 100%
2014  Ampla concorréncia/Cotista 53 63,09%
independente renda
Modalidade renda 31 36,90%
Total: 84 100%
2015 Ampla concorréncia/Cotista 70 61,40%
independente renda
Modalidade renda 44 38,60%
Total: 114 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da PRACE (2016).

6.3 O PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA PERCEPCAO DOS ALUNOS
BENEFICIADOS

O questionario (apéndice 2) respondido por 175 alunos, foi composto por 46 questdes
e possibilitou coletar dados relevantes para a consolidagdo desta pesquisa. As questdes de 1 a
12 foram aplicadas no intuito de identificar o perfil dos alunos respondentes. As outras foram
questdes relacionadas ao Programa de Assisténcia Estudantil da UNIFAL — MG. Abaixo serdo
apresentados os resultados obtidos.

Ao serem tabulados os dados dos 175 respondentes, constatou-se que, dos alunos
entrevistados, 45 ingressaram na Unifal - MG em 2015, 47 em 2014, 35 em 2013, 26 em 2012,
13 em 2011, 5 em 2010 e 4 em 2009. Verificou-se também que, dos entrevistados, 76 alunos
estdo inseridos no Programa ha mais de 2 anos, 89 alunos entre 1 e 2 anos e apenas 10 alunos

entraram no Programa ha cerca de 6 meses. Esses dados sugerem que a maioria dos alunos foi
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incluida no Programa assim que ingressou na universidade e que lhe foi assegurada a
continuidade do recebimento durante todo esse periodo.

Foi verificado que, dos 175 respondentes, 90 deles, ou seja, 51,43%, tem renda mensal
familiar entre 1 e 2 salarios minimos, 15,42% entre 2 ¢ 3 salarios minimos ¢ 20% recebem até
1 salario minimo. Os outros 13,15% correspondem a faixa acima de 3 salarios minimos. Ao
cruzar esses dados com o numero de pessoas na familia que dependem da renda mensal do
grupo familiar, € possivel afirmar que apenas 2 alunos inserido no programa tem renda familiar
per capita acima de um salario minimo e meio. A grande maioria desses alunos, 91,42%, tem
renda per capita de até um salario minimo. Diante disso, apreende-se que um dos critérios
estabelecido pelo PNAES tem sido atendido no processo seletivo da UNIFAL — MG, que ¢ de
dar prioridade aos estudantes com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio.

Quando perguntado com qual auxilio o aluno era contemplado, o resultado mostrou
(como ja era esperado) que o beneficio que atinge o maior nimero de alunos ¢ o auxilio-
alimentacdo. Em seguida, aparece o auxilio permanéncia, o auxilio atividade pedagogica e o
auxilio creche. Chama a aten¢do o fato do auxilio atividade pedagogica ser mencionado por
apenas 33 alunos, sendo que, assim como o auxilio-alimentagdo, este auxilio ¢ garantido
automaticamente a todos os alunos, quando incluidos no Programa. Essa situagdo sugere um

desinteresse dos estudantes em se envolverem com atividades externas a sala de aula.

Tabela 19 - Numero de alunos atendidos por auxilio, segundo a pesquisa

Numero de alunos |Percentual dos alunos

contemplados que responderam
Auxilio-alimentagdo 175 100%
Auxilio permanéncia 121 69,14%
Auxilio atividade 33 18,28%
pedagodgica
Auxilio creche 7 4%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa realizada aos alunos do Programa.
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Também foi levantada a quantidade de auxilios recebida por estudante. O resultado

pode ser observado na tabela abaixo:

Tabela 20 - Quantidade de auxilios recebidos por estudante

Numero de alunos |Porcentagem

contemplados
Auxilio alimentagao 47 26,85%
Auxilio Alimentagdo, 6 3,43%
auxilio atividade
pedagogica
Auxilio alimentagdo e 1 0,57%
creche
Auxilio alimentagdo e 92 52,58%
auxilio permanéncia
Auxilio alimentagao, 23 13,15%
auxilio permanéncia e
atividade pedagogica
Auxilio alimentagao, 2 1,14%
permanéncia e creche
Todos os 4 auxilios 4 2,29%
Total dos alunos 175 100%
respondentes

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa realizada aos alunos do Programa.

Os dados mostraram que a maioria dos estudantes respondentes recebe também o
auxilio permanéncia, além do auxilio alimentacdo e atividade pedagogica. Apenas 4 alunos
recebem todos os auxilios oferecidos pelo Programa.

Quando perguntado aos estudantes se, em algum momento, tiveram seus auxilios
suspenso/cancelados, a grande maioria dos estudantes, aproximadamente 82%, respondeu que
desde que foram incluidos no Programa nunca tiveram a interrup¢ao dos auxilios. Os principais
motivos apresentados como sendo responsaveis pela suspensdao/cancelamento dos auxilios dos
outros 18% foram: reprovacao por falta; alteracdo no perfil socioecondmico; documentacao

incompleta; e idade do filho acima de 6 anos.
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Documentagao incompleta

M |dade do filho superior a 6
anos
B Reprovagao por falta

15,15% 12,12%

6,06%

Desligamento/Dilatagdo de
prazo

M Alteragdo no perfil
socioecondmico

M Falta de documentagdo em
participagao em evento
N3o declarado

Grafico 2 - Motivos que levaram a suspensdo/cancelamento dos auxilios.
Fonte: Elaborado pela autora

Com excegao de 6 alunos que tiveram seu perfil socioecondmico alterado ou pelo filho
ter completado idade maxima para o recebimento do auxilio creche, todos os outros 26 alunos
voltaram a receber os auxilios. Dos 32 alunos que afirmaram terem seus auxilios interrompidos,
em algum momento, 17 responderam que essa situagao interferiu na sua permanéncia do curso,
alegando, na maioria das vezes, ndo terem condi¢des financeiras para se locomoverem ao
campus todos os dias sem o recebimento dos auxilios. Apenas 3 alunos disseram que nao afetou
a sua permanéncia no curso € 12 ndo responderam a essa questao.

Sobre a questdo trabalho, este aparece na fala da maioria dos alunos que conciliam o
trabalho com o estudo, como necessario para garantir sua propria permanéncia na universidade,
além de ajudar nas despesas de casa. Apenas 2 alunos associaram o trabalho com
independéncia financeira. Do total dos alunos que participaram da pesquisa, 24 afirmaram que

trabalham, ou seja, apenas 13,71%.

Grafico 3- Alunos que conciliam o trabalho com estudo.
Fonte: Elaborada pela autora

Dos 24 alunos que trabalham, 21 afirmaram que o trabalho interferiu em suas vidas
académicas, pois lhes reduzia o tempo de dedicagdo aos estudos, ocasionando reprovagdes,

dificuldade no aprendizado e menores coeficientes de rendimento académico. As atividades



70

extraclasses também foram deixadas de lado, devido a falta de tempo. Esses depoimentos
exemplificam bem as dificuldades enfrentadas pelos alunos: “Pouco tempo para estudo,
cansaco mental, muitas atividades da faculdade sem poder fazer por conta do horario de
trabalho interferiram muito no meu rendimento académico”. “Nao pude me dedicar o quanto
queria e nem participar de muitas atividades do campus, como projetos e palestras”. Verifica-
se, a partir dessas informagdes, que a assisténcia estudantil ¢, sem davida, fundamental para a
permanéncia e bom desempenho do aluno na universidade.

A maioria dos alunos respondentes, aproximadamente 82%, também ndo exerce
nenhum tipo de atividade académica remunerada. Esses dados refor¢cam a ideia do desinteresse
dos alunos em participar de atividades extraclasse.

Somados os alunos que trabalham com os que exercem atividade remunerada, verifica-

se que uma minoria, 31,43%, tem algum tipo de renda propria.

5,71%  286%343%  114%

4,57%

= Nenhuma
= Monitoria

Estagio

Projeto de Extensao
= Projeto de Pesquisa

= PET

Grafico 4 - Distribuicao dos alunos que exercem atividade académica remunerada.
Fonte: Elaborado pela autora.

Sobre o Programa de Assisténcia Estudantil, na opinido de 122 alunos, de forma geral,
os valores recebidos tém garantido a sua permanéncia no curso. Para os 53 que afirmaram
serem insuficientes, todos alegaram que os valores repassados sdo muito baixos, ndo sendo
suficientes para suprir suas necessidades basicas, como alimentacdo, transporte e moradia.
Sendo assim, ¢ considerado mais um complemento na renda, pois ¢ necessario outro tipo de
recursos que, na maioria dos casos, vém dos pais ou de alguma atividade remunerada exercida
pelo aluno.

Apesar da maioria dos alunos, 69,71% terem apontado que o valor repassado pelo

Programa tem garantido sua permanéncia no curso, quando questionados sobre os auxilios
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individualmente, mais da metade dos alunos afirmaram que tanto o auxilio-alimentagdo quanto
o auxilio permanéncia atendem parcialmente suas necessidades.

Dos 121 alunos que recebem o auxilio permanéncia, 76 disseram atender parcialmente
suas necessidades, 30 apontaram que atende totalmente e 15 afirmaram que esse auxilio nao

atende suas necessidades.

= totalmente
= parcialmente

nao atende

Grafico 5- Distribuicao percentual relativa ao atendimento das necessidades
acerca do auxilio permanéncia
Fonte: Elaborado pela autora

Dos alunos que responderam ““atender totalmente”, 53% recebem o valor maximo do
auxilio permanéncia que corresponde a R$ 400,00 mensais ¢ 30% recebem o valor de
R$200,00. A maioria dos alunos que disse “ndo atender as necessidades”, 66,66%, estdo
classificados entre os perfis 7 € 9, ou seja, recebem o valor minimo de auxilio permanéncia que
corresponde a R$80,00 mensais. Considerando que 7 desses 10 alunos residem em republicas
ou utilizam transporte diariamente entre suas cidades e a universidade, o valor recebido ¢
incompativel com o custo de vida de um estudante universitario.

Entre os alunos que responderam “atender parcialmente”, aproximadamente 51%,
recebem entre R$ 110,00 e 200,00 de auxilio permanéncia e 28% recebem o valor minimo de
R$ 80,00. Pode-se verificar entre as justificativas desse grupo que esse auxilio ¢ sim uma
grande ajuda, mas nao ¢ suficiente para cobrir as necessidades basicas dos alunos. Alguns
depoimentos explicitam bem essa situacao: “...[ ] a bolsa possui um valor insatisfatorio, pois
ndo ¢ capaz de saciar todas as necessidades de uma pessoa pobre. A bolsa ajuda muito, mas
ndo ¢ suficiente. Agora estamos em crise € o que estava dificil ficou pior.” “Recebo de auxilio
permanéncia o valor de R$ 110,00 e gasto com transporte fixo o valor de R$ 250,00. Por isso

o auxilio ndo atende totalmente as minhas necessidades.”
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Outro fator apontado por alguns alunos foi a redu¢ao dos valores dos auxilios recebidos
ocorrido em 2014 para a readequagdo aos novos critérios de avaliagdo socioecondmica:
“Quando entrei recebia o valor de R$700,00 de auxilios, isso dava para pagar aluguel, comer
bem e viver de maneira saudavel, depois que caiu o valor da bolsa (R$ 495,00) me prejudicou
muito. Minha sorte foi que consegui entrar no PET.” Esse depoimento expressa o sentimento
de alguns alunos que passaram pela mesma situacdo e enfrentaram varias dificuldades para se
manterem na universidade.

Ainda sobre o auxilio permanéncia, quando questionados em qual situacdo os alunos
utilizam-no, verificou-se que apenas 28 dos 121 alunos que recebem este auxilio utilizam-no
para um fim especifico. Para os outros alunos, esse auxilio ¢ utilizado para cobrir gastos de 2
ou mais despesas necessarias para sua permanéncia na universidade, seja moradia, transporte,
alimentacdo ou gastos com materiais didaticos. Todas essas alternativas foram citadas de forma
equilibrada e na seguinte ordem de relevancia: alimentagao (80); transporte (77); moradia (65);
materiais didaticos (60)

Quanto ao auxilio-alimentagdo, 61,72% dos entrevistados informaram terem suas
necessidades “parcialmente atendidas™; 29,71% alegaram que “atende totalmente” e 8,57%
responderam “nao atender suas necessidades”. Apesar de a grande maioria ndo estar totalmente
satisfeito, ainda assim, 124 alunos, ou seja, 70,86%, preferem a manuten¢do do sistema atual
de pagamento, em vez de se utilizarem o Restaurante Universitario. De acordo com os
depoimentos colhidos, o fator que mais pesou nessa escolha foi a impossibilidade do aluno
utilizar o RU para fazer as 3 refei¢des didrias, seja pela distancia entre a universidade e o local
da residéncia, por ndo morar na cidade do campus, ou por estar na universidade apenas em um
periodo do dia, como ¢ o caso da maioria dos alunos que estudam no periodo noturno.

Tabela 21- Distribui¢@o relativa as justificativas sobre a manutengao do
sistema de pagamento atual do auxilio-alimentacao.

Frequéncia %
Impossibilidade de fazer 3 34 27,42%
refeicdes no campus
Utilizagdo do auxilio para 25 20,16%
despesas com outros gastos
Liberdade de escolha onde se 11 8,87%
alimentar
Outros 18 14,51%
Nao responderam 36 29,03%
Total 124 100%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa realizada aos alunos do Programa.
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Dentre os motivos levantados pelos alunos que preferem o Restaurante Universitario
destaca-se o baixo valor do auxilio alimentacdo oferecido atualmente, economia de tempo e
trabalho e a garantia da alimentagdo durante todo o més.

Além dos auxilios ofertados pelo programa de assisténcia estudantil, a maior parte dos
alunos — 64% — recebe ou j4 recebeu outra ajuda financeira de forma a complementar a renda
para cobrir os gastos, como por exemplo: ajuda dos pais, familiares, amigos, entre outros. Dos
63 alunos que ndo recebem nenhum tipo de ajuda, 26 exercem algum tipo de atividade
remunerada. Esses dados indicam que, para a maioria dos alunos, o auxilio ¢, na realidade, um
complemento aos gastos mensais, nao garantindo a manutencdo financeira total de sua
permanéncia.

Quando perguntado sobre seu posicionamento em relacdo ao recebimento dos auxilios
para um mesmo aluno, durante toda a graduagao, apenas um aluno afirmou nao considerar essa
acdo importante, justificando da seguinte forma: “Sou a favor de avalia¢des periddicas para
andlise socioecondmica do aluno, pois pode ter alguma altera¢do durante a vida académica do
mesmo € isso acarretar em suspensdo ou reajuste do auxilio”. Pela justificativa do aluno,
entende-se que ele € a favor, desde que haja uma supervisao mais rigorosa para a continuidade
dos recebimentos. Essa observagao foi lembrada por varios outros alunos, que acreditam ser
importante, desde que comprovada a necessidade. Vale ressaltar, conforme entrevista
concedida pela assistente social que, na UNIFAL - MG, até o ano de 2013, as analises eram
realizadas todos os anos, o que gerava acumulo de trabalho e um maior desgaste para as
assistentes sociais, além de uma grande inseguranca aos alunos que ndo tinham a garantia do
auxilio para o proximo ano. No entanto, foi observado que o perfil dos alunos pouco ou nada
se alterava de um ano para o outro. Devido a isso, as andlises passaram a ter validade de 2 anos,
podendo ser prorrogada pelo mesmo periodo. Os depoimentos de alguns alunos condizem com
a fala da assistente social sobre a importancia da concessao de um prazo maior: “[...] ainda
mais como foi boa parte do tempo, anualmente tinha edital, vocé vivia na inseguranga de perder
tudo a qualquer momento. Havia épocas no inicio que ndo pagavam nas férias, ai eu trabalhava
as férias todas, porque os gastos com moradia ndo paravam nas férias. Ai voltava desgastada
ja, era muito complicado [...]”; “garante uma seguranca de que ele podera, ao longo do curso,
se dedicar a universidade [...]”; “o fato de ficar pensando se teremos bolsa ou ndo atrapalha
muito nos estudos e na concentragdo, podendo até levar a uma doenca por estresse”; “se o aluno

precisou de uma vez, certamente continuard precisando, pois os horarios e a dificuldade do
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% ¢¢

curso tende a aumentar, o que impossibilita trabalhar”. “[...] mesmo ndo atendendo todas as
despesas basicas, sem os mesmos eu, pelo menos, ndo cursaria a faculdade”.

Quando questionados sobre quais auxilios ou a¢des deveriam existir na UNIFAL - MG
que nao sao oferecidos, 19 alunos disseram nao saber sugerir e 2 deixaram a questao em branco.
Na opinido de 38 alunos, os auxilios ofertados sdo suficientes, sendo necessarias algumas
alteragdes no seu formato, como por exemplo, aumento nos valores, melhor divisdo dos
auxilios, revisao dos perfis, fiscalizagdo no recebimento e exigéncia de contrapartida pelos
beneficiarios. A Tabela 22 apresenta os principais auxilios citados pelos estudantes e a

frequéncia que cada um apareceu:

Tabela 22 - Distribuicao percentual relativa as respostas apresentadas sobre
quais os auxilios deveriam ser ofertados na Unifal — MG.

Frequéncia %
Transporte 43 24,57%
Auxilios ofertados suficientes 36 20,57%
Moradia/alojamento 31 17,71%
Auxilio xerox/mat. didatico 17 9,71%
Satde/Cultura/Esporte 16 9,14%
Idioma 14 8%
Outros 14 8%
Nao souberam opinar/nao 22 12,57%

responderam

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa realizada aos alunos do Programa.

Apesar do programa de assisténcia estudantil da UNIFAL — MG oferecer o auxilio
permanéncia com objetivo principal de custear as despesas de transporte e moradia, na opinido
de 74 alunos, esses auxilios deveriam ser oferecidos de forma separada. Quanto a moradia, as
opinides se dividiram entre a criacdo de alojamentos e pagamento do auxilio em pectnia. Ja
acoes envolvendo saude, cultura e esporte foram lembradas apenas 16 vezes, o que aponta para
o desconhecimento dos alunos quanto as modalidades que a assisténcia estudantil deve atuar.

Outra questao levantada na pesquisa foi quanto a efetividade do trabalho de divulgacao
do programa de assisténcia estudantil. Para 97 alunos a divulgacdo ¢ considerada efetiva.
Outros 59 alunos disseram nao ser efetiva, 18 afirmaram que € parcialmente efetiva, 1 aluno
nao soube responder.

No entanto, ao serem questionados sobre a forma pela qual os alunos souberam do

programa, mais da metade dos alunos, 54,86%, disseram ter sido por meio dos proprios colegas
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de classe. Apenas 38,29% souberam do programa por meio da divulgagdo realizada pelo site

da Prace ou palestras realizadas na universidade, conforme demonstrado no gréafico abaixo.

5,71% 1,14%

= alunos/amigos

= palestra

= site
professor/servidor

= outros

Grafico 6 - Forma pela qual os alunos souberam do Programa de Assisténcia Estudantil
da Unifal-MG

Fonte: Elaborado pela autora.

Esses dados indicam que existe a necessidade de se trabalhar melhor o meio de
divulgacdo do programa na universidade para alcancar um maior nimero de estudantes, pois a
maior divulgagao ainda ¢ feita informalmente por meio do “boca a boca™.

Dos 175 respondentes, aproximadamente 77% disseram conhecer os critérios de analise
usados no processo de selecdo do programa de assisténcia estudantil. Também lhes foram
perguntados sua opinido a respeito da forma de selecdo do programa. O grafico abaixo

apresenta os resultados obtidos.

2,28%_ 514%
N\

= Sim

= Ndo

= Parcialmente
Ndo sabem

= N3o responderam

Grafico 7 - Percentual dos alunos que consideram o processo de sele¢do justo.
Fonte: Elaborado pela autora.
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Na visao de 82 alunos, ou 46,86% dos alunos, o processo de selecao ¢ considerado
justo, uma vez que os critérios sdo abrangentes, ¢ avaliada a renda da familia e reduz os riscos
de fraude. Dentre os principais motivos pelos quais os alunos acham o processo injusto ou
parcialmente justo destaca-se a rigidez dos critérios utilizados e a inclusao de alunos que nao
necessitam do beneficio no programa, conforme pode ser observado nessas transcrigdes: “[...]
meu pai tem carro e moto no nome dele. Estes veiculos ndo estdo em condi¢des de uso, meu
pai s6 ndo deu baixa ainda porque ndo tem condi¢des financeiras para isso. Para o sistema carro
¢ carro, seja um fusca ou uma Hilux. Nao esté certo”; “Atualmente me encontro no perfil 12 e
acho injusto, pois na minha casa existe um carro com o motor fundido [...] e tal carro foi
contabilizado no meu perfil. Nao acho justo, pois nem utilizo o carro”; “Conhego varios alunos
contemplados incorretamente em relagao a outros, tendo em questdo a condigdo financeira de
cada”; “Tem muita gente que precisa mais e recebe menos e vice-versa”; “Existem pessoas que
recebem e ndo necessitam”; “tem varias pessoas que nao necessitam do auxilio e ganham, e
aqueles que realmente precisam as vezes nem ganham, conhego casos reais”. Ainda sobre essa
questao, dos 11 alunos que nao responderam, 5 decidiram ndo opinar por desconhecer os
critérios de selecao do programa.

Quando indagados sobre o conhecimento de seus direitos e deveres no que tange a
assisténcia estudantil, 150 alunos, 85,71% disseram conhecé-los e apenas 25 disseram
desconhecé-los. No entanto, quando questionados sobre o PNAES (portaria e decreto), 101
alunos, 57,71%, afirmaram nao ter conhecimento do programa. Somado a isso, 85 alunos,
48,57% disseram ndo conhecer a Resolucdo que regulamenta o programa de assisténcia
estudantil da UNIFAL — MG. Comparando esses dados, percebe-se certa incoeréncia entre as
respostas dos estudantes pesquisados, pois ndo ha como conhecer os direitos e deveres no que
tange a assisténcia estudantil sem ter conhecimento prévio do PNAES, nem tampouco da
Resolucao que estabelece tanto os direitos quanto os deveres dos estudantes que integram o
Programa de Assisténcia Estudantil desta universidade. Deduz-se, portanto, que parte dos 150
alunos que responderam conhecer seus direitos e deveres estdo, de certa forma, equivocados
em suas respostas.

Foi levantada também a opinido dos alunos sobre a politica de assisténcia estudantil
desenvolvida na UNIFAL — MG. A maior parte dos alunos (58,86%) teve algum tipo de
posicionamento favoravel em relacdo a essa politica, porém muitas criticas foram levantadas
por eles, apontando varias falhas no processo, desde a analise socioecondmica, os valores
oferecidos, os alunos contemplados, falta de fiscalizacdo, burocracia, entre outros. Essas

transcrigdes refletem bem o pensamento da maioria dos respondentes: “Penso que ¢ um
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programa muito sério e necessario, porém merece passar por uma reavaliagdo quanto a sua
estrutura”; “E pouco, mas € o que me mantém estudando”; “Otima, porém tem que melhorar
em alguns quesitos principalmente em questao de valores da bolsa permanéncia”; “Ajuda
bastante os alunos a se manterem na universidade, mas que ainda ndo ¢ totalmente eficiente”;
“Super importante, mas deveria ser mais justa”; “Acho que ¢ extremamente necessario [...]
entretanto ainda ¢ deficiente, pela burocracia, ainda mais quando as demandas sdo do campus
[...]. “Ajuda, mas ajuda também quem ndo precisa”; “Embora ndo se faga suficiente, se faz
muito necessaria”. Segundo os respondentes, essas sao algumas medidas que devem ser
revistas e melhoradas.

Por ultimo foi perguntado aos alunos se eles conseguiriam manter-se na universidade,

caso perdessem os auxilios. Como pode ser observado no grafico abaixo, 85,71% dos

entrevistados afirmaram ser impossivel continuar seus estudos sem o recebimento dos auxilios.

=1

= Sim

= Nao

Grafico 8 - Alunos que dependem da assisténcia estudantil para permanecer na

universidade.
Fonte: Elaborado pela autora.

Ap0s discorrido sobre os dados coletados por meio dos documentos institucionais, da
entrevista e da aplicacao do questionario, o proximo capitulo ¢ destinado ao desenvolvimento
de uma proposta de intervengdo que visa propor melhorias para a politica de assisténcia

estudantil da UNIFAL-MG.
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7 PROPOSTA DE INTERVENCAO

Baseadas nas analises dos dados apresentados, que resultaram da pesquisa realizada,
serdo apresentadas algumas propostas no intuito de contribuir para o melhor desenvolvimento

do Programa de Assisténcia Estudantil da Unifal - MG, campus Varginha.

7.1 REAVALIACAO DOS PESOS E CRITERIOS ESTABELECIDOS PARA A ANALISE
SOCIOECONOMICA

Conforme pode ser observado, tanto pela entrevista realizada junto ao setor responsavel
pela assisténcia estudantil, bem como pelas respostas dos questionarios aplicados aos alunos,
alguns critérios necessitam ser revistos para atender de forma mais adequada cada estudante.
Um exemplo citado por muitos alunos foi o fator moradia ndo interferir no momento da analise
socioecondmica. Atualmente, o critério a ser utilizado ¢ a existéncia de algum imo6vel no nome
da familia e para cada quantidade de imével uma pontuagao ¢ atribuida. No entanto, ndo existe
nenhum tipo de analise diferenciada para os alunos que pagam algum tipo de transporte para
se deslocarem de suas cidades todos os dias para estudarem, para aqueles que pagam algum
tipo de aluguel, e para aqueles que ja residem na cidade. Talvez um peso diferenciado para
cada tipo de situagdo tornaria o processo mais proximo da realidade de cada estudante, uma
vez que as despesas daqueles que ja residiam na cidade, antes do ingresso na universidade,
tende a ser menor em relacao aos gastos daqueles oriundos de outras cidades.

Pensando nisso, foram criadas algumas sugestoes que poderiam ter pesos diferentes no
momento da avaliagao:

a) Alunos que moram com os pais, proximo a universidade;

b) Alunos que moram com os pais, distante da universidade;

¢) Alunos que pagam aluguéis, proximo a universidade;

d) Alunos que pagam aluguéis, distante da universidade;

e) Alunos que utilizam meio de transporte diariamente (vans, Onibus, etc.) entre suas

cidades e Varginha.

Outra questao muito levantada pelos alunos foi o critério “veiculos na familia”. Hoje,
a pontuacgdo ¢ dada de acordo com o ano do veiculo, quanto mais novo maior a pontuagao
recebida, sendo que para carros acima de 6 anos ¢ dada a mesma pontuagdao. Muitos alunos
informaram que se sentiram prejudicados por receberem a mesma pontuacdo de outros

estudantes por constar que existe um veiculo no nome da familia, mas este ndo se encontra em
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condi¢des de uso. Para tentar evitar essa situagdo, seria interessante rever a distribuicdo dos
pesos nesse critério e nos casos mais especificos, como dos alunos que alegam ter um veiculo
improprio para uso, uma visita da assistente social seria interessante para comprovar a situagao

e, dessa forma, atribuir a pontuacao adequada.

7.2 REAVALIACAO DA DISTRIBUICAO DOS VALORES DO AUXILIO
PERMANENCIA

De acordo com as informagdes obtidas pela pesquisa realizada junto aos estudantes,
verificou-se que existe uma grande preocupagao de parte dos alunos, principalmente daqueles
que estudam no periodo noturno, bem como daqueles que residem distante do campus, com a
abertura do Restaurante Universitario, visto que, para essa parcela de alunos, seria inviavel ou
até mesmo impossivel usufruir das 3 refeicoes diarias disponiveis pelo RU. Ao mesmo tempo,
esses alunos perderdao o direito de receber o auxilio alimentagdo em pecunia, sendo que, em
muitos casos, esse auxilio ¢ utilizado para outros fins, como por exemplo, para completar os
gastos com o transporte, principalmente pelos estudantes do noturno ou aqueles que moram
com os pais na mesma cidade do campus.

Diante dessa situagao, seria interessante repensar a distribui¢ao dos valores do auxilio
permanéncia, para que essa parcela de alunos que atualmente recebem o auxilio alimentagao
mas que pouco fardo uso do RU ndo sejam prejudicados.

Um levantamento dos dados dos alunos inseridos no Programa seria necessario para
verificar o grau de acesso de cada um ao RU. Para isso, algumas situagdes poderiam ser
levantadas, como, por exemplo:

a) Numero de alunos beneficiados que estudam no periodo noturno;

b) Numero de alunos beneficiados que estudam em periodo integral,;

¢) Nuamero de alunos beneficiados que ndo moram em Varginha;

d) Numero de alunos beneficiados que moram com os pais/familiares em Varginha;

e) Distancia entre local de moradia e campus;

f) Periodo em que os alunos permanecem no campus;

g) Numero de vezes que cada aluno pretende utilizar o RU por dia.

Com base nessas informagdes, seria possivel analisar de forma mais precisa a situagao
de cada estudante e, assim, definir a redistribuicdo de valores do auxilio permanéncia, ja que

com a elimina¢do do pagamento do auxilio alimentacdo, muitos alunos deixardo de receber
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qualquer pagamento em espécie, pois dos 320 inseridos no Programa, 110 alunos nao recebem
o auxilio permanéncia e 58 alunos recebem o valor minimo que corresponde a R$ 80,00
mensais.

Sabe-se que, para isso ser possivel, o fator or¢camentario ¢ fundamental. No entanto,
com a abertura do RU, as despesas tendem a diminuir, pois, como pode ser observado nas
planilhas orcamentarias disponiveis no site da Prace, o campus de Varginha (inico que ainda
nao possui RU) é o que mais gasta com a modalidade alimenta¢do, quando comparado com os

outros campi, em relacdo ao numero de alunos atendidos.

7.3 DESENVOLVIMENTO DE PARCERIAS ENTRE OS PROPRIOS SETORES DA
UNIFAL E OUTRAS INSTITUICOES

Conforme foi abordado no capitulo 3, o PNAES estabelece que as agdes de assisténcia
estudantil devem concentrar-se nas seguintes areas de atuacdo: moradia, alimentagao,
transporte, saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso,
participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia. (BRASIL, 2010).

Com base nos resultados da pesquisa realizada, foi possivel perceber que as acdes de
assisténcia estudantil, desenvolvidas no campus de Varginha abrangem apenas as modalidades
que visam oferecer auxilios financeiros e materiais, como moradia e transporte (auxilio
permanéncia), alimentacdo, creche, inclusdo digital (empréstimo de notebooks), apoio
pedagbgico. Foi visto também que ndo existem profissionais suficientes na equipe da PRACE
para que outras agdes que nao se restrinjam a concessdo de auxilio material possam ser
desenvolvidas.

Para tentar minimizar esse problema, seria interessante a realizagdo um mapeamento
dos setores com os quais a PRACE possa integrar-se, para desenvolver projetos integrados e
conjuntos, com a finalidade de realizar acdes que englobem também outras areas estratégicas
de extrema importancia, como: cultura, esporte, lazer e saude.

Um exemplo seria uma parceria envolvendo a PRACE e o CIAS (Centro Integrado de
Assisténcia ao Servidor). O CIAS ¢ um 6rgao vinculado a Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas,
que presta atendimento médico e assisténcia odontologica aos servidores, dependentes e
terceirizados, além do atendimento psicolégico que se estende também aos alunos da UNIFAL
- MG. Porém, como todo atendimento ¢ realizado na sede que fica a 68 km de distancia do

campus de Varginha, existe uma grande dificuldade, conforme apresentado pela assistente
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social que concedeu a entrevista, de encaminhar os alunos do campus para Alfenas, pois ndo ¢
garantido que o aluno seja atendido naquele mesmo dia, por ter que aguardar o atendimento
em conjunto com outras pessoas.

Diante disso, poderia haver uma articulagao entre esses setores para que os alunos
beneficiados passassem a ter atendimento especifico em dias e horarios definidos. Dessa forma,
a PRACE ficaria encarregada de realizar um levantamento da demanda dos alunos do campus
de Varginha que necessitam desses servigos e, de acordo com a demanda e juntamente com o
setor de transporte, organizar-se-ia um cronograma para o encaminhamento dos alunos, de
tempos em tempos, até a sede para serem atendidos, ou mesmo uma equipe poderia se deslocar
ao campus para a realizacdo do atendimento. Além do atendimento psicolégico, poderia ser
estendido para os alunos beneficiados o atendimento odontologico e médico.

Outros exemplos com os quais poderiam estabelecer parcerias seria a PROEX — Pr6-
Reitoria de Extensdo, por meio de projetos culturais e artisticos e a Faculdade de Odontologia,
através de projetos voltados ao atendimento dos alunos beneficidrios da assisténcia estudantil,
em suas clinicas odontologicas.

Além das articulagdes entre os setores da propria UNIFAL - MG, poder-se-ia buscar
promover parcerias com outras instituicdes de ensino que estejam localizadas na mesma cidade
do campus. A realizacdo de um levantamento dos cursos oferecidos em cada institui¢ao seria
fundamental para conhecé-las e propor agdes para ampliar a politica de assisténcia estudantil

desenvolvida na UNIFAL — MG.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Visando a uma melhor compreensdo dos aspectos que envolvem a politica de
assisténcia estudantil, foi tragado neste trabalho, a trajetoria dessa politica em paralelo com a
historia do ensino superior brasileiro e com as politicas publicas que influenciaram, ao longo
dos anos, na consolidagdo da politica de assisténcia estudantil como um direito social
estruturada em bases legais. Viu-se que a assisténcia estudantil surge como possibilidade de
permanéncia dos alunos considerados de baixa renda na IFES e que essa conquista foi fruto de
um longo processo de lutas pelos movimentos estudantis e sociais que foi ganhando forca ao
longo das décadas até culminar no PNAES.

Viu-se também, que a busca pela democratizagdo do acesso ao ensino superior
proporcionou o ingresso de um maior contingente de alunos oriundos de familia de baixa renda
nas universidades, que devido suas condigdes econdmicas dependem de algum tipo de
assisténcia para permanecer ¢ concluir a graduagdo. Para isso, faz-se necessario que as
universidades, em consonancia com o PNAES, busquem oferecer meios para que esses alunos
possam, em igualdade com os outros estudantes, dar continuidade em seus estudos apods seu
ingresso e conclui-los com sucesso.

Na UNIFAL - MG, foi possivel identificar que as ac¢des de assisténcia estudantil
desenvolvidas no campus de Varginha abrangem as modalidades de alimenta¢do, moradia,
transporte, atividades pedagdgicas, inclusdo digital e creche. Todas essas agdes sdo
fundamentais e necessarias para suprir as necessidades materiais dos estudantes de baixa renda.
No entanto, ndo foram encontradas agdes desenvolvidas nas areas como saude, cultura e
esporte, essenciais para a qualidade de vida académica dos estudantes.

A associacdo da assisténcia estudantil como uma politica destinada a prover somente
caréncias materiais estd também muito presente na visdo dos alunos, justamente porque a
maioria desconhece o PNAES, portanto, ndo conhece seus direitos e deveres enquanto
estudantes. E importante que a assisténcia estudantil nio seja percebida somente como politica
destinada a suprir necessidades financeiras, mas também como sendo capaz de reduzir as
desigualdades sociais e educacionais existentes no ambito da universidade.

A questdo da garantia da permanéncia do estudante durante toda a graduacao pelo
programa de assisténcia estudantil revelou-se importante, uma vez que proporciona ao aluno
maior tranquilidade para seguir seu percurso académico. Entretanto a realizagdo de um
acompanhamento académico junto aos alunos beneficiados, ¢, sem duvida, fundamental para

minimizar possiveis causas de reten¢ao e evasdo, bem como assegurar-lhes condi¢des para o
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alcance do indice de rendimento académico satisfatorio, visto que, a maioria dos alunos
encontram-se com CDA abaixo da média. Cada aluno que abandona a universidade, por falta
de condigdes econdmicas de nela permanecer, além de representar a perda de recursos
investidos, evidencia que a desigualdade foi mais forte.

A falta de recursos humanos qualificados somando a um recurso insuficiente ¢ apontado
como empecilho para a realizagdo dessas acdes. Para tanto, uma medida que permitiria
amenizar esses problemas e tornar a politica de assisténcia estudantil mais ampla seria
aproveitar os proprios recursos humanos que a institui¢ao tem por meio de parcerias com outros
setores e também outras institui¢des.

A partir do estudo aqui proposto, verificou-se um nimero expressivo de graduandos
que se enquadram no perfil exigido pelo PNAES para terem acesso ao Programa de Assisténcia
Estudantil, o que caracteriza o campus de Varginha como uma universidade frequentada por
alunos de classes menos favorecidas economicamente, reafirmando o resultado da ultima
pesquisa realizado pelo FONAPRACE (conforme mencionado no capitulo 3 deste trabalho)
onde constatou-se que as universidades federais estdo cada vez mais populares.

Ao buscar atender o maior contingente de alunos considerados de baixa renda possivel,
o resultado deste estudo revelou que, grande parte dos alunos inseridos no Programa de
Assisténcia Estudantil estdo sendo atendidos de forma parcial devido aos recursos insuficientes
para atender toda a demanda. Esse fato ocasionou o descumprimento do estabelecido pela
Resolucao do Programa no que se refere aos valores dos beneficios e ao publico a ser atendido.
Tal situagdo ¢ confirmada nas respostas dos alunos, no qual mais de 60% afirmaram terem suas
necessidades parcialmente atendidas pelo Programa de Assisténcia Estudantil, j& que, segundo
eles, os valores dos auxilios (alimentacdo, permanéncia) sdo insuficientes para cobrir as
despesas basicas de um estudante universitario.

Mesmo com as limitagdes e deficiéncias do Programa de Assisténcia Estudantil
apontadas neste estudo, a pesquisa revelou que mais de 80% dos alunos consideram a
assisténcia estudantil fundamental para a sua permanéncia na instituicdo, ou melhor, ndo
conseguiriam se manter na universidade caso perdessem os auxilios. Esse niumero, por si s0,
traduz a importancia da politica de assisténcia estudantil para esses estudantes.

Por fim, é possivel afirmar que as agdes de assisténcia estudantil desenvolvidas na
UNIFAL - MG, tem garantindo condigdes minimas de permanéncia dos estudantes
considerados de baixa renda nesta institui¢do, ainda que de forma insuficiente.

Seria de grande relevancia o desenvolvimento de outros estudos sobre essa tematica,

envolvendo os outros campis da universidade para que se possa entender mais a fundo a
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realidade de cada um. Estudos comparativos de desempenho académico (retencdo e evasdo)
dos alunos beneficiados e demais estudantes também sdo importantes para que se possa medir
as condicdes de equidade de desenvolvimento académico, ja que a assisténcia estudantil visa
promover nao sé a permanéncia, mas também contribuir para a melhoria do desempenho
académico dos estudantes em situacao de vulnerabilidade socioeconomica.

Espera-se que esse trabalho possa contribuir com futuros estudos sobre um tema tao

importante no universo das politicas publicas de ensino superior, a assisténcia estudantil.
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APENDICE A - Roteiro preliminar de entrevista com assistente social

1. Como foi feita a escolha dos critérios de sele¢do e classificagdo para a concessdo dos
auxilios? Vocé considera esses critérios adequados?

2. E realizado algum tipo de acompanhamento aos estudantes beneficiados?
3. Quais as maiores dificuldades encontradas por vocé na sua atuacao profissional?

4. Os valores repassados pelo MEC sao suficientes para atender a demanda dos estudantes que
deles necessitam? Conseguem atender todos os alunos de baixa renda?

5. E assegurada, ao aluno beneficiado pelo programa, a continuidade do recebimento durante
toda sua permanéncia no curso? Voce considera essa medida importante?

6. E feita alguma pesquisa ou consulta com os alunos para verificar quais sdo suas
necessidades, antes de se estabelecerem os auxilios?

7. Além dos auxilios relacionados a manutencao basica do aluno, sao realizadas outras a¢oes
mais abrangentes? (cultura, lazer, esporte, saude, etc.).

8. Vocé acha que o modo como as agdes de assisténcia estudantil sdo realizadas hoje t€ém
garantido a permanéncia dos estudantes na Unifal? E uma politica efetiva?

9. Teria algo que ndo foi abordado que vocé gostaria de declarar?



APENDICE B - Questionario aplicado aos alunos beneficiados pela assisténcia estudantil

1. Qual seu numero de matricula, semestre e ano de ingresso?

2. Curso em que estd matriculado:
() Bice

() Adm. Publica

() C. Atuariais

() C. Econdmicas

3. Periodo:

01 02
03 04
05 06
07 038
09

4. Sexo:

() feminino
() masculino

5. Idade:

() até 20 anos

() de 20 a 25 anos

() de 26 a 30 anos

() de 31 a 35 anos

() Acima de 35 anos

6. Estado Civil:

() solteiro

() casado

() vivendo com um (a) companheiro (a)
() separado (a) / divorciado (a)

() vitivo

7. Vocé tem filhos? Quantos?
() ndo
() sim

8. Onde voce morava antes de ingressar na Unifal — MG, campus Varginha?
() na mesma cidade do campus da Unifal - MG

() em outra cidade do Sul de Minas

() em outra cidade do Estado da Unifal — MG;

() em outro estado da Regido Sudeste

() em outro estado da Regido Nordeste;

() em outro estado da Regidao Centro-Oeste;

() em outro estado da Regido Norte
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() em outro estado da Regido Sul;
() em outro pais.

9. Qual sua situagao atual de moradia?
() Moro Sozinho (a);

() com o pai, a made ou ambos;

() com o conjuge;

() em casa de familiares;

() em casa de amigos;

() pensao/Hotel

() republica;

() moradia mantida pela familia;

() outros

10. Qual a renda mensal do seu grupo familiar? (Soma dos rendimentos brutos referentes a
salarios, aluguéis, pensoes, dividendos, etc.):
() até meio salario minimo

() até 1 salario minimo () até 4 salarios minimos
() até 2 salarios minimos () até 5 salarios minimos
() até 3 salarios minimos () acima de 5 salarios minimos

11. N°de pessoas na familia que vive da renda mensal do grupo familiar?

01 02
03 04
05 06
07 () acima de 7

12. Indique qual o nimero do seu perfil socioecondomico conforme cadastrado no Programa
de Assisténcia Estudantil:

00

01 06 011
02 07 012
03 038 013
04 09 ()14
05 010 015

13. Ha quanto tempo aproximadamente ¢ assistido pelo Programa de Assisténcia Estudantil:

() 6 meses () 3 anos

(O 1 ano (3,5 anos

(O 1,5 ano () 4 anos

() 2 anos () 4,5 anos

() 2,5 anos () acima de 5 anos

14. Quais auxilios vocé recebe:
() auxilio alimentagao

() auxilio permanéncia

() auxilio creche

() auxilio atividades pedagogicas
() todos os auxilios acima
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15. Em algum momento vocé teve seu auxilio suspenso ou cancelado?
() sim () ndo

16. Caso a resposta seja sim na pergunta 15, marque qual auxilio:
() auxilio alimentagao

() auxilio permanéncia

() auxilio creche

() auxilio atividades pedagogicas

() todos os auxilios acima

17. Ainda sobre a pergunta 15, por qual motivo teve seus auxilios cancelados ou suspensos?
Isso interferiu na sua permanéncia no curso?

18. Vocé voltou a receber os auxilios suspensos/cancelados?
() sim () ndo

19. Vocé exerce alguma atividade académica remunerada?
() nenhuma

() monitoria

() projeto de Extensao

() projeto de Pesquisa

() estagio

() PET (Programa de Educagao Tutorial)

() outros

20. Vocé trabalha?
() sim () nao

21. Caso a resposta tenha sido sim na pergunta 20, hd quanto tempo vocé trabalha?
() Até 6 meses

() Entre 7 e 12 meses

() Entre 1,1 ano e 2 anos

() Entre 2,1 anos e 3 anos

() Entre 3,1 anos e 4 anos

() Entre 4,1 anos e 5 anos

() Entre 5,1 anos e 6 anos

() Acima de 6 anos

22. Caso trabalhe, o que o levou a trabalhar?

23. Caso trabalhe, o trabalho interferiu na sua vida académica?
() sim () nao

24. Caso tenha marcado sim na pergunta 23, em que interferiu?
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25. Os valores repassados pelo Programa tem garantido a sua permanéncia no curso?
() sim () nao

26. Caso tenha marcado "nao" na questdo anterior, justifique sua resposta.

27. Marque a(s) alternativa(s) em que vocé utiliza o auxilio permanéncia?
() ndo recebo

() para transporte

() para moradia

() para alimentacdo

() para gastos com materiais didaticos, (xérox, livros, etc.).

() outros

28. O auxilio permanéncia tem atendido suas necessidades?
() ndo recebo
() totalmente
() parcialmente . Por qué?
() ndo atende. Por qué?

29. Justifique a questdo acima, caso o auxilio permanéncia ndo atenda "totalmente" suas
necessidades.

30. Na sua opinido, qual deveria ser a politica de oferta de alimentagdo no campus de Varginha
da Unifal-MG.

() Manutengao do sistema atual de pagamento de auxilio alimentacao

() Construgao do Restaurante Universitario (que estd em andamento)

31. Justifique a questdo anterior.

32. O auxilio alimentagao tem atendido suas necessidades?
() totalmente

() parcialmente . Por qué?
() ndo atende. Por qué?

33. Justifique a questdo acima, caso o auxilio alimentacdo ndo atenda "totalmente" suas
necessidades.

34. Vocé recebe ou ja recebeu outra ajuda financeira além dos auxilios concedidos pelo
programa?
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() nenhuma

() dos pais

() de outros familiares
() do conjugue

() amigos

() outros

35. Alguma vez vocé trancou sua matricula por impedimento financeiro?
() Sim () ndo

36. Vocé acha importante a concessao dos auxilios para um mesmo aluno durante todo o
periodo da graduacao? Por qué?
() sim () nao

37. Na sua opinido, quais tipos de auxilios ou a¢des que deveriam existir na Unifal - MG que
hoje ndo sdo oferecidos?

38. Vocé conhece seus direitos e deveres em relagdo a assisténcia estudantil enquanto
estudante?

() sim

() ndo

39. Como soube do programa de assisténcia estudantil da Unifal - MG?
() site da Universidade

() alunos/amigos

() professores/servidores

() palestra

() outros

40. Voce considera o trabalho de divulgacao do programa efetivo? Por que?
() sim () ndo

41. Vocé conhece os critérios usados no processo de sele¢cdo para receber os auxilios do
programa de assisténcia estudantil da Unifal?
() sim () nao

42. Vocé considera justa a forma de selecao do Programa? Por qué?
() sim () ndo

43. Vocé tem conhecimento do PNAES — Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(portaria e decreto)?
() sim
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() ndo

44. Vocé tem conhecimento da Resolu¢do n® 019/2014 que regulamenta o Programa de
Assisténcia Estudantil na Unifal - MG?

() sim

() ndo

45. O que vocé pensa sobre a politica de assisténcia estudantil desenvolvida na Unifal-MG?

46- Caso vocé perdesse os auxilios que recebe atualmente, conseguiria se manter na
universidade?
()sim () ndo



